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gìåÉ=OMMN

`lmvofdeq

«=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~=fåíÉêå~íáçå~ä=iáãáíÉÇ

^ää=êáÖÜíë=~êÉ=êÉëÉêîÉÇK=kç=é~êí=çÑ=íÜáë=ïçêâ=ã~ó=ÄÉ=êÉéêçÇìÅÉÇ=çê=ÅçéáÉÇ=áå=~åó
Ñçêã= çê= Äó= ~åó= ãÉ~åëI= ÉäÉÅíêçåáÅ= çê= ãÉÅÜ~åáÅ~äI= áåÅäìÇáåÖ= éÜçíçÅçéóáåÖI
ïáíÜçìí=íÜÉ=ïêáííÉå=éÉêãáëëáçå=çÑ=íÜÉ=éìÄäáëÜÉêK

mìÄäáëÜÉÇ=Äó=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~= fåíÉêå~íáçå~ä=iáãáíÉÇI=dml=_çñ=RQOMI=póÇåÉó
kpt=OMMNI=^ìëíê~äá~K
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ÔáááÔ

mêÉÑ~ÅÉ

qÜÉ= håçïäÉÇÖÉ= j~å~ÖÉãÉåí= EhjF= cê~ãÉïçêâ= áë= éìÄäáëÜÉÇ= Äó= pí~åÇ~êÇë
mêçÑÉëëáçå~ä= pÉêîáÅÉë= ~åÇ= ï~ë= ÇÉîÉäçéÉÇ= ïáíÜ= íÜÉ= ~ëëáëí~åÅÉ= çÑ= ~å= çåäáåÉ
Åçããìåáíó= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= éê~ÅíáíáçåÉêëÔíÜÉ= hj= cê~ãÉïçêâ
cçêìã= EëÉÉ= ^ééÉåÇáñ= aFK= `çåíêáÄìíáçåë= ïÉêÉ= êÉÅÉáîÉÇ= Ñêçã= éÉçéäÉ= áå= ~=ïáÇÉ
ê~åÖÉ= çÑ= êçäÉë= ~åÇ= ÇáëÅáéäáåÉëI= êÉÑäÉÅíáåÖ= íÜÉ= ÇáîÉêëÉ= å~íìêÉ= çÑ= íÜÉ= ÑáÉäÇK= qÜÉ
ÅçåíÉåí= çÑ= íÜáë= Ñê~ãÉïçêâ= ÄìáäÇë= çå= íÜÉ= ÉãÉêÖáåÖ= ÄçÇó= çÑ= áåíÉêå~íáçå~ä= ÄÉëí
éê~ÅíáëÉ=~åÇ=íÜÉ=éê~ÅíáÅ~ä=~ééäáÅ~íáçå=ÉñéÉêáÉåÅÉ=çÑ=íÜÉ=Ñçêìã=ãÉãÄÉêëK

fí=áë=éêçéçëÉÇ=íç=ìëÉ=íÜáë=e~åÇÄççâ=~ë=íÜÉ=Ä~ëÉ=ÇçÅìãÉåí=Ñçê=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí
çÑ=~å=^ìëíê~äá~å=pí~åÇ~êÇK=`çããÉåí=çå=íÜÉ=cê~ãÉïçêâ=áë=áåîáíÉÇ=~åÇ
ÉåÅçìê~ÖÉÇ=Ñêçã=êÉ~ÇÉêëI=~åÇ=~ää=ÅçããÉåíë=êÉÅÉáîÉÇ=ïáää=ÄÉ=ÅçåëáÇÉêÉÇ=ÇìêáåÖ
íÜÉ=ëí~åÇ~êÇDë=ÇÉîÉäçéãÉåí=éêçÅÉëë

`çããÉåí=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ÇÇêÉëëÉÇ=íç=íÜÉ=hj=cê~ãÉïçêâ=mêçàÉÅí=j~å~ÖÉêI=qáã
h~ååÉÖáÉíÉê=~í
mêçÑÉëëáçå~ä=pÉêîáÅÉëI
pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~I
dml=_çñ=RQOMI=pvakbv=OMMNK
mÜçåÉW==EMOF=UOMS=SUQOX
ÉJã~áäW=íáãKâ~ååÉÖáÉíÉê]ëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì
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q~ÄäÉ=çÑ=`çåíÉåíë

N abifsbofkd=mbocloj^k`b=fjmolsbjbkq KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK N

NKN pìÅÅÉÉÇáåÖ=áå=íÜÉ=åÉï=ÉÅçåçãó KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK N

NKO håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=áå=~Åíáçå KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK O

NKP j~âáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=ïçêâ=Ñçê=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK Q

O fkqolar`qflk=ql=hkltibadb=j^k^dbjbkq KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK R

OKN bñÉÅìíáîÉ=ëìãã~êóKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK R

OKO qÉêãáåçäçÖó=ÖìáÇÉäáåÉë KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK T

P hkltibadb=^ifdkjbkq KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKNM

PKN `çåíÉñíKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKNM

PKO ^å~äóëáë KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKNP

PKP mä~ååáåÖKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKNU

Q hkltibadb=mol`bppbp KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKOO

QKN håçïäÉÇÖÉ=ëÜ~êáåÖKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKOO

QKO håçïäÉÇÖÉ=^Åèìáëáíáçå KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKPP

QKP håçïäÉÇÖÉ=`êÉ~íáçå KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKPR

R hkltibadb=clrka^qflkp KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKPU

RKN håçïäÉÇÖÉ=`ìäíìêÉKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKPU

RKO qÉÅÜåçäçÖó KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKQQ

RKP pìëí~áåáåÖ=ëóëíÉãëKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKQT

^mmbkafu=^ qb`eklildvKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKQV

^mmbkafu=_ dlsbokjbkq=mlif`fbp=C=drfabifkbpKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKRN

^mmbkafu=` ofph=j^k^dbjbkqKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKRP

^mmbkafu=a ^`hkltibadbjbkqpKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKRR

Li
ce

ns
ed

 to
 E

le
ry

 H
am

ilt
on

-S
m

ith
 o

n 
07

 J
ul

 2
00

1.
 S

in
gl

e 
us

er
 li

ce
nc

e 
on

ly
. S

to
ra

ge
, d

is
tr

ib
ut

io
n 

or
 u

se
 o

n 
ne

tw
or

k 
pr

oh
ib

ite
d.



håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

ÔîáÔ

Li
ce

ns
ed

 to
 E

le
ry

 H
am

ilt
on

-S
m

ith
 o

n 
07

 J
ul

 2
00

1.
 S

in
gl

e 
us

er
 li

ce
nc

e 
on

ly
. S

to
ra

ge
, d

is
tr

ib
ut

io
n 

or
 u

se
 o

n 
ne

tw
or

k 
pr

oh
ib

ite
d.



e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí
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cçêÉïçêÇ

jáëëáçå

qÜÉ=håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí=EhjF=cê~ãÉïçêâ=áë=ÇÉëáÖåÉÇ=íç=êÉÇìÅÉ=ÅçåÑìëáçå
~Äçìí=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíI=áåëíáä=ÅçåÑáÇÉåÅÉ=áå=íÜÉ=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=ÑáÉäÇ=~åÇ=íç
~ëëáëí= çêÖ~åáë~íáçåë= áå= áíë= áãéäÉãÉåí~íáçåK= _ó= ÅçåëáÇÉêáåÖ= ~ää= íÜÉ= hj= ÉäÉãÉåíë
çìíäáåÉÇ=ÜÉêÉI=~å=çêÖ~åáë~íáçå=Å~å=Ü~îÉ=~=ÖêÉ~íÉê=ÇÉÖêÉÉ=çÑ=ÅçåÑáÇÉåÅÉ=íÜ~í=áí=áë
ã~å~ÖáåÖ=áíë=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=áå=~=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=~åÇ=éêçÑÉëëáçå~ä=ã~ååÉêK

qÜÉ=~ééêç~ÅÜ=íç=hj

j~åó=áåÑäìÉåíá~ä=éÉçéäÉ=~åÇ=çêÖ~åáë~íáçåë=~êçìåÇ=íÜÉ=ïçêäÇ=~êÉ=~ÇÇêÉëëáåÖ=íÜÉ
ÑáÉäÇ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=EhjF=~åÇ=íÜáë=cê~ãÉïçêâ=ÄìáäÇë=çå=íÜÉáê=ÄçÇó
çÑ= ïçêâK= qÜÉ= Åçããçåäó= ~ÅÅÉéíÉÇ= ÉäÉãÉåíë= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= Ü~îÉ
ÄÉÉå=~êê~åÖÉÇ=áå=äçÖáÅ~ä=ÖêçìéáåÖë=~åÇ=ÅçååÉÅíáçåë=ÄÉíïÉÉå=íÜÉã=íç=áÇÉåíáÑáÉÇK
oÉä~íáçåëÜáéë= ïáíÜ= ~ÅÅÉéíÉÇ= ^ìëíê~äá~å= ~åÇ= áåíÉêå~íáçå~ä= ëí~åÇ~êÇë= ~êÉ= ~äëç
áÇÉåíáÑáÉÇK

qÜÉ=ÅçåíÉåí=çÑ= íÜÉ=cê~ãÉïçêâ= áë=çéÉå= íç=çåÖçáåÖ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çå=çìê=çåäáåÉ
Åçää~Äçê~íáîÉ= ÉåîáêçåãÉåíK= qÜÉ= ÇçÅìãÉåí= áë= êáÖáÇäó= ëíêìÅíìêÉÇ= EìëáåÖ= ëÉÅíáçåëI
Åä~ìëÉ=åìãÄÉêë=ÉíÅF=ëç=íÜ~í=É~ÅÜ=é~ê~Öê~éÜ=ëÉêîÉë=~ë=~=ÇáëÅìëëáçå=éçáåíK

aìÉ= íç= íÜÉ= ÇÉîÉäçéáåÖ= å~íìêÉ= çÑ= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= ÑáÉäÇ= pí~åÇ~êÇë
mêçÑÉëëáçå~ä= pÉêîáÅÉë= Ü~ë= í~âÉå= íÜÉ= ëíÉé= çÑ= éä~ÅáåÖ= ~= åìãÄÉê= çÑ= ÚäáîáåÖÛ
~ééÉåÇáÅÉë=çå= áíë=hj=éçêí~ä=~í=ïïïKâåçïäÉÇÖÉKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì=qç=îáÉï=íÜÉ
ëìééçêíáåÖ=ÇçÅìãÉåíë=óçì=åÉÉÇ=íç=êÉÖáëíÉêI=ÑêÉÉ=çÑ=ÅÜ~êÖÉI=íÜÉå=äçÖ=çåK

fåíÉêéêÉí~íáçå=çÑ=íÉêãë

qÜÉ=íÉêã=ÚâåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíÛ=áë=åçí=ÅäÉ~êäó=ÇÉÑáåÉÇ=áå=ãçëí=éÉçéäÉë=ãáåÇë
~åÇ=ëçãÉ=éÉçéäÉ=~êÖìÉ=íÜ~í=çíÜÉê=íÉêãë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÅçåëáÇÉêÉÇ=ïÜÉå=ÇÉëÅêáÄáåÖ
íÜÉ= ÇáëÅáéäáåÉK= qÜÉ= Åçããìåáíó= é~êíáÅáé~íáåÖ= áå= íÜÉ= cê~ãÉïçêâDë= ÇÉîÉäçéãÉåí
ÑçìåÇ= íÜÉ= íÉêã= ÚâåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíÛ= ìëÉÑìä= ~ë= ~=ïáÇÉäó= êÉÅçÖåáëÉÇ= ä~ÄÉä
íÜ~í= Çê~ïë= íçÖÉíÜÉê= äáâÉJãáåÇÉÇ= éÉçéäÉ= êÉÅçÖåáëáåÖ= ~= Åçããçå= áåíÉêÉëí= ~åÇ
åÉÉÇK

få=íÜáë=cê~ãÉïçêâ=íÉêãë=äáâÉ=ÚáåÑçêã~íáçåÛ=~åÇ=ÚâåçïäÉÇÖÉÛ=~êÉ=åçí=ÇÉÑáåÉÇ=åçê
~êÉ= íÜÉ= ÇáÑÑÉêÉåÅÉë= ÄÉíïÉÉå= íÜÉãK= fåÇÉÉÇI= ëçãÉ= íÉêãë= ~êÉ= çÅÅ~ëáçå~ääó= ìëÉÇ
áåíÉêÅÜ~åÖÉ~Ääó=ïÜÉêÉ=íÜÉ=ÅçåíÉñí=çÑ=íÜÉ=ëÉåíÉåÅÉ=ÉåëìêÉë=íÜÉ=ãÉëë~ÖÉ=áë=ÅäÉ~êK
håçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= ÅçãéäÉãÉåíë= çíÜÉê= ÇáëÅáéäáåÉë= ëìÅÜ= ~ë= oÉÅçêÇë
j~å~ÖÉãÉåíI= fåÑçêã~íáçå= j~å~ÖÉãÉåíI= píê~íÉÖáÅ= mä~ååáåÖI= ~åÇ= nì~äáíó
j~å~ÖÉãÉåí= Äìí= ïÉ= Çç= åçí= ÇÉäîÉ= áåíç= íÜÉ= ÇáÑÑÉêÉåÅÉë= çê= çîÉêä~éëK= få= íÜÉ
ÅçåíÉñí=çÑ=éê~ÅíáÅ~ä= hjI=ïÉ= ÑÉÉä= áí= áë= ÅçìåíÉê= éêçÇìÅíáîÉ= íç=ÇïÉää= íçç= äçåÖ=çå
íÜÉëÉ=áëëìÉë=~åÇ=íÜáë=éÜáäçëçéÜó=áë=~ééäáÉÇ=íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=ÇçÅìãÉåíK
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eçï=íç=ìëÉ=íÜáë=Ñê~ãÉïçêâ

få= íÜáë= cê~ãÉïçêâI= íÜÉ= ÉäÉãÉåíë= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= ~êÉ= éêÉëÉåíÉÇ= áå
ÑáîÉ=ëÉÅíáçåëW

• pÉÅíáçå= NW= aÉäáîÉêáåÖ= mÉêÑçêã~åÅÉ= fãéêçîÉãÉåíÔqÜáë= ëÉÅíáçå= áë
ÇÉëáÖåÉÇ= ~ë= ~= Ä~ÅâÖêçìåÇ= ÄêáÉÑáåÖ= Ñçê= ëÉåáçê= ã~å~ÖÉãÉåíK= fí= éä~ÅÉë
âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= áå=íÜÉ=Äêç~ÇÉê=ÄìëáåÉëë=ÅçåíÉñí=~åÇ=éêçîáÇÉë
Éñ~ãéäÉë= çÑ= Üçï= çêÖ~åáë~íáçåë= ~êÉ= ëìÅÅÉÉÇáåÖ= áå= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ
ÉÅçåçãóK

• pÉÅíáçå= OW= fåíêçÇìÅíáçå= íç= håçïäÉÇÖÉ= j~å~ÖÉãÉåíÔqÜáë= ëÉÅíáçå
éêçîáÇÉë= ~å= çîÉêîáÉï= çÑ= íÜÉ= ÑáÉäÇ= ~åÇ= éêçîáÇÉë= É~ëóJíçJêÉ~Ç
Éñéä~å~íáçåë=çÑ=âÉó=íÉêãë=~åÇ=ÅçåÅÉéíë=ìåÇÉêéáååáåÖ=íÜÉ=Ñê~ãÉïçêâK

• pÉÅíáçåë= PJRW= qÜÉ= cê~ãÉïçêâÔqÜÉ= håçïäÉÇÖÉ= j~å~ÖÉãÉåí= cê~ãÉJ
ïçêâ=áë=ÉñéêÉëëÉÇ=áå=íÜêÉÉ=ëÉÅíáçåëW=håçïäÉÇÖÉ=^äáÖåãÉåíI=håçïäÉÇÖÉ
mêçÅÉëëÉë=~åÇ=håçïäÉÇÖÉ=cçìåÇ~íáçåëK

qÜÉ=~ééÉåÇáÅÉë= çìíäáåÉ= ~î~áä~ÄäÉ= íÉÅÜåçäçÖáÉëI= ëìãã~êáëÉ=ÖçîÉêåãÉåí=éçäáÅáÉë
~åÇ=ÖìáÇÉäáåÉë=~åÇ=éêÉëÉåí=~å=çîÉêîáÉï=çÑ=êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåíK=fåÑçêã~íáçå=íÜ~í=áë
äáâÉäó=íç=ÅÜ~åÖÉ=ê~éáÇäó=áë=ÜçëíÉÇ=çå=çìê=hj=éçêí~äK=aìÉ=íç=íÜÉ=î~êáÉíó=çÑ=éêçàÉÅí
ã~å~ÖÉãÉåí= íÉÅÜåáèìÉëI= ÉãÉêÖáåÖ= ÄÉëí= éê~ÅíáÅÉë= ~åÇ= íÜÉ= ìåáèìÉ= å~íìêÉ= çÑ
áãéäÉãÉåíáåÖ= hj= áå= É~ÅÜ= çêÖ~åáë~íáçåI= áãéäÉãÉåí~íáçå= ãÉíÜçÇçäçÖáÉë= ~êÉ
ÇÉ~äí=ïáíÜ=áå=~=ëÉé~ê~íÉ=éêçÇìÅíK

qÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=éçêí~ä

cìêíÜÉê= áåÑçêã~íáçå= çå= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= çå= çìê= hj= éçêí~ä= ~í
ïïïKâåçïäÉÇÖÉKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì N

N aÉäáîÉêáåÖ=mÉêÑçêã~åÅÉ=fãéêçîÉãÉåí
NKN pìÅÅÉÉÇáåÖ=áå=íÜÉ=åÉï=ÉÅçåçãó

pçãÉ=çêÖ~åáë~íáçåë=~êÉ= íÜêáîáåÖ= áå=çìê= áåÅêÉ~ëáåÖäó= âåçïäÉÇÖÉJáåíÉåëáîÉ=ïçêäÇI
çÑíÉå= êÉÑÉêêÉÇ= íç=~ë= íÜÉ= ÚåÉïÛ=çê=âåçïäÉÇÖÉ=ÉÅçåçãóK=qÜÉëÉ=çêÖ~åáë~íáçåë= ~êÉ
~ÅÜáÉîáåÖ=ëìÅÅÉëë=Äó=ÑçÅìëáåÖ=çå=Üçï=âåçïäÉÇÖÉ=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=ÇÉäáîÉê=î~äìÉ=íç
íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=~åÇ=áíë=ëí~âÉÜçäÇÉêëK

qÜÉ=ÄÉåÉÑáíë=çÑ=ÄÉáåÖ=âåçïäÉÇÖÉJÑçÅìëÉÇ=~êáëÉ=Ñêçã=~=ÑìåÇ~ãÉåí~ä=éêáåÅáéäÉ=Ô
íÜÉ=ãçêÉ= âåçïäÉÇÖÉ= áë= ìëÉÇ= íÜÉ=ãçêÉ= áí= ÖêçïëK= ^ë= éÉçéäÉ= ìëÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä
âåçïäÉÇÖÉ=~åÇ= ~ééäó= íÜÉáê= çïå=ìåáèìÉ=éÉêëéÉÅíáîÉ= ~åÇ= ÉñéÉêáÉåÅÉ= íç= áíI= åÉï
áåëáÖÜíë= ~êÉ= Ö~áåÉÇ= Ô= ãçêÉ= âåçïäÉÇÖÉ= áë= ÖÉåÉê~íÉÇK= håçïäÉÇÖÉ= áë= íÜìë= ~
êÉëçìêÅÉ=íÜ~í=áåÅêÉ~ëÉë=ïáíÜ=ìëÉ=ê~íÜÉê=íÜ~å=ÄÉáåÖ=ÇÉéäÉíÉÇK

^=âÉó=ÅÜ~ääÉåÖÉ=çÑ=ÄÉáåÖ=âåçïäÉÇÖÉJÑçÅìëÉÇ=áë= íç=Ü~êåÉëë= íÜÉ=ÉñéäçëáîÉ=ïÉ~äíÜ
çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=íÜ~í=áë=ÖÉåÉê~íÉÇ=~åÇ=ÉåëìêÉ=áí=áë=ã~å~ÖÉÇ=áå=~=ï~ó=íÜ~í=ÇÉäáîÉêë
Åçåíáåì~ä=áååçî~íáçå=~åÇ=éÉêÑçêã~åÅÉ=áãéêçîÉãÉåíK

lêÖ~åáë~íáçåë=íÜ~í=~êÉ=ëìÅÅÉÉÇáåÖ=áå=ã~å~ÖáåÖ=íÜÉáê=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=Ü~îÉ
ÅÉêí~áå=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë=íÜ~í=çíÜÉêë=Å~å=ëíêáîÉ=íç=Éãìä~íÉK=qÜÉêÉ=áë=åç=ÇÉÑáåáíáîÉ=äáëí
Äìí=ÖÉåÉê~ä=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë=áåÅäìÇÉW

• ^= ÇÉäáÄÉê~íÉäó= Åìäíáî~íÉÇ= ÅìäíìêÉ= çÑ= ëÜ~êáåÖ= âåçïäÉÇÖÉ= íç= áãéêçîÉ
éÉêÑçêã~åÅÉK

• o~éáÇ= äÉ~êåáåÖ= Å~é~ÄáäáíáÉë= Ä~ëÉÇ= çå= íÜÉ= ~Äáäáíó= íç= ~ÅèìáêÉ= âåçïäÉÇÖÉ
Ñêçã=çìíëáÇÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=~åÇ=~=ïáääáåÖåÉëë=íç=ìåäÉ~êå=çÄëçäÉëÅÉåí
éê~ÅíáÅÉëK

• fååçî~íáîÉ= ~åÇ= ÉåíêÉéêÉåÉìêá~ä= ~ííáíìÇÉë= Ñ~Åáäáí~íÉÇ= Äó= ~= Åçää~Äçê~íáîÉ
âåçïäÉÇÖÉJÅêÉ~íáåÖ=ÅìäíìêÉK

• píêçåÖ= êÉä~íáçåëÜáéë= ïáíÜ= ëìééäáÉêëI= ÅìëíçãÉêë= ~åÇ= é~êíåÉêë= Ä~ëÉÇ= çå
âåçïäÉÇÖÉ=ÉñÅÜ~åÖÉë=ÄçíÜ=ÉñíÉêå~ääó=~åÇ=áåíÉêå~ääó=ÄÉíïÉÉå=ÑìåÅíáçåë
~åÇ=ÇáîáëáçåëK

• c~ëí= êÉëéçåëÉ= ~åÇ= ÇÉîÉäçéãÉåí= íáãÉë= Ñ~Åáäáí~íÉÇ= Äó= ëóëíÉãë= íÜ~í
éêçîáÇÉ=~ÅÅÉëë=íç=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=åÉÉÇÉÇ=íç=ëìééçêí=ÇÉÅáëáçå=ã~âáåÖK

qÜÉ= ÉñíÉåí= ~åÇ= ëéÉÉÇ=ïáíÜ=ïÜáÅÜ=çêÖ~åáë~íáçåë=ãçîÉ= íçï~êÇ= íÜÉëÉ= áÇÉ~äë=ïáää
î~êó= Ñêçã= çêÖ~åáë~íáçå= íç= çêÖ~åáë~íáçåK= eçïÉîÉêI= íÜÉ= ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë= Ñçêã= ~
éêçíçíóéÉ= íÜ~í= ~ää= çêÖ~åáë~íáçåë= Å~å= ~áã= Ñçê= ~åÇ= íÜÉó= ÉãÉêÖÉ= Ñêçã= íÜÉ
~ééäáÅ~íáçå=çÑ=éê~ÅíáÅÉë=íÜ~í=~êÉ=çìíäáåÉÇ=áå=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ëÉÅíáçåëK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

O «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

NKO håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=áå=~Åíáçå

lêÖ~åáë~íáçåë= áåÅêÉ~ëáåÖäó= ÑçÅìë=çå=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë= íç=ÇêáîÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ
áãéêçîÉãÉåíK=qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ÄêáÉÑ=Éñ~ãéäÉë=ëÜçï=Üçï=ëçãÉ=çêÖ~åáë~íáçåë=Ü~îÉ
ÄÉåÉÑáíÉÇ=Ñêçã=íÜáë=~ééêç~ÅÜK=qÜÉëÉ=Éñ~ãéäÉë=EïáíÜ=íÜÉ=ÉñÅÉéíáçå=çÑ=íÜÉ=pçìíÜ
^ìëíê~äá~å=dçîÉêåãÉåíF=ÅçãÉ= Ñêçã=Å~ëÉ= ëíìÇáÉë= áå=çìê= ëìééäÉãÉåí~êó=éêçÇìÅí
Å~ääÉÇ=fåíÉêå~íáçå~ä=_Éëí=mê~ÅíáÅÉë=Ô=`~ëÉ=píìÇáÉë=áå=håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåíK

NKOKN cçêÇ=jçíçêë

cçêÇ=jçíçêë=Ü~ë=áãéäÉãÉåíÉÇ=~=åìãÄÉê=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ëÜ~êáåÖ=áåáíá~íáîÉë=~áãÉÇ
~í= ÇêáîáåÖ= Ççïå= íÜÉ= íáãÉ= áí= í~âÉë= íç= ÖÉí= åÉï=ãçÇÉäë= çÑ= Å~êë= ~åÇ= íêìÅâë= Ñêçã
ÅçåÅÉéí= íç= Ñìää= éêçÇìÅíáçåK=^=ÄÉëí= éê~ÅíáÅÉ= êÉéäáÅ~íáçå= éêçÖê~ã= ëÜ~êÉë= éêçÅÉëë
áãéêçîÉãÉåíë= ~ãçåÖ= PT= éä~åíë= ~êçìåÇ= íÜÉ= ÖäçÄÉK= fåÇáîáÇì~äë= ~åÇ= Öêçìéë
ëìÖÖÉëí=áãéêçîÉãÉåíë=Äó=ÉåíÉêáåÖ=~=ÄêáÉÑ=ÇÉëÅêáéíáçå=çÑ=íÜÉáê=ÄÉëí=éê~ÅíáÅÉ=áåíç
~=Ç~í~Ä~ëÉ=~åÇ=É~ÅÜ=ïÉÉâ=íÜÉ=PT=éä~åíë=êÉÅÉáîÉ=ëÉîÉê~ä=ÄÉëí=éê~ÅíáÅÉë=íÜ~í=~ééäó
íç=íÜ~í=éä~åíK=håçïäÉÇÖÉ=íê~åëÑÉê=áë=ëìééäÉãÉåíÉÇ=ïáíÜ=Ñ~ÅÉJíçJÑ~ÅÉ=ÉñÅÜ~åÖÉëK
b~ÅÜ= ÄÉëí= éê~ÅíáÅÉ= é~ëëÉë= íÜêçìÖÜ= ~= èì~äáíó= ~ëëìê~åÅÉ= éêçÅÉëë= íç= ÉåëìêÉ= íÜÉ
áåÑçêã~íáçå=Å~å=ÄÉ=íêìëíÉÇK

^= ê~åÖÉ= çÑ= çíÜÉê= ~ééêç~ÅÜÉë= áåÅäìÇáåÖ= íÜÉ= ÄÉëí= ìëÉ= çÑ= áåíê~åÉíë= ~åÇ
Åçää~Äçê~íáçå= íççäë= ëìÅÜ= ~ë= ÅçãéìíÉêJÅçåÑÉêÉåÅáåÖ= ëìééçêí= íÜÉ= ÄÉëí= éê~ÅíáÅÉ
êÉéäáÅ~íáçå=éêçÖê~ãK=få=íÜÉ=ÑáîÉ=óÉ~êë=~ÑíÉê=íÜÉ=éêçÖê~ã=ï~ë=áãéäÉãÉåíÉÇ=ãçêÉ
íÜ~å=OIUMM=éêçîÉå=éê~ÅíáÅÉë=ïÉêÉ=ëÜ~êÉÇI=ÜÉäéáåÖ=êÉÇìÅÉ=ÅçåÅÉéíJíçJéêçÇìÅíáçå
íáãÉë=Ñêçã=PS=ãçåíÜë=íç=OQ=ãçåíÜëK=qÜÉ=î~äìÉ=çÑ=íÜÉëÉ=áãéêçîÉãÉåíë=Ü~ë=ÄÉÉå
Éëíáã~íÉÇ=~í=rpANKOR=ÄáääáçåK

NKOKO `Ü~ëÉ=j~åÜ~íí~å

`Ü~ëÉ=j~åÜ~íí~å=`çêéçê~íáçå= áë=çåÉ=çÑ= íÜÉ= ä~êÖÉëí=Ä~åâë= áå= íÜÉ=rp^K= få=NVVP
`Ü~ëÉ= êÉ~äáëÉÇ= áíë= êÉä~íáçåëÜáé= ã~å~ÖÉêë= ïÉêÉ= ëéÉåÇáåÖ= íçç= ãìÅÜ= íáãÉ
Éñíê~ÅíáåÖ=ÅìëíçãÉê= ~åÇ=éêçÇìÅí= Ç~í~= Ñêçã=Ä~åâ= áåÑçêã~íáçå= ëóëíÉãë=Ô= íáãÉ
íÜ~í= ÅçìäÇ= ÄÉ= ëéÉåí= ÖÉåÉê~íáåÖ= êÉîÉåìÉ= Ñçê= íÜÉ= Ä~åâ= Äó= Åìäíáî~íáåÖ= ë~äÉë
éêçëéÉÅíë= ~åÇ= ëÉääáåÖ= åÉï= éêçÇìÅíë= íç= ÉñáëíáåÖ= ÅìëíçãÉêëK= få= ~ÇÇáíáçåI= íÜÉ
êÉä~íáçåëÜáé= ã~å~ÖÉêë= ÅçìäÇ= åçí= ~ÅÅìê~íÉäó= ÇÉíÉêãáåÉ= ïÜáÅÜ= ~ëéÉÅíë= çÑ= íÜÉ
êÉä~íáçåëÜáé=ïÉêÉ=ã~âáåÖ=~=éêçÑáí=~åÇ=ïÜáÅÜ=~ëéÉÅíë=ïÉêÉ=äçëáåÖ=ãçåÉóK

`Ü~ëÉ= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= ~= oÉä~íáçåëÜáé=j~å~ÖÉãÉåí= póëíÉã= EojpF= íç= ãáåáãáëÉ= íÜÉ
íáãÉ= ëéÉåí= äççâáåÖ= Ñçê= ÅìëíçãÉê=Ç~í~= ëìÅÜ= ~ë= ÅêÉÇáí= Ä~ä~åÅÉ= ~åÇ= íê~åë~ÅíáçåëK
qÜÉ= ãçëí= ÉÑÑÉÅíáîÉ= êÉä~íáçåëÜáé= ã~å~ÖÉêë= ïÉêÉ= áÇÉåíáÑáÉÇ= ~åÇ= íÜÉáê= ïçêâ
éê~ÅíáÅÉë=~åÇ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=ïÉêÉ=~å~äóëÉÇK=mÉçéäÉ=Ñêçã=çíÜÉê=Çáîáëáçåë=çÑ=íÜÉ=Ä~åâ
áåÅäìÇáåÖ= êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí= ~åÇ= Ñáå~åÅÉ= Çáîáëáçå=ïÉêÉ= ÅçåëìäíÉÇ= íç= ÉåëìêÉ= íÜÉ
êÉëìäíáåÖ= ëóëíÉã= êÉÑäÉÅíÉÇ= ~åÇ= ëìééçêíÉÇ= íÜÉ= êÉ~ä= ïçêäÇ= ÇÉÅáëáçåë= ã~ÇÉ= Äó
êÉä~íáçåëÜáé=ã~å~ÖÉêëK

páåÅÉ= áíë= áåáíá~ä= êçääçìí= áå= NVVQI= íÜÉ= ojp= áë= ÅêÉÇáíÉÇ= ïáíÜ= áåÅêÉ~ëáåÖ= Å~ääë= çå
ÅìëíçãÉêë=~åÇ=éêçÇìÅí=ë~äÉë=Äó=ãçêÉ=íÜ~å=ORBK= fí=~ÅÅçìåíë= Ñçê=~ééêçñáã~íÉäó
NRB= çÑ= íÜÉ= Ä~åâDë= áåÅêÉãÉåí~ä= êÉîÉåìÉë= ~åÇ= QMB= çÑ= áíë= áåÅêÉãÉåí~ä= Åçëí
êÉÇìÅíáçåëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì P

NKOKP pçìíÜ=^ìëíê~äá~å=dçîÉêåãÉåí

dçîÉêåãÉåí= ~ÖÉåÅáÉë= ~êçìåÇ= íÜÉ= ïçêäÇ= ~êÉ= Ñ~ÅáåÖ= áåÅêÉ~ëáåÖ= Åçããìåáíó
ÉñéÉÅí~íáçåë= çÑ= ÄÉííÉê= ëçÅá~ä= ëÉêîáÅÉë= ~åÇ= ~ÅÅÉëë= íç= ÉãéçïÉêáåÖ= áåÑçêã~íáçå
êÉëçìêÅÉëK= qÜÉ= ÅÜ~ääÉåÖÉ= Ñçê= ÖçîÉêåãÉåí= ÇÉé~êíãÉåíë= áë= íç= ã~å~ÖÉ= íÜÉáê
áåíÉêå~ä= ÉåîáêçåãÉåí= íç=ãÉÉí= íÜÉëÉ= ÅÜ~åÖáåÖ= ~åÇ=ÖêçïáåÖ= ÉñéÉÅí~íáçåëK=táíÜ
PMIMMM=ëí~ÑÑ=~í=UMM=ëÉêîáÅÉ=äçÅ~íáçåëI=íÜÉ=pçìíÜ=^ìëíê~äá~å=aÉé~êíãÉåí=çÑ=eìã~å
pÉêîáÅÉë=íìêåÉÇ=íç=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=íç=ÇÉäáîÉê=ëÉêîáÅÉ=áååçî~íáçåK

qÜÉ= ÇÉé~êíãÉåí= Ü~ë= ~ÇçéíÉÇ= ~= ÜçäáëíáÅ= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= ëíê~íÉÖó= íÜ~í
ÑçÅìëÉë= çå= éÉçéäÉI= ÄìëáåÉëë= éêçÅÉëëÉë= ~åÇ= Éå~ÄäáåÖ= íÉÅÜåçäçÖáÉëK= fåíÉÖê~íáåÖ
íÜÉ= ÜáëíçêáÅ~ääó= ëÉé~ê~íÉ= ëíêÉ~ãë= çÑ= ÜÉ~äíÜI= ÜçìëáåÖ= ~åÇ= Åçããìåáíó= ëÉêîáÅÉë= áë
ÜáÖÜ= çå= íÜÉ= ~ÖÉåÇ~K= ^= îáêíì~ä= Åçêéçê~íÉ= ÉåîáêçåãÉåí= ï~ë= ÇÉîÉäçéÉÇ= ìëáåÖ
áåíê~åÉí=~åÇ=áåíÉêåÉí=ëÉêîáÅÉë=íÜ~í=Ñ~Åáäáí~íÉÇ=Åçää~Äçê~íáçå=~åÇ=áåíÉÖê~íáçå=~Åêçëë
Çáëé~ê~íÉ= ëçìêÅÉë= íç= ÇÉäáîÉê= âåçïäÉÇÖÉJêáÅÜ= ëÉêîáÅÉëK= pÉêîáÅÉ= ÇÉäáîÉêÉêë= ~åÇ
ã~å~ÖÉãÉåí=íÜÉå=ìëÉÇ=íÜÉ=íççäë=íç=~ëëáëí=áå=ÇÉÅáëáçåJã~âáåÖK

^= âÉó= ÉäÉãÉåí= çÑ= íÜÉ= hj= ëíê~íÉÖó= áë= íç= äÉîÉê~ÖÉ= êÉä~íáçåëÜáéë= ïáíÜ= ÉñíÉêå~ä
ëí~âÉÜçäÇÉêë= ~åÇ= ÅìëíçãÉêëK= píê~íÉÖáÉë= áåÅäìÇÉ= áåíÉÖê~íÉÇ= ~å~äóëáë= çÑ= ëçÅáçJ
ÇÉãçÖê~éÜáÅ= ~åÇ= ëÉêîáÅÉ= ìë~ÖÉ= ëí~íáëíáÅë= EéêÉîáçìëäó= Ñê~ÖãÉåíÉÇFK= qÜÉëÉ
~å~äóëÉë=ïÉêÉ= ìëÉÇ= íç= ÄìáäÇ=ïÉÄJÄ~ëÉÇ= âåçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅÉëK= qÜÉ= çìíÅçãÉ= áë
íÜ~í=pçìíÜ=^ìëíê~äá~å=Åçããìåáíó=~åÇ=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=éêçîáÇÉÇ=ïáíÜ
Éèìáí~ÄäÉ=~åÇ=ïáÇÉJëéêÉ~Ç=~ÅÅÉëë=íç=ÉñéÉêí=âåçïäÉÇÖÉ=~åÇ=Å~å=ÇáêÉÅíäó=Åçåí~Åí
íÜÉ=êáÖÜí=éÉçéäÉ=Ñçê=ëÉêîáÅÉ=ÇÉäáîÉêóK

NKOKQ pâ~åÇá~

qÜÉ=pïÉÇáëÜ=áåëìê~åÅÉ=Åçãé~åó=pâ~åÇá~=ÖêÉï=áíë=Öêçëë=áåÅçãÉ=áå=íÜÉ=ä~íÉ=NVVMë
Äó= çîÉê= OMMB= áå= ~= íïç= óÉ~ê= éÉêáçÇK= fí= ~ÅÜáÉîÉÇ= íÜáë= ÖêçïíÜ= åçí= íÜêçìÖÜ
~Åèìáëáíáçåë=Äìí=Äó=Éëí~ÄäáëÜáåÖ=~= ä~êÖÉ=åìãÄÉê=çÑ=å~íáçå~ä=~åÇ=êÉÖáçå~ä=çÑÑáÅÉë
Ñêçã=ëÅê~íÅÜK=^êáëáåÖ=çìí=çÑ= ~= ëíêçåÖ= ÑçÅìë=çå= íÜÉ=ãÉ~ëìêÉãÉåí=çÑ= áåíÉääÉÅíì~ä
Å~éáí~ä= EÜìã~åI= ÅìëíçãÉê= ~åÇ= ëíêìÅíìê~ä= ~ëëÉíëFI= pâ~åÇá~= áÇÉåíáÑáÉÇ= íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ= êÉèìáêÉãÉåíë= çÑ= ~= ëìÅÅÉëëÑìä= áåëìê~åÅÉ= ÄìëáåÉëëK= fí= ÇÉîÉäçéÉÇ= ~
éêçíçíóéáåÖ= ëóëíÉã= Ñçê= Éëí~ÄäáëÜáåÖ= ~= åÉï= çÑÑáÅÉ= áåÅäìÇáåÖ= ~= ëÉí= çÑ= ëí~åÇ~êÇ
éêçÅÉÇìêÉë= ~åÇ= êçìíáåÉë= íÜ~í= Å~å= ÄÉ= ÅìëíçãáëÉÇ= Ô= Üçï= íç= ~ÇãáåáëíÉê= íÜÉ
éêçÇìÅíëI= Üçï= íç= ÇÉëáÖå= Åçåíê~Åíë= ~åÇ= ëÉí= ìé= ~ÅÅçìåíáåÖ= éêçÅÉÇìêÉë= ÉíÅK= fí
ëìééçêíë=íÜÉ=êÉéäáÅ~íáçå=éêçÅÉëë=ïáíÜ=~=ëíêçåÖ=ÅçããáíãÉåí=íç=ÅçãéìíÉêJÄ~ëÉÇ
íê~áåáåÖI=âåçïäÉÇÖÉ=ëÜ~êáåÖ=~åÇ=ÅçããìåáÅ~íáçå=ëóëíÉãëK= fí= ëéÉåÇë= íïáÅÉI=~åÇ
áå=ëçãÉ=Çáîáëáçåë=Ñçìê=íáãÉëI=íÜÉ=áåÇìëíêó=~îÉê~ÖÉ=çå=áåÑçêã~íáçå=íÉÅÜåçäçÖóK

NKOKR qÉñ~ë=fåëíêìãÉåíë

få=NVVQ=qÉñ~ë= fåëíêìãÉåíë= ÅçìäÇ= ëÉää=ãçêÉ= ëÉãáÅçåÇìÅíçêë= íÜ~å= íÜÉ= Åçãé~åó
ÅçìäÇ= ã~âÉK= ^í= íÜÉ= íáãÉ= áí= Åçëí= rpARMMã= ~åÇ= íççâ= ëáñ= ãçåíÜë= íç= ÄìáäÇ= ~
ëÉãáÅçåÇìÅíçê=éä~åí=~åÇ=íÜÉêÉ=ï~ë=åç=Öì~ê~åíÉÉ=íÜ~í=íÜÉ=éä~åíDë=ã~êâÉí=ïçìäÇ
ëíáää=Éñáëí=ïÜÉå=áí=ï~ë=ÅçãéäÉíÉÇK=qÜÉ=óáÉäÇ=Ñêçã=áíë=ÉñáëíáåÖ=éä~åíë=ï~ë=î~êá~ÄäÉ
ëç=qÉñ~ë= fåëíêìãÉåíë= ÅÜ~ääÉåÖÉÇ= íÜÉ=éä~åíë= íç= ëÜ~êÉ=ÄÉëí= éê~ÅíáÅÉë= íç= áãéêçîÉ
çîÉê~ää= óáÉäÇK= qÜÉ= Ä~ëáë= Ñçê= áåÅÉåíáîÉë= ï~ë= ÅÜ~åÖÉÇ= Ñêçã= áåÇáîáÇì~ä= éä~åíë= íç
ïçêäÇJïáÇÉ=óáÉäÇK=_ìëáåÉëë= áåíÉääáÖÉåÅÉ=éê~ÅíáÅÉë=ïÉêÉ=éìêëìÉÇ= áåÅäìÇáåÖ=~= Úkçí
áåîÉåíÉÇ=ÜÉêÉ=Äìí=f=ÇáÇ=áí=~åóï~óÛ=~ï~êÇ=ëÅÜÉãÉK=fí=Ü~ë=ÄÉÉå=Éëíáã~íÉÇ=íÜ~í=Åçëí
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

Q «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

~îçáÇ~åÅÉ=áå=íÉêãë=çÑ=ÄìáäÇáåÖ=åÉï=éä~åíë=ï~ë=~Äçìí=rpANKR=Äáääáçå=~åÇ=íÜÉ=Ö~áå
çå=íÜÉ=êÉîÉåìÉ=ëáÇÉ=ï~ë=Éèì~ääó=ÜáÖÜK

NKOKS mÑáòÉê

`çãéÉíáíáçå=áå=íÜÉ=éÜ~êã~ÅÉìíáÅ~ä=áåÇìëíêó=íç=êÉ~ÅÜ=ã~êâÉíë=Ñáêëí=áë=áåíÉåëÉ=~åÇ
mÑáòÉê= áë=ìëáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉë= íç=ÄÉ~í= íÜÉ= áåÇìëíêó= ~îÉê~ÖÉK
tÜáäÉ=ëéÉåÇáåÖ=çîÉê=rpANKT=Äáääáçå=~ååì~ääó=áå=êÉëÉ~êÅÜ=ENVVS=ÑáÖìêÉëFI=çåäó=çåÉ
áå=ãáääáçåë=çÑ=ëÅêÉÉåÉÇ=ÅçãéçìåÇë=ÉîÉê=ã~âÉ=áí=íç=ã~êâÉíK=mÑáòÉê=êÉÅçÖåáëÉÇ=íÜ~í
áÑ= áí= ÅçìäÇ=ã~å~ÖÉ= íÜÉ= êÉëÉ~êÅÜ= éêçÅÉëë= ÉÑÑáÅáÉåíäó= áí= ïçìäÇ= Ü~îÉ= ~= ëáÖåáÑáÅ~åí
ÅçãéÉíáíáîÉ= ~Çî~åí~ÖÉK= fíë= ã~áå= ~ééêç~ÅÜ= áåîçäîÉÇ= Ç~í~= ãáåáåÖ= çÑ= ëÅáÉåíáÑáÅ
éìÄäáÅ~íáçåë= ~åÇ= çíÜÉê= Ç~í~Ä~ëÉë= íç= ã~âÉ= êÉëÉ~êÅÜÉêë= ~ï~êÉ= çÑ= éêçÖêÉëë= ~åÇ
éêçàÉÅíë=Äó=çíÜÉê=êÉëÉ~êÅÜÉêëK=^å=Éñ~ãéäÉ=çÑ=áíë=ëìÅÅÉëë=ï~ë=íÜÉ=ÇáëÅçîÉêó=çÑ=íÜÉ
Ñ~ãçìë= áãéçíÉåÅÉ= íêÉ~íãÉåí= ÇêìÖ= sá~Öê~K= sá~Öê~=ï~ë= çêáÖáå~ääó= ÇÉëáÖåÉÇ= ~ë= ~
ÇêìÖ=íç=ÑáÖÜí=~åÖáå~=Äìí=åìêëÉë=êÉÅçêÇÉÇ=~å=ìåìëì~ä=ëáÇÉJÉÑÑÉÅí=ÇìêáåÖ=íêá~äëK=qÜÉ
ëáÇÉJÉÑÑÉÅí=ï~ë=áÇÉåíáÑáÉÇ=~ë=~=íêÉåÇ=Äó=~=ÅäáåáÅá~å=~å~äóëáåÖ=íÜÉ=êÉëìäíëK

NKP j~âáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=ïçêâ=Ñçê=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå

qÜÉ= Éñ~ãéäÉë= áå= NKO= ~êÉ= àìëí= ~= ÑÉï= ëå~éëÜçíë= çÑ= íÜÉ= ãìäíáíìÇÉ= çÑ= ï~óë
çêÖ~åáë~íáçåë=~êÉ=ìëáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=íç=áãéêçîÉ=íÜÉáê=éÉêÑçêã~åÅÉK=táíÜ=ëç=ã~åó
ÇáÑÑÉêÉåí= ï~óë= çÑ= ëìÅÅÉÉÇáåÖI= çêÖ~åáë~íáçåë= ãìëí= Éëí~ÄäáëÜ= Ñçê= íÜÉãëÉäîÉë= íÜÉ
ÄÉëí= ï~ó= çÑ= ã~å~ÖáåÖ= âåçïäÉÇÖÉ= íç= ~ÅÜáÉîÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉëK= qÜáë
ÇçÅìãÉåí=áë=ÇÉëáÖåÉÇ=íç=~ëëáëí=çêÖ~åáë~íáçåë=Éëí~ÄäáëÜ=íÜÉáê=çïå=~ééêç~ÅÜK

qÜÉ=Éñ~ãéäÉë=ëÜçï=íÜ~í=~=ÑçÅìë=çå=âåçïäÉÇÖÉ= äÉ~Çë=íç=ÇÉãçåëíê~ÄäÉ=ÄçííçãJ
äáåÉ= êÉëìäíëK= qÜÉ= ÅçëíLÄÉåÉÑáí= Ñçê= áåîÉëíáåÖ= áå= ~åó= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí
áåáíá~íáîÉ= áë= ÇÉãçåëíê~íÉÇ= ìëáåÖ= íÜÉ= ë~ãÉ=ãÉíêáÅë= çêÖ~åáë~íáçåë= ~äêÉ~Çó= ìëÉ= íç
ãÉ~ëìêÉ=çìíÅçãÉë=Ô=ïÜÉíÜÉê= íÜÉó=ÄÉ= Ñáå~åÅá~äI=éçäáíáÅ~äI= ëçÅá~ä=çê=çéÉê~íáçå~ä
ÅêáíÉêá~=Ô=äáâÉ=cçêÇ=jçíçêë=ÇêáîáåÖ=Ççïå=íáãÉJíçJã~êâÉíK

qÜÉ= ãçëí= Åçããçå= ÉäÉãÉåí= çÑ= çêÖ~åáë~íáçåë= íÜ~í= ~êÉ= ëìÅÅÉÉÇáåÖ= áå= íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ= Éê~= áë= íÜ~í= íÜÉó= ëÉí= Öç~äë= ~åÇ= ÑçÅìë= íÜÉáê= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí
ÉÑÑçêíë= çå= ~ÅÜáÉîáåÖ= íÜÉãK= pÉÅíáçå= P= çÑ= íÜáë= cê~ãÉïçêâ= ÑçÅìëÉë= ÉåíáêÉäó= çå
~äáÖåáåÖ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= ~ÅíáîáíáÉë= ïáíÜ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉëK
pÉÅíáçåë=Q=~åÇ=R=ëÉí=çìí=~=ê~åÖÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=~åÇ=ÑçìåÇ~íáçåë=íÜ~í
Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=~ÅÜáÉîÉ=íÜÉ=çÄàÉÅíáîÉëK

qÜÉ=éêáåÅáéäÉë= áå= íÜáë=ÇçÅìãÉåí=Å~å=ÄÉ=~Ç~éíÉÇ= Ñçê=ìëÉ= áå= ëã~ääI=ãÉÇáìã=~åÇ
ä~êÖÉ= çêÖ~åáë~íáçåëK= håçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= Å~å= ÅçãéäÉãÉåí= çíÜÉê
~ééêç~ÅÜÉë= íç= ~ÅÜáÉîáåÖ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= ~áãë= çê= áí= Å~å= éêçîáÇÉ= ~å= çîÉê~êÅÜáåÖ
~ééêç~ÅÜ=íç=Åçåíáåì~ä=éÉêÑçêã~åÅÉ=áãéêçîÉãÉåí=~åÇ=áååçî~íáçåK=oÉÖ~êÇäÉëë=çÑ
íÜÉ= ~ééêç~ÅÜ= í~âÉåI= hj= ÜÉäéë= ëÉåáçê= ã~å~ÖÉãÉåí= äççâ= ~í= íÜÉáê= çêÖ~åáë~íáçå
Ñêçã=~=ÇáÑÑÉêÉåí=éÉêëéÉÅíáîÉ=Ô=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=éÉêëéÉÅíáîÉK=_ó=ÑçÅìëáåÖ=çå=Üçï
íç= ã~âÉ= íÜÉ= ÄÉëí= ìëÉ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉI= åÉï= ï~óë= çÑ= ÅêÉ~íáåÖ= î~äìÉ= Ñçê= ~ää
ëí~âÉÜçäÇÉêë=Å~å=ÄÉ=ÇáëÅçîÉêÉÇK

Li
ce

ns
ed

 to
 E

le
ry

 H
am

ilt
on

-S
m

ith
 o

n 
07

 J
ul

 2
00

1.
 S

in
gl

e 
us

er
 li

ce
nc

e 
on

ly
. S

to
ra

ge
, d

is
tr

ib
ut

io
n 

or
 u

se
 o

n 
ne

tw
or

k 
pr

oh
ib

ite
d.



e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì R

O fåíêçÇìÅíáçå=íç=håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí
OKN bñÉÅìíáîÉ=ëìãã~êó

E~F fåíêçÇìÅíáçåW= håçïäÉÇÖÉ= j~å~ÖÉãÉåí= EhjF= áë= ~= ãìäíáJÇáëÅáéäáåÉÇ
~ééêç~ÅÜ=íç=~ÅÜáÉîáåÖ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉë=Äó=ã~âáåÖ=íÜÉ=ÄÉëí=ìëÉ=çÑ
âåçïäÉÇÖÉK= hj= ÑçÅìëÉë= çå= éêçÅÉëëÉë= ëìÅÜ= ~ë= ëÜ~êáåÖI= ~ÅèìáêáåÖ= ~åÇ
ÅêÉ~íáåÖ= âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ= íÜÉ= Åìäíìê~ä= ~åÇ= íÉÅÜåáÅ~ä= ÑçìåÇ~íáçåë= íÜ~í
ëìééçêí= íÜÉãK= qÜÉ= ~áã= áë= íç= ~äáÖå= âåçïäÉÇÖÉ= éêçÅÉëëÉë= ïáíÜ
çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉëK= ^å= çîÉêîáÉï= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= áë
ëÜçïå=áå=cáÖìêÉ=N=~åÇ=Éñéä~áåÉÇ=áå=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=é~ê~Öê~éÜëW

Figure 1: The Knowledge Management Framework
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

S «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EÄF håçïäÉÇÖÉ= ~äáÖåãÉåíW= qÜÉ= Ñáêëí= ëíÉé= áë= íç= Éëí~ÄäáëÜ= ïÜ~í= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=ãÉ~åë= íç= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå= ~åÇ= íÜÉ= ÅçåíÉñí= áå= ïÜáÅÜ= áí= áë
ÄÉáåÖ= ~ééäáÉÇK= mêáçêáíáÉë= ~êÉ= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= ~åÇ= íÜÉ=ï~óë= áå=ïÜáÅÜ= hj= Å~å
ÜÉäé=áãéêçîÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=~êÉ=áÇÉåíáÑáÉÇK=qÜÉ=hj=çéíáçåë=~êÉ=~å~äóëÉÇ=íç
ÇÉíÉêãáåÉ= ïÜáÅÜ= ~ÅíáîáíáÉë= ïáää= ÇÉäáîÉê= íÜÉ=ãçëí= î~äìÉK= kçêã~ä= ÄìëáåÉëë
éä~ååáåÖ= ãÉíÜçÇë= ~êÉ= ìëÉÇ= íç= Éëí~ÄäáëÜ= ~= ÄìëáåÉëë= Å~ëÉ= íÜ~í= áåÅäìÇÉë
ÇÉí~áäë= çå= áãéäÉãÉåí~íáçåI= ÅçëíLÄÉåÉÑáí= ~åÇ= Üçï= íÜÉ= ëìÅÅÉëë= çÑ= íÜÉ
áåáíá~íáîÉ=ïáää=ÄÉ=ãÉ~ëìêÉÇK

EÅF håçïäÉÇÖÉ= éêçÅÉëëÉëW= qÜÉ= êÉèìáêÉãÉåíë= áÇÉåíáÑáÉÇ= áå= íÜÉ= ~äáÖåãÉåí
éÜ~ëÉ=~êÉ=Éñ~ãáåÉÇ=áå=ÇÉí~áä=íç=ÇáëÅçîÉê=áÑ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=Éñáëíë=áåíÉêå~ääóK
fÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ÇçÉë=Éñáëí=áåJÜçìëÉ=áí=Å~å=ÄÉ=ëÜ~êÉÇ=ìëáåÖ=~=ê~åÖÉ=çÑ=Üìã~å
~åÇ= íÉÅÜåáÅ~ä= ~ééêç~ÅÜÉë= çìíäáåÉÇ= áå= íÜáë= cê~ãÉïçêâK= fÑ= íÜÉ= êÉèìáêÉÇ
âåçïäÉÇÖÉ= ÇçÉë= åçí= ~äêÉ~Çó= Éñáëí= áåJÜçìëÉ= áí= Å~å= ÄÉ= ~ÅèìáêÉÇ= Ñêçã
çìíëáÇÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåI=ÅêÉ~íÉÇ=Ñêçã=ëÅê~íÅÜ=çê=áãéçêíÉÇK=^ë=çéíáçåë=~êÉ
ÅçåëáÇÉêÉÇ=íÜÉ=ÅçëíLÄÉåÉÑáí=çÑ=É~ÅÜ=åÉÉÇë=íç=ÄÉ=Éñ~ãáåÉÇ=~åÇ=Åçãé~êÉÇ
ïáíÜ=íÜÉ=éêáçêáíáÉë=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=É~êäáÉêK

EÇF håçïäÉÇÖÉ= ÑçìåÇ~íáçåëW= qç=ÉåëìêÉ= íÜ~í=hj= áë= ëìëí~áå~ÄäÉI= íÜÉ= Åìäíìê~ä
Ä~êêáÉêë=íç=ëìÅÅÉëë=ãìëí=ÄÉ=áÇÉåíáÑáÉÇ=~åÇ=~=ÅÜ~åÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=éä~å=éìí
áå=éä~ÅÉK=låÅÉ=~ää=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=~åÇ=Åìäíìê~ä=áëëìÉë=Ü~îÉ=ÄÉÉå
áÇÉåíáÑáÉÇI= íÉÅÜåáÅ~ä= ëóëíÉãë= íÜ~í= ëìééçêí= íÜÉ= êÉèìáêÉÇ= éêçÅÉëëÉë= ~êÉ
ëéÉÅáÑáÉÇ= ~åÇ= éìí= áå= éä~ÅÉK= mêçÅÉÇìê~ä= ëóëíÉãë= íÜ~í= ëìééçêí= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= ~ÅíáîáíáÉë= ëìÅÜ= ~ë= êÉÅçêÇë= ã~å~ÖÉãÉåíI= êáëâ= ã~å~ÖÉãÉåí
~åÇ=èì~äáíó=ëóëíÉãë=~êÉ=áåíÉÖê~íÉÇ=çê=Éëí~ÄäáëÜÉÇK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì T

OKO qÉêãáåçäçÖó=ÖìáÇÉäáåÉë

fí= áë= åçí= ÅêáíáÅ~ä= íç= ~ÄëçäìíÉäó= ÇÉÑáåÉ= íÜÉ= ÑçääçïáåÖ= íÉêãë= ~åÇ= ÉñéÉêáÉåÅÉ= Ü~ë
ëÜçïå=áí=áë=ÅçìåíÉê=éêçÇìÅíáîÉ=íç=ÇïÉää=íçç=äçåÖ=çå=íÜÉãK=jçëí=éÉçéäÉ=Ü~îÉ=~å
áåíìáíáîÉ= ìåÇÉêëí~åÇáåÖ= çÑ= ïÜ~í= áë= ãÉ~åí= Äó= ã~åó= çÑ= íÜÉëÉ= íÉêãë= ~åÇ= éä~áå
båÖäáëÜ= ÖìáÇÉäáåÉë= ~êÉ= áåíÉåÇÉÇ= íç= ÜÉäé= çêÖ~åáë~íáçåë= ~Ççéí= ÇÉÑáåáíáçåë
~ééêçéêá~íÉ=íç=íÜÉáê=çïå=çêÖ~åáë~íáçåK

E~F håçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåíW= mÉçéäÉ= Ñêçã= ã~åó= ÇáÑÑÉêÉåí= ÇáëÅáéäáåÉë= ~åÇ
êçäÉë= Ü~îÉ= ã~ÇÉ= î~äì~ÄäÉ= ÅçåíêáÄìíáçåë= íç= íÜÉ= ÑáÉäÇ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= ~åÇ= íÜÉ= ê~åÖÉ= çÑ= ÇÉÑáåáíáçåë= êÉÑäÉÅíë= íÜÉ= ÇáîÉêëáíó= çÑ= íÜÉáê
éÉêëéÉÅíáîÉëK= qÜÉ=ÇÉÑáåáíáçåë= î~êó= áå= íÜÉáê= ~ééêç~ÅÜ=Äìí= ~äãçëí= ~ää= ÑçÅìë
çå= íÜÉ= Ä~ëáÅ= ÅçåÅÉéí= çÑ=ã~âáåÖ= ÄÉííÉê= ìëÉ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ= Ü~îÉ= ~å
ÉãéÜ~ëáë=çå=~ÅÜáÉîáåÖ=áãéêçîÉÇ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çìíÅçãÉëK=få=ÇÉîÉäçéáåÖ
íÜáë= cê~ãÉïçêâI= áí= ï~ë= áÇÉåíáÑáÉÇ= íÜ~í= ëìÅÅÉëëÑìä= çêÖ~åáë~íáçåë= ÑçÅìë= çå
íÜÉ=éêçÅÉëëÉë=çÑ=ã~å~ÖáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=~ë=~=ï~ó=çÑ=ëìëí~áåáåÖ=âåçïäÉÇÖÉJ
Ä~ëÉÇ=Å~é~ÄáäáíáÉëK= qÜÉ= ÑçääçïáåÖ=ÇÉÑáåáíáçå= êÉÑäÉÅíë= çíÜÉê= ÇÉÑáåáíáçåë= ~åÇ
íÜÉ=ÉäÉãÉåíë=çÑ=çìê=çïå=Ñê~ãÉïçêâW

EáF håçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= áë= ~= ãìäíáJÇáëÅáéäáåÉÇ= ~ééêç~ÅÜ= íç
~ÅÜáÉîáåÖ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë= Äó= ã~âáåÖ= íÜÉ= ÄÉëí= ìëÉ= çÑ
âåçïäÉÇÖÉ=Ô= áí= ÑçÅìëÉë= çå= éêçÅÉëëÉë= ëìÅÜ= ~ë= ~ÅèìáêáåÖI= ÅêÉ~íáåÖ
~åÇ=ëÜ~êáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=~åÇ=íÜÉ=Åìäíìê~ä=~åÇ=íÉÅÜåáÅ~ä=ÑçìåÇ~íáçåë
íÜ~í=ëìééçêí=íÜÉãK=qÜÉ=~áã=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=áë=íç=~äáÖå
âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=ïáíÜ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK

EÄF a~í~LfåÑçêã~íáçåLhåçïäÉÇÖÉLtáëÇçãW= aÉÑáåáíáçåë= çÑ= íÜÉëÉ= íÉêãë= ~êÉ
ÉåÇäÉëëäó=ÇÉÄ~íÉÇ=Äìí=Å~å=ÄÉ=ÖÉåÉê~ääó=ÇÉëÅêáÄÉÇ=~ë=ÑçääçïëW

EáF a~í~= êÉä~íÉë= íç= íÜÉ= ~Åíì~ä= Äáíë= ~åÇ= ÅÜ~ê~ÅíÉêë= áå= ~å= áåÑçêã~íáçå
ëóëíÉã=çê=áå=çíÜÉê=éÜóëáÅ~ä=ã~åáÑÉëí~íáçåë=çÑ=ÅçããìåáÅ~íáçå=ëìÅÜ
~ë=ëçìåÇ=~åÇ=íÉãéÉê~íìêÉK

EááF fåÑçêã~íáçå= áë= Ç~í~= áå= ÅçåíÉñí= íÜ~í= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= Ñçê= ÇÉÅáëáçå
ã~âáåÖK= a~í~= áë= ìëì~ääó= ~êê~åÖÉÇ= íç= éêçîáÇÉ= ãÉ~åáåÖ= íç= íÜÉ
çÄëÉêîÉêK=qóéáÅ~ääó=áí= áë=~êê~åÖÉÇ=~ë=íÉñí=Äìí=ÅçìäÇ=ÄÉ=~å=áã~ÖÉI=~
Ñáäã=ÅäáéI=~=ÅçåîÉêë~íáçå=ïáíÜ=~åçíÜÉê=éÉêëçå=çê=ÉîÉå=~=Äìëó=ëáÖå~ä
çå=~=éÜçåÉ=äáåÉK

EáááF håçïäÉÇÖÉ=áë=íÜÉ=ÄçÇó=çÑ=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=~åÇ=ëâáääë=íÜ~í=áë=ãÉåí~ääó
ÅçåëíêìÅíÉÇ=Äó=éÉçéäÉK=håçïäÉÇÖÉ=áë=áåÅêÉ~ëÉÇ=íÜêçìÖÜ=áåíÉê~Åíáçå
ïáíÜ=áåÑçêã~íáçå=EíóéáÅ~ääó=Ñêçã=çíÜÉê=éÉçéäÉFK

EáîF táëÇçã= ÅçìäÇ= ÄÉ= ÇÉëÅêáÄÉÇ= ~ë= íÜÉ= ÄÉëí= ìëÉ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉK
håçïäÉÇÖÉ= éêçÅÉëëÉë= Å~å= ~äï~óë= ÄÉ= áãéêçîÉÇ= Äìí= ïáëÇçã= áë
åÉÅÉëë~êó= íç= ÇÉíÉêãáåÉ= ïÜáÅÜ= éêçÅÉëëÉë= íç= ÑçÅìë= çå= áå= çêÇÉê= íç
~ÅÜáÉîÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK

EÅF håçïäÉÇÖÉ=ÇáãÉåëáçåëW=qÜÉêÉ=~êÉ=ã~åó=ï~óë=çÑ=äççâáåÖ=~í=âåçïäÉÇÖÉK
qÜÉ=ãçëí=Åçããçå=ï~óë=~êÉW

EáF q~ÅáíW=q~Åáí=êÉÑÉêë=íç=âåçïäÉÇÖÉ=íÜ~í=êÉëáÇÉë=áå=~=éÉêëçåDë=ãáåÇ=~åÇ
Å~å=áåÅäìÇÉ=~ëéÉÅíë=çÑ=ÅìäíìêÉ=çê=Úï~óë=çÑ=ÇçáåÖ=íÜáåÖëÛK

EááF bñéäáÅáíW= bñéäáÅáí= êÉÑÉêë= íç= âåçïäÉÇÖÉ= íÜ~í= Ü~ë= ÄÉÉå= êÉÅçêÇÉÇ= ~ë
áåÑçêã~íáçå= áå= ~= ÇçÅìãÉåíI= áã~ÖÉI= Ñáäã= Åäáé= çê= áå= ëçãÉ= çíÜÉê
ãÉÇáìãK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

U «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EáááF aÉÅä~ê~ÄäÉLåçåJÇÉÅä~ê~ÄäÉW=pçãÉ=í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ=áë=É~ëáäó=êÉÅçêÇÉÇ
Äìí= áí= áë=çÑíÉå=ÇáÑÑáÅìäí= Ñçê=ÉñéÉêíë=íç=~êíáÅìä~íÉ=íç=çíÜÉêë=Üçï=íÜÉó
éÉêÑçêã= ~= í~ëâ= ÄÉÅ~ìëÉ= áí= Ü~ééÉåë= ~ìíçã~íáÅ~ääó= Ñçê= íÜÉãK= pìÅÜ
âåçïäÉÇÖÉ=áë=íÉêãÉÇ=åçåJÇÉÅä~ê~ÄäÉK=bîÉå=ïÜÉå=í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ=áë
é~êíäóJÇÉÅä~ê~ÄäÉ=EÑçê=Éñ~ãéäÉ=áåëíêìÅíáçå~ä=îáÇÉçë=çå=ã~áåíÉå~åÅÉ
ëâáääë= çê= ëáãìä~íáçåë= çÑ= ä~åÇáåÖ= ~å= ~áêÅê~ÑíF= íÜÉ= ÉñéÉåëÉ= çÑ
ÅçåîÉêíáåÖ= áí= íç= ÉñéäáÅáí= Ñçêã= ã~ó= åçí= ÄÉ= àìëíáÑáÉÇI= êÉåÇÉêáåÖ= áí
ÉÅçåçãáÅ~ääó=åçåJÇÉÅä~ê~ÄäÉK

EáîF bãÄÉÇÇÉÇW= pçãÉ= ÉñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉ= áë= åçí= êÉÅçêÇÉÇ= Äó
ÅçããìåáÅ~íáçåë= ëóëíÉãë=Äìí= áë= ëíáää= Å~éíìêÉÇ=Äó=éÜóëáÅ~ä= ëóëíÉãëK
qÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=íÜ~í=ÖçÉë= áåíç= íÜÉ=ÇÉëáÖå=çÑ=~=éáÉÅÉ=çÑ=ã~ÅÜáåÉêó
çê= ëçÑíï~êÉ= áë= ~å= Éñ~ãéäÉ= çÑ= ÉãÄÉÇÇÉÇ= âåçïäÉÇÖÉK= håçïäÉÇÖÉ
Å~å=~äëç=ÄÉ=ÉãÄÉÇÇÉÇ= áå= íÜÉ= êçìíáåÉë= ~åÇ=éêçÅÉÇìê~ä= ëóëíÉãë=çÑ
~å=çêÖ~åáë~íáçåK

EîF líÜÉê=ÇáãÉåëáçåëW=håçïäÉÇÖÉ=Å~å=ÄÉ=Åä~ëëáÑáÉÇ=áå=åìãÉêçìë=çíÜÉê
ï~óë= áåÅäìÇáåÖ= áåÇáîáÇì~äI= Öêçìé= çê= çêÖ~åáë~íáçå~ä= âåçïäÉÇÖÉX
éìÄäáÅ= çê= éêçéêáÉí~êó= âåçïäÉÇÖÉ= ÉíÅK= bñéäçê~íáçå= çÑ= ÇáãÉåëáçåë
êÉäÉî~åí= íç= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå= Å~å= ÄÉ= ìëÉÑìä= íç= ÜáÖÜäáÖÜí= ~åÇ
ìåÇÉêëí~åÇ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉëK

EÇF fåí~åÖáÄäÉëW=qÜÉ=áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉíë=çÑ=~å=çêÖ~åáë~íáçå=êÉÑÉê=íç=íÜÉ=î~äìÉ=çÑ
íÜÉ=ÚëçÑíÛ=ÉäÉãÉåíë=çÑ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ëìÅÜ=~ë=íÜÉ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=~åÇ=ëâáääë=çÑ
ëí~ÑÑK=fåí~åÖáÄäÉë=Å~å=ÄÉ=ÄÉííÉê=ìåÇÉêëíççÇ=Äó=Åä~ëëáÑóáåÖ=íÜÉã=áå=Öêçìéë
~åÇ= ëìÄÖêçìéëK= j~åó= ÇáÑÑÉêÉåí= Åä~ëëáÑáÅ~íáçå= ëóëíÉãë= ~êÉ= ìëÉÇ= ~åÇ
çêÖ~åáë~íáçåë= áåíÉåÇáåÖ= íç=Éãéäçó= áåí~åÖáÄäÉ= ~ÅÅçìåíáåÖ= EëÉÉ= ÑçääçïáåÖF
~ééêç~ÅÜÉë=ëÜçìäÇ=áåîÉëíáÖ~íÉ=ÑìêíÜÉêK=^=Åçããçå=çåÉ=áë=~ë=ÑçääçïëW

EáF eìã~åW= eìã~å= áåí~åÖáÄäÉë= êÉÑÉê= éêáã~êáäó= íç= ÉãéäçóÉÉ
ÅçãéÉíÉåÅáÉë= áåÅäìÇáåÖ= íÜÉáê= ÉñéÉêáÉåÅÉI= ëéÉÅá~äáëí= ëâáääëI= ~ííáíìÇÉë
~åÇ=î~äìÉëK

EááF oÉä~íáçå~äW= oÉä~íáçå~ä= áåí~åÖáÄäÉë= êÉÑÉê= íç= íÜÉ= êÉä~íáçåëÜáéë= ïáíÜ
ÉñíÉêå~ä=éÉçéäÉ=~åÇ=çêÖ~åáë~íáçåëK=qÜÉó= áåÅäìÇÉ=ÉäÉãÉåíë= ëìÅÜ=~ë
êÉéìí~íáçåI= ÅìëíçãÉê= äçó~äíóI= Åçåíê~Åí= éçêíÑçäáç= ~åÇ= íÜÉ= ÖççÇïáää
~å=çêÖ~åáë~íáçå=Éåàçóë=Ñêçã=íÜÉ=éìÄäáÅK

EáááF píêìÅíìê~äW= píêìÅíìê~ä= áåí~åÖáÄäÉë= êÉÑÉê= íç= ìåáèìÉ= ï~óë= íÜ~í
çêÖ~åáë~íáçåë= ÅçåÇìÅí= íÜÉáê= ÄìëáåÉëë= áåÅäìÇáåÖ= íÜÉáê=ã~å~ÖÉãÉåí
ëíóäÉI= ÅçãéìíÉê= ~åÇ= íÉÅÜåáÅ~ä= ëóëíÉãë= ~åÇ= íÜÉ= éêçéêáÉí~êó
âåçïäÉÇÖÉ=ÉãÄÉÇÇÉÇ=áå=áíë=êçìíáåÉë=~åÇ=éêçÅÉÇìêÉëK

EÉF fåí~åÖáÄäÉ=~ÅÅçìåíáåÖW=qÜÉ=áãéçêí~åÅÉ=çÑ=ãÉ~ëìêáåÖ=áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉíë=áå
çêÇÉê= íç= ã~å~ÖÉ= íÜÉã= Ü~ë= ÄÉÉå= êÉÅçÖåáëÉÇ= ~åÇ= åÉï= ãÉíÜçÇë= Ñçê
áåÅäìÇáåÖ= áåí~åÖáÄäÉë= áå= ~ÅÅçìåíáåÖ= ~åÇ= êÉéçêíáåÖ= ëóëíÉãë= ~êÉ= ÄÉáåÖ
ÉñéÉêáãÉåíÉÇ= ïáíÜ= ~åÇ= ÇÉîÉäçéÉÇK= qÜÉ= ~ééäáÅ~íáçå= çÑ= áåí~åÖáÄäÉ
~ÅÅçìåíáåÖ= ÇÉéÉåÇë= ä~êÖÉäó= çå= íÜÉ= ëíóäÉ= ~åÇ= ÉåîáêçåãÉåí= çÑ= ~å
çêÖ~åáë~íáçå=Ô=ê~åÖáåÖ=Ñêçã=èì~äáí~íáîÉ=ÉñÉÅìíáîÉ=êÉéçêíë=íç=ëìééçêí=íÜÉ
áåíìáíáçå= çÑ= äÉ~ÇÉêë= íÜêçìÖÜ= íç= ÇÉí~áäÉÇ= èì~åíáí~íáîÉ= ~å~äóëáë= çÑ
éÉêÑçêã~åÅÉ= áãéêçîÉãÉåíë= Ñêçã= óÉ~ê= íç= óÉ~êK= bäÉãÉåíë= çÑ= áåí~åÖáÄäÉ
~ÅÅçìåíáåÖ=áåÅäìÇÉW

EáF fåíÉääÉÅíì~ä= Å~éáí~äW= rëáåÖ= áåí~åÖáÄäÉ= ~ÅÅçìåíáåÖ= áí= áë= éçëëáÄäÉ= íç
Éëíáã~íÉ= íÜÉ= ÉÅçåçãáÅ= î~äìÉ= çÑ= áåí~åÖáÄäÉ= ~ëëÉíë= Eâåçïå= ~ë
áåíÉääÉÅíì~ä= Å~éáí~äF= áå= ~å= çêÖ~åáë~íáçåK= pìÄëÉíë= çÑ= áåíÉääÉÅíì~ä
Å~éáí~ä= áåÅäìÇÉ=ÅìëíçãÉê=Å~éáí~äI=Üìã~å=Å~éáí~ä=~åÇ=ã~åó=çíÜÉêëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì V

fåÅêÉ~ëáåÖäóI= íÜÉ=éìÄäáÅ=ÉäÉãÉåíë=çÑ= áåí~åÖáÄäÉ=~ÅÅçìåíë=~êÉ=ÄÉáåÖ
éìÄäáëÜÉÇ=áå=~ååì~ä=êÉéçêíëK

EááF pçÅá~ä= Å~éáí~äW= qÜÉ= tçêäÇ= _~åâ= êÉÑÉêë= íç= ëçÅá~ä= Å~éáí~ä= ~ë= íÜÉ
áåëíáíìíáçåëI= êÉä~íáçåëÜáéë= ~åÇ= åçêãë= íÜ~í= ëÜ~éÉ= íÜÉ= èì~äáíó= ~åÇ
èì~åíáíó= çÑ= ~= ëçÅáÉíóDë= áåíÉê~Åíáçåë= EëÉÉ= ïïïKïçêäÇÄ~åâKçêÖ
LéçîÉêíóLëÅ~éáí~ä= Ñçê= ãçêÉ= áåÑçêã~íáçåFK= qÜÉ= çìíÅçãÉ= çÑ= íÜÉëÉ
áåíÉê~Åíáçåë= áë= áãéêçîÉÇ= Åçããìåáíó= éêçÇìÅíáîáíó= ~åÇ= ïÉääJÄÉáåÖK
pçÅá~ä= Å~éáí~ä= êÉÇìÅÉë= íÜÉ= Åçëí= çÑ= ÇçáåÖ= ÄìëáåÉëë= ~åÇ= ÅêÉ~íÉë
çééçêíìåáíó=Äó=Ñ~Åáäáí~íáåÖ=ÅççêÇáå~íáçå=~åÇ=ÅççéÉê~íáçåK=fí=Å~å=ÄÉ
ãÉ~ëìêÉÇ=ìëáåÖ=~=ê~åÖÉ=çÑ=áåÇáÅ~íçêë=áåÅäìÇáåÖ=íÜÉ=íêìëí=çÑ=î~êáçìë
áåëíáíìíáçåë= ~åÇ= íÜÉ= ~ëëçÅá~íáçå~ä= ~Åíáîáíó= çÑ= áåÇáîáÇì~äë= ~åÇ
çêÖ~åáë~íáçåë= ïáíÜáå= ~= ÅçããìåáíóK= håçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= Å~å
ÄÉ= ìëÉÇ= íç= ÉåÅçìê~ÖÉ= ÇÉîÉäçéãÉåí= çÑ= ëçÅá~ä= Å~éáí~ä= ~í= ~= äçÅ~äI
êÉÖáçå~ä=çê=å~íáçå~ä=äÉîÉäK

klqb=W qÜÉ= ÑáÉäÇ= çÑ= ëçÅá~ä= Å~éáí~ä= Ü~ë= ä~êÖÉäó= ÇÉîÉäçéÉÇ= ëÉé~ê~íÉäó
Ñêçã=áåí~åÖáÄäÉ=~ÅÅçìåíáåÖ=Äìí=íÜÉ=êÉä~íáçåëÜáé=çÑ=~ää=ÉäÉãÉåíë=çÑ=íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ=ÉÅçåçãó=íç=ëçÅá~ä=Å~éáí~ä=áë=ÄÉáåÖ=~ÅíáîÉäó=ÉñéäçêÉÇK

EÑF `çÇáÑáÅ~íáçåW= `çÇáÑáÅ~íáçå= áë= íÜÉ= éêçÅÉëë= çÑ= ÅçåîÉêíáåÖ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ
áåíç=ÉñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉ= êÉ~Çó= Ñçê=ìëÉ=Äó=éÉçéäÉ=~åÇ= ëóëíÉãëK= qÜÉ=ã~áå
ëíÉé= áå= ÅçÇáÑáÅ~íáçå= áë= íç= éêçÇìÅÉ= ~= êÉÅçêÇ= EëìÅÜ= ~ë= ~= ÇçÅìãÉåíF= íÜ~í
~ääçïë=âåçïäÉÇÖÉ=íç=ÄÉ=íê~åëÑÉêêÉÇ=áåÇÉéÉåÇÉåíäó=çÑ=áíë=ÅêÉ~íçêK=bäÉãÉåíë
çÑ=ÅçÇáÑáÅ~íáçå=áåÅäìÇÉW

EáF jÉí~Ç~í~W=jÉí~Ç~í~= áë= áåÑçêã~íáçå=~Äçìí= áåÑçêã~íáçåK=qÜÉ=~ìíÜçê
çÑ=~=ÇçÅìãÉåí=~åÇ=ÅêÉ~íáçå=Ç~íÉ=~êÉ=íóéáÅ~ä=Éñ~ãéäÉë=çÑ=ãÉí~Ç~í~K

EááF q~ñçåçãóW= q~ñçåçãó= êÉÑÉêë= íç= íÜÉ= ê~åÖÉ= çÑ= Å~íÉÖçêáÉë= çê
Åä~ëëáÑáÅ~íáçå=ëÅÜÉãÉë= íÜ~í=~å=çêÖ~åáë~íáçå=ìëÉëK= fí= áë=çÑíÉå=ÅäçëÉäó
êÉä~íÉÇ=íç=íÜÉ=ãÉí~Ç~í~=ëóëíÉãë=~ÇçéíÉÇK

EáááF píêìÅíìêÉÇLìåëíêìÅíìêÉÇ= áåÑçêã~íáçåW= bñ~ãéäÉë= çÑ= ìåëíêìÅíìêÉÇ
áåÑçêã~íáçå= áåÅäìÇÉ= Éã~áäë= çê= ëáãéäÉ= íÉñí= ÇçÅìãÉåíë= ïáíÜ= åç
ëíóäÉëK=píêìÅíìêÉÇ=áåÑçêã~íáçå=áë=íÜ~í=ïÜáÅÜ=Ü~ë=ÄÉÉå=çêÖ~åáëÉÇ=áå=~
ï~ó=íÜ~í=~ääçïë=ãÉ~åáåÖ=íç=ÄÉ=~íí~ÅÜÉÇ=íç=áåÇáîáÇì~ä=é~êíë=çÑ=íÜÉ
ÇçÅìãÉåí=çê=~ëëÉíK=cçê=Éñ~ãéäÉI=ÇçÅìãÉåíë=Å~å=ÄÉ=ëíêìÅíìêÉÇ=Äó
~ééäóáåÖ=ëíóäÉë=ëìÅÜ=~ë=ÜÉ~ÇáåÖ=äÉîÉäëK

EÖF líÜÉê=íÉêãëW=få=íÜáë=cê~ãÉïçêâI=íÉêãë=Ü~îÉ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ãÉ~åáåÖW

EáF lêÖ~åáë~íáçåW=^å=çêÖ~åáë~íáçå= áë= ~åó=Öêçìé=çÑ= éÉçéäÉ= áåÅäìÇáåÖ= ~
Åçãé~åóI= ÄìëáåÉëë= ìåáíI= éêçàÉÅí= íÉ~ãI= ÖçîÉêåãÉåí= ~ÖÉåÅóI= äçÅ~ä
ÅçããìåáíóI=å~íáçå~ä=ÖçîÉêåãÉåíI=ÅÜ~êáíó=çê=ëéçêíë=ÅäìÄK

EááF pí~âÉÜçäÇÉêW= ^= ëí~âÉÜçäÇÉê= áë= ~åóçåÉ= ïÜç= Ü~ë= ~å= áåíÉêÉëí= áå= íÜÉ
çéÉê~íáçå= çÑ= ~å= çêÖ~åáë~íáçåK= få= éêáî~íÉ= Åçãé~åáÉë= áí= áåÅäìÇÉë
ëÜ~êÉÜçäÇÉêëI= ÇáêÉÅíçêëI= ã~å~ÖÉêëI= ÉãéäçóÉÉëI= ~ÇîáëçêëI= ëìééäáÉêë
~åÇ=ÅìëíçãÉêëK=få=éìÄäáÅ=çê=íÜáêÇ=EÉÖ=ÅÜ~êáíóF=ëÉÅíçê=çêÖ~åáë~íáçåë=áí
ã~ó= áåÅäìÇÉ= ~ää= çÑ= íÜÉ= ~ÄçîÉ= ~ë= ïÉää= ~ë= í~ñé~óÉêëI= Åçããìåáíó
ãÉãÄÉêëI=Ççå~íçêë=~åÇ=íÜÉ=êÉÅáéáÉåí=çÑ=ëÉêîáÅÉë=ÉíÅK

EáááF `ìëíçãÉêW= `ìëíçãÉêë= áå= íÜáë= Ñê~ãÉïçêâ= êÉÑÉê= íç= ~åó= éÉêëçå
êÉÅÉáîáåÖ= ëçãÉíÜáåÖ= Ñêçã= ~å= çêÖ~åáë~íáçå= êÉÖ~êÇäÉëë= çÑ= ïÜÉíÜÉê
íÜÉó=~êÉ=é~óáåÖ=Ñçê=áíK=`ìëíçãÉêë=Å~å=ÄÉ=áåíÉêå~ä=çê=ÉñíÉêå~ä=íç=íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

NM «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

P håçïäÉÇÖÉ=^äáÖåãÉåí
fÇÉåíáÑó=íÜÉ=çééçêíìåáíáÉë=Ñçê=~ÅÜáÉîáåÖ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉë=íÜêçìÖÜ

íÜÉ=ÄÉííÉê=ìëÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉëK

pìÅÅÉëëÑìä= çêÖ~åáë~íáçåë= ÑçÅìë= íÜÉáê= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= ÉÑÑçêíë= Äó= ëÉííáåÖ
Öç~äëK= qÜáë= ëÉÅíáçå= çìíäáåÉë= ï~óë= íç= Éëí~ÄäáëÜ= Öç~äë= ~åÇ= ~= ÄìëáåÉëë= Å~ëÉ= íÜ~í

ÇÉãçåëíê~íÉë=íÜÉ=ÄÉåÉÑáíë=íç=ÄÉ=Ö~áåÉÇK

PKN `çåíÉñí

fí= áë= áãéçêí~åí= íç= Éëí~ÄäáëÜ= Öç~äë= íÜ~í= ~êÉ= ÖçáåÖ= íç= ÇÉäáîÉê= ÄÉåÉÑáíë= íç= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå= ~åÇ= í~âÉ= áåíç= ~ÅÅçìåí= íÜÉ= áåíÉêÉëíë= çÑ= âÉó= ëí~âÉÜçäÇÉêë= ~åÇ
ÉåîáêçåãÉåí~ä= áåÑäìÉåÅÉëK= qÜáë= ëÉÅíáçå= Éëí~ÄäáëÜÉë= ~= ÖÉåÉê~ä= ~ééêç~ÅÜ= íç
âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=~åÇ=íÜÉ=ëÅçéÉ=çÑ=íÜÉ=áåáíá~íáîÉK

PKNKN råÇÉêëí~åÇ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí

E~F ^ééêç~ÅÜÉë= íç= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíW= lêÖ~åáë~íáçåë= ïáää= ~ééêç~ÅÜ
íÜÉ= ÑáÉäÇ=çÑ= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= áå= ~= åìãÄÉê= çÑ=ï~óë= ~åÇ= ~êêáîÉ= ~í
ÇáÑÑÉêÉåí=ÇÉëíáå~íáçåëK=jçëí=ÉñéÉêáãÉåí=~åÇ=Åçåíáåìçìëäó=áíÉê~íÉ=íÜêçìÖÜ
âÉó= ëí~ÖÉë= ëÉîÉê~ä= íáãÉë= ÄÉÑçêÉ= íÜÉáê= hj= ëíê~íÉÖó= áë= ã~íìêÉK= qÜáë
ÇçÅìãÉåí=Ü~ë=ÄÉÉå=ïêáííÉå= íç=~ëëáëí=çêÖ~åáë~íáçåë= íç=ÇÉîÉäçé= íÜÉáê=çïå
~ééêç~ÅÜ=íç=hjK

EÄF råÇÉêëí~åÇ= hjW= qÜÉ= Ñáêëí= ëíÉé= áë= íç= ÇÉîÉäçé= ~= ÅäÉ~ê= ìåÇÉêëí~åÇáåÖ= çÑ
ïÜ~í=hj=ãÉ~åë= áå= íÜÉ= ÅçåíÉñí= áí= áë= ÄÉáåÖ= ~ééäáÉÇK= ^ë= ~å= çêÖ~åáë~íáçåDë

råÇÉêëí~åÇ=hj

bëí~ÄäáëÜ=íÜÉ=ÅçåíÉñí
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì NN

ÉñéÉêáÉåÅÉ=ïáíÜ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= áåÅêÉ~ëÉëI=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ= áíë
~ééäáÅ~íáçå=~åÇ=Üçï= áí= Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ= íç= ~ÅÜáÉîÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë
ïáää=ÖêçïK

EÅF båÖ~ÖÉãÉåíW= ^= âÉó= ÉäÉãÉåí= íç= ëìÅÅÉëëÑìä= hj= áãéäÉãÉåí~íáçå= áë= íç
ÉåÖ~ÖÉ= ëí~âÉÜçäÇÉêë= áåÅäìÇáåÖ= ëí~ÑÑI= ã~å~ÖÉãÉåíI= Äç~êÇ= ãÉãÄÉêëI
ÅìëíçãÉêë= ~åÇ= é~êíåÉêëK= lêÖ~åáë~íáçåë= ëÜçìäÇ= ÇÉîÉäçé= ~å= ÉÑÑÉÅíáîÉ
ÅçããìåáÅ~íáçå= ëíê~íÉÖó= íÜ~í= ïáää= ~ëëáëí= áå= ~ÅÜáÉîáåÖ= ÅçããáíãÉåíI
ã~å~ÖáåÖ= ÉñéÉÅí~íáçåë= ~åÇ= ÄìáäÇáåÖ= ìåÇÉêëí~åÇáåÖ= çÑ= êÉèìáêÉãÉåíë
~ãçåÖ=ëìééäáÉêë=ëìÅÜ=~ë=Åçåëìäí~åíë=~åÇ=îÉåÇçêëK

EÇF píçêó= íÉääáåÖW= _ÉÅ~ìëÉ= çÑ= íÜÉ= åÉï= ÅçåÅÉéíë= áåÜÉêÉåí= áå= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåíI= hj=éê~ÅíáíáçåÉêë= ëÜçìäÇ= ÅçåëáÇÉê= ~= ëíçêóJíÉääáåÖ= ~ééêç~ÅÜ
íç= ÅçããìåáÅ~íáåÖ= âÉó=ãÉëë~ÖÉë= íç= ëí~âÉÜçäÇÉêëK=jÉëë~ÖÉë= Å~å= áåÅäìÇÉ
ïÜÉêÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=Ü~ë=ÅçãÉ=ÑêçãX=ïÜÉêÉ=áí=ï~åíë=íç=ÖçX=ëáÖåáÑáÅ~åí
ãáäÉëíçåÉëX=çê= íÜÉ=ÖÉåÉê~ä=~ééêç~ÅÜ=íç=hjK=píçêó=íÉääáåÖ=ÇÉîáÅÉë= áåÅäìÇÉ
áääìëíê~íáîÉ=áã~ÖÉëI=ÉåÖ~ÖáåÖ=éêÉëÉåí~íáçåëI=~å~äçÖáÉë=~åÇ=ãÉí~éÜçêëI=~åÇ
ãçÇÉäëK=qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=Éñ~ãéäÉ=çÑ= ÚqÜÉ=hj=àçìêåÉóÛ= áë=çåÉ=Éñ~ãéäÉ=íÜ~í
Å~å= ÄÉ= ìëÉÇK= ^ë= íÜáë= ÇçÅìãÉåí= áë= êÉ~ÇI= áÇÉ~ë= ëéÉÅáÑáÅ= íç= çêÖ~åáë~íáçåë
ëÜçìäÇ=ÄÉ=Å~éíìêÉÇ=~åÇ=ÇÉîÉäçéÉÇK

EáF qÜÉ= hj= àçìêåÉóW= qÜÉ= ÅçåÅÉéí= çÑ= ~= Úhj= àçìêåÉóÛ= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= íç
ã~å~ÖÉ= ÉñéÉÅí~íáçåë= çÑ= ïÜ~í= íç= ÉñéÉÅí= ~ë= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= áë= áåíêçÇìÅÉÇ= íç= ~å= çêÖ~åáë~íáçå= EëÉÉ= cáÖìêÉ= OFK
k~êê~íáîÉ= Ñçê= ~= íóéáÅ~ä= hj= àçìêåÉó= ã~ó= ~êíáÅìä~íÉ= ëí~ÖÉë= ëìÅÜ= ~ë
êÉ~äáë~íáçå= íÜ~í= ÅçêÉ= éêçÄäÉãë= ~êÉ= åçí= ÄÉáåÖ= ëçäîÉÇ= ïáíÜ= ÅìêêÉåí
íÉÅÜåáÅ~ä= ~åÇ= ã~å~ÖÉêá~ä= ~ééêç~ÅÜÉëK= jáäÉëíçåÉë= ÅçìäÇ= áåÅäìÇÉ
éáäçíë= ~åÇ= ã~å~ÖÉãÉåí= ÅçããáíãÉåí= íç= hj= ~ë= ~= ëíê~íÉÖáÅ
áãéÉê~íáîÉK= bäÉãÉåíë= çÑ= hj= ÅçìäÇ= ÄÉ= ïçîÉå= áå= áåÅäìÇáåÖ= íÜÉ
áãéçêí~åÅÉ=çÑ=~ÇÇêÉëëáåÖ=Åìäíìê~ä=ÅÜ~ääÉåÖÉëK=^=îáëáçå=íÜÉ=çÑ=ÑìíìêÉ
ã~ó=ÄÉ=áåÅäìÇÉÇI=ïÜáÅÜ=áë=~ë=ëéÉÅáÑáÅ=~ë=~=åÉï=éêçÇìÅí=çê=áí=ã~ó=ÄÉ
íÜÉ=~ÅÜáÉîÉãÉåí=çÑ=Åçåíáåìçìë=áååçî~íáçåK

Figure 2: Example of a story-telling device — The KM journey
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

NO «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

PKNKO bëí~ÄäáëÜ=íÜÉ=ÅçåíÉñí

E~F fåíêçÇìÅíáçåW= håçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= Å~å= ÇÉäáîÉê= î~äìÉ= íç= ãçëí
çêÖ~åáë~íáçåë= çéÉê~íáåÖ= áå= ~= î~êáÉíó= çÑ= ÅçåíÉñíëK= bëí~ÄäáëÜ= íÜÉ= ÖÉåÉê~ä
ê~íáçå~äÉ=Ñçê=~ÇçéíáåÖ=hjK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF mêçÑáí=ãçíáîÉW= hj= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= Äó= éêáî~íÉ= ëÉÅíçê= çêÖ~åáë~íáçåë= íç
ÇÉäáîÉê=î~äìÉ=íç=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=~åÇ=ÅìëíçãÉêëK=fí=Å~å=~äëç=ÄÉ=ìëÉÇ=íç
~ÇÇêÉëë= ÜÉ~äíÜ= ~åÇ= ë~ÑÉíóI= ÉåîáêçåãÉåí~ä= êÉëéçåëáÄáäáíáÉë= çê= çíÜÉê
çêÖ~åáë~íáçå~ä=áëëìÉëK

EááF `çããìåáíó=çÄàÉÅíáîÉëW=hj=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=Äó=éìÄäáÅ=~åÇ=íÜáêÇ=ëÉÅíçê
EÅÜ~êáíáÉë=ÉíÅF=çêÖ~åáë~íáçåë=íç=ÇÉäáîÉê=ÇÉÑáå~ÄäÉ=ëçÅá~ä=çìíÅçãÉëK=fí
Å~å=~äëç=~ÇÇêÉëë=çêÖ~åáë~íáçå~ä=áëëìÉë=ëìÅÜ=~ë=éìÄäáÅ=~ÅÅçìåí~Äáäáíó
éêáî~Åó=áëëìÉë=~åÇ=äá~ÄáäáíóK

EáááF pçÅá~ä= Å~éáí~äW= içÅ~ä= ÅçããìåáíáÉëI= êÉÖáçå~ä= ~åÇ= å~íáçå~ä
ÖçîÉêåãÉåíë=Å~å=ÄìáäÇ=ëçÅá~ä=Å~éáí~ä=Äó=ìëáåÖ=hj=íç= áãéêçîÉ= íÜÉ
èì~äáíó=çÑ=íÜÉáê=ÉÅçåçãáÅI=ÉåîáêçåãÉåí~ä=~åÇ=ëçÅá~ä=ÉåîáêçåãÉåíëK

EÄF båîáêçåãÉåíW= fÇÉåíáÑó= íÜÉ=Äêç~Ç= Ñ~Åíçêë= íÜ~í= áåÑäìÉåÅÉ= íÜÉ=çéÉê~íáçå=çÑ
íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF pí~âÉÜçäÇÉêëW=fÇÉåíáÑó=âÉó=ëí~âÉÜçäÇÉêë=~åÇ=íÜÉáê=áåíÉêÉëíëK

EááF bñíÉêå~ä= ÉåîáêçåãÉåíW= `Ü~ê~ÅíÉêáëÉ= íÜÉ= ÉñíÉêå~ä= ÉåîáêçåãÉåí
áåÅäìÇáåÖ=ÅçãéÉíáíçêëI=ÅÜ~åÖáåÖ=ÅìëíçãÉê=êÉèìáêÉãÉåíë=~åÇ=çíÜÉê
áåÑäìÉåÅÉë=íÜ~í=áãé~Åí=çå=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåDë=çÄàÉÅíáîÉëK

EáááF fåíÉêå~ä= ÉåîáêçåãÉåíW= `Ü~ê~ÅíÉêáëÉ= íÜÉ= áåíÉêå~ä= ÉåîáêçåãÉåí
áåÅäìÇáåÖ= ~å= çîÉêîáÉï= çÑ= Üìã~å= ~åÇ= ëíêìÅíìê~ä= âåçïäÉÇÖÉ
êÉëçìêÅÉë= ~åÇ= íÜÉ= äÉîÉäë= çÑ= Å~é~Äáäáíó= ~åÇ= ÅçãéÉíÉåÅÉ= íÜÉó
êÉéêÉëÉåíK

EÅF píê~íÉÖó= ~åÇ= çéÉê~íáçåW= lìíäáåÉ= íÜÉ= ëíê~íÉÖáÅ= éçëáíáçåáåÖ= çÑ= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå= áåÅäìÇáåÖ= îáëáçåI= ãáëëáçåI= áëëìÉëI= Öç~äë= ~åÇ= ~Åíáçå= éä~åëK
fÇÉåíáÑó=~åó=çéÉê~íáçå~ä=Öç~äë=íÜ~í=~êÉ=íç=ÄÉ=~ÇÇêÉëëÉÇ=Äó=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=áåáíá~íáîÉK

EáF `çåëáÇÉê=Üçï=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= ëìééçêíë= ~åÇ= Ñáíë= áåíç= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåDë= ëíê~íÉÖáÅ= éä~ååáåÖ= éêçÅÉëëÉëK= håçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= Å~å= ÅçãéäÉãÉåí= çíÜÉê= ~ééêç~ÅÜÉë= íç= ~ÅÜáÉîáåÖ
çêÖ~åáë~íáçå~ä= ~áãë=çê= áí= Å~å=éêçîáÇÉ=~å=çîÉê~êÅÜáåÖ= ~ééêç~ÅÜ= íç
Åçåíáåì~ä=éÉêÑçêã~åÅÉ=áãéêçîÉãÉåí=~åÇ=áååçî~íáçåK

EááF lìíäáåÉ= íÜÉ= ëÅçéÉ= çÑ= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= áåáíá~íáîÉK= cçê
Éñ~ãéäÉ= hj= Å~å= ÄÉ= ~ééäáÉÇ= ~í= ~= éêçÅÉëëI= Çáîáëáçå~ä= çê
çêÖ~åáë~íáçå~ä= äÉîÉäK=^äëç= Åä~êáÑó=ïÜÉíÜÉê= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí
áë=íç=ÄÉ=áãéäÉãÉåíÉÇ=çå=~=éêçàÉÅíJÄóJéêçàÉÅí=Ä~ëáë=çê=~ë=~=Åìäíìê~ä
ÅÜ~åÖÉ=áåáíá~íáîÉK

EáááF ^ééäó= ~= ptlq= EpíêÉåÖíÜëI= tÉ~âåÉëëÉëI= lééçêíìåáíáÉëI= qÜêÉ~íëF
~å~äóëáëI=ëÅÉå~êáç=éä~ååáåÖ=çê=ëçãÉ=ëáãáä~ê=ãÉíÜçÇ=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í
~ää=ëíê~íÉÖáÅ=ÅçåëáÇÉê~íáçåë=~êÉ=~ÅÅçìåíÉÇ=ÑçêK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì NP

PKO ^å~äóëáë

fí= áë= áãéçêí~åí= íÜ~í= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= áåáíá~íáîÉ= Ü~ë= ÅäÉ~ê= ÇáêÉÅíáçåëK
qÜáë= ëÉÅíáçå=Éëí~ÄäáëÜÉë= ~= äáëí=çÑ=éêáçêáíáÉë= ~åÇ=Öç~äë= íÜ~í=ÇÉäáîÉê=ÄÉåÉÑáíë= íç= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåK=qÜÉ=Äêç~Ç=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=íÜ~í=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=ÜÉäé=~ÅÜáÉîÉ
íÜÉ=Öç~äë=~êÉ=áÇÉåíáÑáÉÇK

PKOKN bëí~ÄäáëÜáåÖ=éêáçêáíáÉë

E~F mä~ååáåÖ=éêçÅÉëëÉëW= cçê=ã~åó=çêÖ~åáë~íáçåëI= âåçïáåÖ=ïÜÉêÉ= íç= ëí~êí= áë
çåÉ= çÑ= íÜÉ= ãçëí= ÇáÑÑáÅìäí= ÉäÉãÉåíë= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåíK= tÜÉêÉ
çêÖ~åáë~íáçåë= Ü~îÉ= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= éä~ååáåÖ= éêçÅÉëëÉëI= hj= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= íç
ÇÉíÉêãáåÉ= Üçï= âåçïäÉÇÖÉ= éêçÅÉëëÉë= Å~å= ÄÉ= ÄÉëí= ìëÉÇ= íç= ~ÅÜáÉîÉ
çÄàÉÅíáîÉëK= tÜÉêÉ= éä~ååáåÖ= éêçÅÉëëÉë= Çç= åçí= Éñáëí= çê= Çç= åçí= éêçîáÇÉ
çééçêíìåáíó= Ñçê= éê~ÅíáíáçåÉêë= íç= ÅçåíêáÄìíÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí
éêçéçë~äëI=~å=çééçêíìåáíó=~åÇ=êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=~ééêç~ÅÜ=íç=Éëí~ÄäáëÜáåÖ
hj=éêáçêáíáÉë=áë=ëÉí=çìí=áå=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=é~ê~Öê~éÜëK

EÄF j~å~ÖÉ= çééçêíìåáíáÉë= ~åÇ= êáëâëW= oáëâ= ã~å~ÖÉãÉåí= áë= ~= êáÖçêçìë
ãÉíÜçÇçäçÖó= íÜ~í= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= íç= Éëí~ÄäáëÜ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= éêáçêáíáÉëK
póëíÉã~íáÅ~ääó=áÇÉåíáÑóI=~å~äóëÉ=~åÇ=íêÉ~í=çééçêíìåáíáÉë=~åÇ=êáëâë=íÜ~í=ã~ó
~ÑÑÉÅí= íÜÉ= ~ÅÜáÉîÉãÉåí= çÑ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉëK= ^å= ~ééêç~ÅÜ= íç
ã~å~ÖáåÖ=çééçêíìåáíáÉë=~åÇ=êáëâ= áë=ëÉí=çìí= áå=íÜÉ=^ìëíê~äá~å=pí~åÇ~êÇ=çå
oáëâ=j~å~ÖÉãÉåí=E^pLkwp=QPSMWNVVVFK

klqb=W qÜÉ=íÉêã=êáëâ=áë=ìëì~ääó=~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=åÉÖ~íáîÉ=ÉîÉåíë=íÜ~í=Ü~îÉ=~å
~ÇîÉêëÉ= áãé~Åí= çå= ~å= çêÖ~åáë~íáçåK= eçïÉîÉêI= áí= Éèì~ääó= ~ééäáÉë= íç= éçëáíáîÉ
êáëâë=~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=åÉï=îÉåíìêÉë=~åÇ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=ÇáêÉÅíáçåëK=cçê=Éñ~ãéäÉI
~ÅÜáÉîáåÖ= ~ãÄáíáçìë= åÉï= Öç~äë= Å~å= ÄÉåÉÑáí= Ñêçã= ~= ÅçåëáÇÉê~íáçå= çÑ= íÜÉ
éçëëáÄäÉ=ëÅÉå~êáçë= áå=ïÜáÅÜ=íÜÉó=ïçìäÇ=åçí=ÄÉ=~ÅÜáÉîÉÇK= fí= áë=É~ëó=íç=Çáëãáëë
êáëâ=~ë=åçí=~ééêçéêá~íÉ= íç= íÜÉ=éçëáíáîÉ=~ééêç~ÅÜ=çÑ= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí
Äìí=~=êáÖçêçìë=~ééäáÅ~íáçå=çÑ=êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=ïáää=ÉåÜ~åÅÉ=~åó=hj=éêçéçë~äK

`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF ^ÑíÉê= Éëí~ÄäáëÜáåÖ= íÜÉ= ÅçåíÉñí= áå= íÜÉ= éêÉîáçìë= ëÉÅíáçåI= íÜÉ= ÅêáíÉêá~
Äó=ïÜáÅÜ= êáëâë= ~åÇ=çééçêíìåáíáÉë=ïáää= ÄÉ= Éî~äì~íÉÇ= ~åÇ=ãÉ~ëìêÉÇ

bëí~ÄäáëÜ=éêáçêáíáÉë

pÉí=Öç~äë

^å~äóëÉ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë

Li
ce

ns
ed

 to
 E

le
ry

 H
am

ilt
on

-S
m

ith
 o

n 
07

 J
ul

 2
00

1.
 S

in
gl

e 
us

er
 li

ce
nc

e 
on

ly
. S

to
ra

ge
, d

is
tr

ib
ut

io
n 

or
 u

se
 o

n 
ne

tw
or

k 
pr

oh
ib

ite
d.



håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

NQ «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

åÉÉÇ=íç=ÄÉ=Éëí~ÄäáëÜÉÇK=qÜÉ=ê~åÖÉ=çÑ=éçëëáÄäÉ=ÉîÉåíë=~åÇ=íÜÉáê=êççí
Å~ìëÉë= ~êÉ= áÇÉåíáÑáÉÇK=qÜÉ= äáâÉäáÜççÇ=çÑ= ÉîÉåíë=Ü~ééÉåáåÖ=~åÇ= íÜÉ
ÅçåëÉèìÉåÅÉë= áÑ= íÜÉó= ÇçI= ~êÉ= ~å~äóëÉÇ= ìëáåÖ= èì~äáí~íáîÉ= çê
èì~åíáí~íáîÉ=íÉÅÜåáèìÉëK=qÜÉ=äÉîÉä=çÑ=çééçêíìåáíó=~åÇ=êáëâ=íÜÉó=éçëÉ
áë= íÜÉå= Éëíáã~íÉÇK= qÜÉ= êáëâ= äÉîÉäë= ~êÉ= Åçãé~êÉÇ= íç= íÜÉ= Éî~äì~íáçå
ÅêáíÉêá~= ~åÇ= íÜÉ= ÉîÉåíë= ~êÉ= íÜÉå= ê~åâÉÇI=ïáíÜ= ÜáÖÜ= äáâÉäáÜççÇ= ~åÇ
ÅçåëÉèìÉåÅÉ= áå= áãéçêí~åí= ÅêáíÉêá~= ÖáîÉå= íÜÉ= ÜáÖÜÉëí= ê~åâáåÖK
lêÖ~åáë~íáçåë=Å~å=íÜÉå=ÇÉíÉêãáåÉ=Üçï=íç=íêÉ~íI=~îçáÇ=çê=êÉí~áå=íÜÉ
êáëâK=EpÉÉ=cáÖìêÉ=P=~åÇ=^ééÉåÇáñ=`=Ñçê=ãçêÉ=ÇÉí~áäKF

Figure 3: The Risk Management process

EááF håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=íêÉ~í=êáëâë=Äó=êÉÇìÅáåÖ=íÜÉ
äáâÉäáÜççÇ=çÑ=~ÇîÉêëÉ=ÉîÉåíë=çê=ÉåÜ~åÅáåÖ=íÜÉ=äáâÉäáÜççÇ=çÑ=éçëáíáîÉ
ÉîÉåíëK= iáâÉïáëÉI=hj=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ= íç= êÉÇìÅÉ= íÜÉ= ÅçåëÉèìÉåÅÉë= çÑ
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì NR

åÉÖ~íáîÉ= ÉîÉåíë= çê= Å~éáí~äáëÉ= çå= íÜÉ= ÄÉåÉÑáíë= íç= ÄÉ= Ö~áåÉÇ= Ñêçã
éçëáíáîÉ=ÉîÉåíëK

EáááF ^ë= éêçÅÉëëÉë= ~åÇ= ÉåîáêçåãÉåíë= ÅÜ~åÖÉ= åÉï= êáëâë= ~êáëÉK
lêÖ~åáë~íáçåë=ëÜçìäÇ=ÉåÅçìê~ÖÉ=~=Åìäíìê~ä=~ï~êÉåÉëë=çÑ=êáëâ=ëç=íÜ~í
åÉï=êáëâë=~êÉ=áÇÉåíáÑáÉÇ=~åÇ=íêÉ~íÉÇ=~ë=íÜÉó=~êáëÉK

PKOKO pÉííáåÖ=Öç~äë

E~F qÜÉ=éêçÅÉëë=~ééêç~ÅÜW=fÇÉåíáÑó=íÜÉ=ÄìëáåÉëë=éêçÅÉëëÉë=çÑ=~å=çêÖ~åáë~íáçå
áåÅäìÇáåÖ=~åó=~Åíáîáíó=íÜ~í=íê~åëÑçêãë=áåéìíë=áåíç=çìíéìíëK=mêçÅÉëëÉë=çÑíÉå
Åêçëë=Çáîáëáçå~ä=~åÇ= ÑìåÅíáçå~ä=ÄçêÇÉêë= áåîçäîáåÖ=éÉçéäÉ= Ñêçã=ÉîÉêó= äÉîÉä
~åÇ=~êÉ~=çÑ= íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåK=qÜÉ=~Çî~åí~ÖÉ=çÑ= íÜáë=~ééêç~ÅÜ= áë= íÜ~í=Äó
ÑçÅìëáåÖ= hj= ~ÅíáîáíáÉë= çå= ÉñáëíáåÖ= ÄìëáåÉëë= éêçÅÉëëÉë= ïáíÜ= ÇÉÑáåÉÇ= ~åÇ
ãÉ~ëìê~ÄäÉ= çìíéìíëI= êÉ~ä= î~äìÉ= áë= ÇÉäáîÉêÉÇ= íç= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçåK= qÜÉå
~å~äóëÉ=íÜÉã=íç=áÇÉåíáÑóW

EáF qÜÉ=ÄìëáåÉëë=éêçÅÉëëÉë=ïáíÜ=íÜÉ=ÜáÖÜÉëí=íçí~ä=êáëâ=~åÇ=çééçêíìåáíóK

EááF qÜÉ= áåéìíëI= çìíéìíëI= é~êíáÅáé~åíëI= ëí~âÉÜçäÇÉêëI= ÖìáÇÉäáåÉë= EÉÖ
Åçåíê~Åíì~ä= çê= êÉÖìä~íçêóFI= éÉêÑçêã~åÅÉ=ãÉ~ëìêÉë= ~åÇ= íÜÉ= ã~àçê
~ÅíáîáíáÉë=íÜ~í=~êÉ=ìåÇÉêí~âÉåK

EáááF mçíÉåíá~ä=éêçÅÉëë=éÉêÑçêã~åÅÉ=áãéêçîÉãÉåíë

EáîF ^= ëÜçêíäáëí= çÑ= éêçéçë~äë= íÜ~í= Å~å= ÄÉ= ëìÄàÉÅíÉÇ= íç= âåçïäÉÇÖÉ
~å~äóëáëK

EÄF bëí~ÄäáëÜ= Öç~äëW= pìÅÅÉëëÑìä= çêÖ~åáë~íáçåë= ÑçÅìë= íÜÉáê= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= ÉÑÑçêíë= Äó= ëÉííáåÖ= Öç~äëK= e~îáåÖ= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= íÜÉ= ÅçåíÉñíI
çêÖ~åáë~íáçå~ä= éêáçêáíáÉë= ~åÇ= âÉó=ÄìëáåÉëë= éêçÅÉëëÉë= çêÖ~åáë~íáçåë= ëÜçìäÇ
ëÉí=Öç~äë=íÜ~í=~ÇÇêÉëë=íÜÉ=áåíÉêÉëíë=çÑ=~ää=ëí~âÉÜçäÇÉêëK=^=Ä~ä~åÅÉ=åÉÉÇë=íç
ÄÉ=ëíêìÅâ=ÄÉíïÉÉå=èì~åíáÑá~ÄäÉ=Öç~äë=~åÇ=çíÜÉê=Öç~äë=íÜ~í=~êÉ=åçí=ëç=É~ëáäó
ãÉ~ëìêÉÇK= j~åó= çÑ= íÜÉ= áëëìÉë= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= ÇìêáåÖ= íÜÉ= êáëâ= ~å~äóëáë= ~åÇ
ÚëçÑíÛ= ~ëëÉíë= ëìÅÜ= ~ë= ÉãéäçóÉÉ= ÅçãéÉíÉåÅáÉë= ~êÉ= áãéçêí~åí= íç= ~ÅÜáÉîáåÖ
çÄàÉÅíáîÉë=Äìí=~êÉ=åçí=ëç=É~ëáäó=ãÉ~ëìêÉÇK

EáF bëí~ÄäáëÜ= ~= Ñê~ãÉïçêâ= çÑ= çÄàÉÅíáîÉë= Ä~ëÉÇ= çå= íÜÉ= ÅêáíÉêá~
Éëí~ÄäáëÜÉÇ=áå=íÜÉ=êáëâ=~ëëÉëëãÉåíK=qÜÉ=çÄàÉÅíáîÉë=Ñê~ãÉïçêâ=ëÜçìäÇ
áåÅäìÇÉ=~ää=èì~åíáí~íáîÉ=~åÇ=èì~äáí~íáîÉ=Öç~äë=íÜ~í=~êÉ= áãéçêí~åí=íç
~ÅÜáÉîáåÖ=çîÉê~ää=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK

PKOKP håçïäÉÇÖÉ=^å~äóëáë

E~F fåíêçÇìÅíáçåW= låÅÉ= ~= ëÜçêíäáëí= çÑ= éêçéçë~äë= Ü~ë= ÄÉÉå= éêÉé~êÉÇI= É~ÅÜ
éêçéçë~ä=åÉÉÇë=íç=ÄÉ=Éñ~ãáåÉÇ=áå=ãçêÉ=ÇÉí~áäK=qÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë
åÉÉÇÉÇ= íç= íêÉ~í= çééçêíìåáíáÉë= ~åÇ= êáëâë= ~åÇ= íç= ~ÅÜáÉîÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä
çÄàÉÅíáîÉë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=áÇÉåíáÑáÉÇK=^=ÖÉåÉê~ä=~ééêç~ÅÜI=~ë=áääìëíê~íÉÇ=áå=ÑáÖìêÉ
QI=áë=íçW

EáF bñ~ãáåÉ=íÜÉ=êáëâëI=çééçêíìåáíáÉë=~åÇ=~ÅíáîáíáÉë=~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=É~ÅÜ
ÄìëáåÉëë= éêçÅÉëë= áå= ÖêÉ~íÉê= ÇÉí~áä= íç= ÉåëìêÉ= íÜ~í= ~ää= éçëëáÄäÉ
âåçïäÉÇÖÉ= êÉèìáêÉãÉåíë= Ü~îÉ= ÄÉÉå= áÇÉåíáÑáÉÇK= rëÉ= ~= ê~åÖÉ= çÑ
íê~Çáíáçå~ä= íÉÅÜåáèìÉë= ëìÅÜ= ~ë= êççí= Å~ìëÉ= ~å~äóëáëI= ptlqI
Äê~áåëíçêãáåÖI= ëóëíÉãë= ~å~äóëáë= ÉíÅK= `çãÄáåÉ= íÜÉ= çìíéìíë= çÑ= íÜÉ
êççí= Å~ìëÉ= ~å~äóëáë= ïáíÜ= íÜÉ= éêçÅÉëë= âåçïäÉÇÖÉ= êÉèìáêÉãÉåíë
áÇÉåíáÑáÉÇ=É~êäáÉê=~åÇ=ÅçãéáäÉ=~=äáëí=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉëK

Li
ce

ns
ed

 to
 E

le
ry

 H
am

ilt
on

-S
m

ith
 o

n 
07

 J
ul

 2
00

1.
 S

in
gl

e 
us

er
 li

ce
nc

e 
on

ly
. S

to
ra

ge
, d

is
tr

ib
ut

io
n 

or
 u

se
 o

n 
ne

tw
or

k 
pr

oh
ib

ite
d.



håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

NS «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EááF bëí~ÄäáëÜ= ~å= ~ÖêÉÉÇ= ëÉí= çÑ= íÉêãë= Eí~ñçåçãóFK= ^å= çêÖ~åáë~íáçå~ä
í~ñçåçãó=Ñ~Åáäáí~íÉë=ÉñÅÜ~åÖÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉI=~ääçïë=áåÇáÅ~íáçåë=çÑ
í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ= íç= ÄÉ= ãÉ~åáåÖÑìääó= áåíÉêéêÉíÉÇ= ~åÇ= ÑçëíÉêë
êÉä~íáçåëÜáéë=Äó= Éëí~ÄäáëÜáåÖ= Åçããçå= áåíÉêÉëíëK= pÉÉ= pÉÅíáçå= QKNKO
EÅF=Ñçê=ãçêÉ=ÇÉí~áä=çå=Éëí~ÄäáëÜáåÖ=~=í~ñçåçãóK

EáááF _êáÉÑäó=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëÉ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë= áÇÉåíáÑáÉÇ=íç=Éëí~ÄäáëÜ
~= êÉ~äáëíáÅ= îáÉï= çÑ= íÜÉ= ëáòÉ= ~åÇ= ëÅçéÉ= çÑ= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ
êÉèìáêÉãÉåíëI= áåÅäìÇáåÖ= íÜÉ= åìãÄÉê= çÑ= éÉçéäÉ= áåîçäîÉÇI
ÖÉçÖê~éÜáÅ~ä=ÅçåëáÇÉê~íáçåë=ÉíÅK

EÄF ^å~äóëáëW= fÇÉåíáÑó= íÜÉ=ÉäÉãÉåíë=çÑ= êÉèìáêÉÇ=âåçïäÉÇÖÉ= íÜ~í= ~äêÉ~Çó=Éñáëí
áå=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=~ë=ïÉää=~ë=ÉñáëíáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉëK=^=ïáÇÉ=ê~åÖÉ
çÑ= ã~ééáåÖ= íÉÅÜåáèìÉë= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= íç= ~ëëáëí= íÜáë= éêçÅÉëë= áåÅäìÇáåÖ
ëìêîÉóëI= áåíÉêîáÉïëI= ÑçÅìë= Öêçìéë= ÉíÅK= fåÅäìÇÉ= ~å= ~ëëÉëëãÉåí= çÑ= ÉñáëíáåÖ
ÉñéäáÅáí=ëóëíÉãë=áå=íÜÉ=ëìêîÉóK

Figure 4: Knowledge Analysis
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì NT

EáF pÜ~êáåÖW= tÜÉêÉ= êÉèìáêÉÇ= âåçïäÉÇÖÉ= ~äêÉ~Çó= Éñáëíë= áå= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåI=ÇÉíÉêãáåÉ=Üçï=áí=Å~å=ÄÉ=ëÜ~êÉÇ=~åÇ=ìëÉÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉäó
íç= ~ÇÇêÉëë= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë=Ô= êÉÑÉê= íç= íÜÉ= ÑçääçïáåÖ
í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ=~å~äóëáë=~åÇ=íÜÉ=çéíáçåë=áå=pÉÅíáçå=QKNK

EááF ^ÅèìáëáíáçåW= fÑ= êÉèìáêÉÇ= âåçïäÉÇÖÉ= ÇçÉë= åçí= ~äêÉ~Çó= Éñáëí= áå= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåI=ÇÉíÉêãáåÉ=áÑ=áí=Å~å=ÄÉ=ÑÉ~ëáÄäó=~ÅèìáêÉÇ=Ñêçã=çìíëáÇÉ
íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=Ô=êÉÑÉê=íç=pÉÅíáçå=QKOK

EáááF `êÉ~íáçåW= fÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ÇçÉë=åçí=~äêÉ~Çó=Éñáëí= áå= íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåI
~åÇ=~ÑíÉê=Ñáêëí=ÅçåëáÇÉêáåÖ=áÑ=áí=Å~å=ÄÉ=É~ëáäó=~ÅèìáêÉÇI=ÇÉíÉêãáåÉ=áÑ=áí
áë=ëíê~íÉÖáÅ~ääó=~Çîáë~ÄäÉ=íç=ÅêÉ~íÉ= áí=ïáíÜáå=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåK= fÑ= íÜÉ
êÉèìáêÉÇ=âåçïäÉÇÖÉ=áë=~äáÖåÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ=ÅçêÉ=ÄìëáåÉëë=éêçÅÉëëÉë=çÑ
íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ÇÉíÉêãáåÉ=Üçï=ÄÉëí=íç=ÅêÉ~íÉ=áí=Ô=êÉÑÉê=íç=pÉÅíáçå
QKPK

EáîF fãéçêíáåÖW= fÑ= áí= áë= åçí= ëíê~íÉÖáÅ~ääó= ~Çîáë~ÄäÉ= íç= ÅêÉ~íÉ= íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ=áåJÜçìëÉI=íÜÉå=íÜÉ=êÉèìáêÉÇ=âåçïäÉÇÖÉ=ïáää=åÉÉÇ=íç=ÄÉ
ëçìêÅÉÇ=Äó=éìííáåÖ= áå=éä~ÅÉ=~êê~åÖÉãÉåíë=ïáíÜ=ÉñíÉêå~ä=ëìééäáÉêëK
EëÉÉ=pÉÅíáçå=QKOKOF

EÅF q~Åáí=~å~äóëáëW=jìÅÜ= í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ=Å~å=ÄÉ=ÅçåîÉêíÉÇ= íç=ÉñéäáÅáí= Ñçêã
EÉÖ=ïáíÜ=íÜÉ=ìëÉ=çÑ=~Çî~åÅÉÇ=íççäë=ëìÅÜ=~ë=ëáãìä~íçêë=Ñçê=ãçêÉ=ÇáÑÑáÅìäíJíçJ
ÇÉÅä~êÉ= âåçïäÉÇÖÉF= Äìí= áí= áë= åçí= ~äï~óë= àìëíáÑáÉÇK= qÜÉ= ÅÜ~ääÉåÖÉ= Ñçê
çêÖ~åáë~íáçåë= áë= íç= ÇÉíÉêãáåÉ= Üçï= ëíêçåÖäó= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ= ~äáÖåë=ïáíÜ
çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë= ~åÇ= íÜÉ= ÅçëíJÄÉåÉÑáí= çÑ= ÅçåîÉêíáåÖ= áíK= bëí~ÄäáëÜ
éêçÅÉÇìêÉë= Ñçê= áÇÉåíáÑóáåÖ= íÜÉ= å~íìêÉ= çÑ= íÜÉ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ= íÜÉ
ãÉíÜçÇë=íÜ~í=ïáää=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=ëÜ~êÉ=áíK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ÅçåÅÉéíì~ä
~ééêç~ÅÜW

EáF `çåîÉêí= ÇÉÅä~ê~ÄäÉ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉW= tÜÉêÉ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ= áë
É~ëáäó= ÇÉÅä~ê~ÄäÉ= ~åÇ= ëíêçåÖäó= ~äáÖåÉÇ= ïáíÜ= çêÖ~åáë~íáçå~ä
çÄàÉÅíáîÉëI=ÅçåîÉêí=áí=íç=ÉñéäáÅáí=ÑçêãK

EááF =fåÇáÅ~íÉ=åçåJÇÉÅä~ê~ÄäÉ=í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉW=tÜÉêÉ=í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ=áë
åçí= É~ëáäó= ÇÉÅä~êÉÇ= ~åÇ= áë= ~äáÖåÉÇ= ïáíÜ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉëI
ÇÉîÉäçé= éêçÅÉÇìêÉë= íç= áåÇáÅ~íÉ= áíë= éêÉëÉåÅÉ= ëç= íÜ~í= áí= Å~å= ÄÉ
ÇáëÅçîÉêÉÇ= Äó= éÉçéäÉ= ìëáåÖ= ÉñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉ= êÉíêáÉî~ä= ëóëíÉãëK
jÉíÜçÇë=ê~åÖÉ=Ñêçã=ëí~ÑÑ=ÉåíÉêáåÖ=âÉó=ïçêÇë=íÜ~í=ÖáîÉ=áåÇáÅ~íáçåë
çÑ= íÜÉáê= âåçïäÉÇÖÉ= íÜêçìÖÜ= íç= ÇÉÇáÅ~íÉÇ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ
áåíÉêîáÉïÉêë= ïÜç= Å~å= Ñìääó= ÅÜ~ê~ÅíÉêáëÉ= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ
Éëí~ÄäáëÜ=éêçÅÉÇìêÉë=Ñçê=ëÜ~êáåÖ=áíK

EáááF pÜ~êÉ= åçåJÇÉÅä~ê~ÄäÉ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉW= tÜÉêÉ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ= áë
åçí= É~ëáäó= ÇÉÅä~êÉÇ= ~åÇ= íÜÉ= ÉñéÉåëÉ= çÑ= ÅçåîÉêíáåÖ= áí= íç= ÉñéäáÅáí
Ñçêã=Å~å=åçí=ÄÉ= àìëíáÑáÉÇ=Äìí= áí= áë= ëíáää= ~äáÖåÉÇ=ïáíÜ=çêÖ~åáë~íáçå~ä
çÄàÉÅíáîÉëI= ÇÉîÉäçé= ~= ëíê~íÉÖó= Ñçê= í~ÅáíJíçJí~Åáí= ëÜ~êáåÖ= çÑ
âåçïäÉÇÖÉK= jÉíÜçÇë= ëÉäÉÅíÉÇ= Eê~åÖáåÖ= íÜêçìÖÜ= ÄìÇÇó= ëóëíÉãë
~åÇ=Åä~ëë=íê~áåáåÖF=ïáää=ÇÉéÉåÇ=çå=íÜÉ=áãéçêí~åÅÉ=çÑ=íÜÉ=é~êíáÅìä~ê
ÉñéÉêíáëÉ=íç=~ÅÜáÉîÉãÉåí=çÑ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

NU «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

PKP mä~ååáåÖ

qÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= áåáíá~íáîÉ= ãìëí= ÇÉäáîÉê= êÉ~ä= î~äìÉ= íç= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå= ~åÇ= íÜáë= ëÉÅíáçå= áë= ÇÉëáÖåÉÇ= íç= ÜÉäé= çêÖ~åáë~íáçå= Éëí~ÄäáëÜ= ~
ÄìëáåÉëë=Å~ëÉK=qÜÉ=ÄìëáåÉëë=Å~ëÉ=Éëí~ÄäáëÜÉë=íÜÉ=Äêç~Ç=êÉèìáêÉãÉåíë=íÜ~í=ïáää=ÄÉ
Éñ~ãáåÉÇ=áå=pÉÅíáçå=Q=~åÇ=pÉÅíáçå=RK

PKPKN bëí~ÄäáëÜáåÖ=áãéäÉãÉåí~íáçå=êÉèìáêÉãÉåíë

E~F fåíêçÇìÅíáçåW= qÜÉêÉ= ~êÉ= ~= åìãÄÉê= çÑ= éä~ååáåÖ= íÉÅÜåáèìÉë= ~î~áä~ÄäÉ= íç
~ëëáëí=íÜÉ= áãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= áåáíá~íáîÉë=~åÇ=íÜáë
cê~ãÉïçêâ= ÇçÉë= åçí= ~ííÉãéí= íç= çìíäáåÉ= íÜÉãK= qÜÉ= ÑçääçïáåÖ= ÅçåíÉåí
Éñ~ãáåÉë= íÜçëÉ= éä~ååáåÖ= ÉäÉãÉåíë= íÜ~í= ~êÉ= áãéçêí~åí= áå= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåíK= tÜ~íÉîÉê= ~ééêç~ÅÜ= áë= ìëÉÇI= ~= ÄìëáåÉëë= Å~ëÉ= ëÜçìäÇ= ÄÉ
Éëí~ÄäáëÜÉÇ=íÜ~í=~äáÖåë=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=ïáíÜ=ÄìëáåÉëë=éêçÅÉëëÉëK

EÄF qÉÅÜåçäçÖóW=péÉÅáÑáÅ~íáçåë=Ñçê=íÉÅÜåçäçÖó=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÇÉîÉäçéÉÇ=çåäó=~ÑíÉê
~ää=çíÜÉê=ÉäÉãÉåíë=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ÅçåëáÇÉêÉÇK=pÉÉ
pÉÅíáçå=RKO=~åÇ=^ééÉåÇáñ=^=Ñçê=ãçêÉ=ÇÉí~áäK

EÅF `Ü~åÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåíW= _ÉÅ~ìëÉ= ÅìäíìêÉ= éä~óë= ëìÅÜ= ~= ëíêçåÖ= êçäÉ= áå
âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= áí= áë= ÉëëÉåíá~ä= íÜ~í= ~= ÅÜ~åÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=éä~å
ÄÉ=áå=éä~ÅÉ=íç=ÉåëìêÉ=íÜÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ=~åó=áåáíá~íáîÉK

EáF aÉãçåëíê~íÉ= íÜÉ= åÉÉÇW= aÉãçåëíê~íÉ= íÜÉ= åÉÉÇ= Ñçê= ÅÜ~åÖÉ= ~åÇ
áÇÉåíáÑó=íÜÉ=ÄÉåÉÑáíë=ÇÉäáîÉêÉÇ=íç=~ää=ëí~âÉÜçäÇÉêëK

EááF ^ÇÇêÉëë= íÜÉ= êççí= Å~ìëÉëW= fí= áë= áãéçêí~åí= íç= ìåÇÉêëí~åÇ= íÜÉ= êççí
Å~ìëÉë= ìåÇÉêäóáåÖ= íÜÉ= åÉÉÇ= Ñçê= ÅÜ~åÖÉ= ~åÇ= ~ÇÇêÉëë= íÜÉëÉK=j~åó
éêçàÉÅíë= Ñ~áä= ÄÉÅ~ìëÉ= çÑ= ~= ä~Åâ= çÑ= ~ééêÉÅá~íáçå= çÑ= íÜÉ= ~ãçìåí= çÑ
ÉÑÑçêí=êÉèìáêÉÇ=íç=~ÅÜáÉîÉ=êÉ~ä=ÅÜ~åÖÉK

EáááF aÉîÉäçé= ~å= ÉÑÑÉÅíáîÉ= ÅÜ~åÖÉ= éä~åW= ^å~äóëÉ= íÜÉ= Ñìää= ëÅçéÉ= çÑ= íÜÉ
áåáíá~íáîÉ=~åÇ=ÅäÉ~êäó= áÇÉåíáÑó= íÜÉ= Åìäíìê~ä= ÅÜ~ääÉåÖÉë=~åÇ= êáëâë= íÜ~í
åÉÉÇ= íç= ÄÉ= ~ÇÇêÉëëÉÇ= EpÉÉ= pÉÅíáçåë= PKOKN= ~åÇ= RKNFK= mêáçêáíáëÉ= íÜÉ
êÉëìäíáåÖ=äáëí=áåíç=ëã~ääÉê=~ÅÜáÉî~ÄäÉ=ëíÉéëK=bëí~ÄäáëÜ=~=ÅÜ~åÖÉ=éä~å
áåÅäìÇáåÖ= êÉÅçÖåáíáçå= ~åÇ= êÉï~êÇ= ëÅÜÉãÉë= íÜ~í= ïáää= ~ÇÇêÉëë= íÜÉ

bëí~ÄäáëÜ=êÉèìáêÉãÉåíë

aÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÄÉåÉÑáí

bëí~ÄäáëÜ=íÜÉ=ÄìëáåÉëë=Å~ëÉ
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì NV

ÅÜ~ääÉåÖÉëK= pÉí= ìé= éêçÅÉÇìêÉë= íç= áÇÉåíáÑó= ~åÇ= ~ÇÇ= ~åó= åÉï
ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=ÉãÉêÖÉ=íÜ~í=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=ÅÜ~åÖÉÇK

EáîF j~å~ÖÉ=íÜÉ=ÅÜ~åÖÉ=éä~åW=aç=åçí=ìåÇÉêÉëíáã~íÉ=íÜÉ=ã~ÖåáíìÇÉ=çÑ
áãéäÉãÉåíáåÖ=~åÇ= ëìëí~áåáåÖ= ÅÜ~åÖÉK= fí= êÉèìáêÉë= çåÖçáåÖ= ~Åíáîáíó
Ñêçã= ã~å~ÖÉãÉåí= íç= ÇÉäáîÉê= ÅÜ~åÖÉ= íÜ~í= ëíáÅâëK= pìÖÖÉëíáçåë
êÉäÉî~åí=íç=hj=~êÉ=ÑçìåÇ=áå=pÉÅíáçå=RKNKP=J`ìäíìê~ä=j~å~ÖÉãÉåíK

EÇF mä~åJaçJ`ÜÉÅâJ^ÅíW= lêÖ~åáë~íáçå~ä= éêçÅÉëëÉë= ~êÉ= íÜÉãëÉäîÉë= ëìÄàÉÅí= íç
ÅÜ~åÖÉI= ëç= ~åó= ÇÉÑáåÉÇ= ~äáÖåãÉåí= çÑ= hj=ïáíÜ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë
ïáää= Ü~îÉ= íç= ÅÜ~åÖÉ= ïáíÜ= íÜÉ= éêçÅÉëëÉëK= qÜÉ= ~äáÖåãÉåí= éêçÅÉëë= ïáää= ÄÉ
áíÉê~íáîÉ= ëç= éêçÅÉëëÉë= ïáää= åÉÉÇ= íç= ÄÉ= êÉîáëáíÉÇ= çå= ~= êÉÖìä~ê= Ä~ëáëK= ^
Åçããçåäó=ìëÉÇ=éä~ååáåÖ=~ééêç~ÅÜ=áë=mä~åJaçJ`ÜÉÅâJ^ÅíW

EáF mä~åW= bëí~ÄäáëÜ= íÜÉ= çÄàÉÅíáîÉë= ~åÇ= éêçÅÉëëÉë= çÑ= íÜÉ= éêçéçëÉÇ
âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=~ÅíáîáíóK

EááF açW=fãéäÉãÉåí=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=~ÅíáîáíáÉë=íÜ~í=ëìééçêí
íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK

EáááF `ÜÉÅâW= ÅÜÉÅâ= íç= ëÉÉ= áÑ= íÜÉ= ~Åíáîáíó= áë= ÇÉäáîÉêáåÖ= íÜÉ= ÉñéÉÅíÉÇ
ÄÉåÉÑáíë=~åÇ=íÜ~í=íÜÉ=éêçÅÉëëÉë=~åÇ=çÄàÉÅíáîÉë=êÉã~áå=íÜÉ=ë~ãÉK

EáîF ^ÅíW=`~éíìêÉ=ïÜ~í=Ü~ë=ÄÉÉå=äÉ~êåÉÇ=áå=íÜÉ=ä~ëí=ÅóÅäÉ=~åÇ=ÇÉíÉêãáåÉ
ï~óë=çÑ=áãéêçîáåÖ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=~ÅíáîáíáÉëK

PKPKO aÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÄÉåÉÑáí

E~F `çëíLÄÉåÉÑáí=~å~äóëáëW=kçí=~ää=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=~ÅíáîáíáÉë=Å~å=ÄÉ
àìëíáÑáÉÇK= få= ãçëí= çêÖ~åáë~íáçåë= ~= êÉíìêå= çå= áåîÉëíãÉåí= EolfF= çê= åÉí
éêÉëÉåí= î~äìÉ= EkmsF= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= Éëíáã~íÉÇ= Ñçê= ~åó= é~êíáÅìä~ê= éêçéçë~äK
tÜáäÉ= ÅêáíÉêá~= Ñçê=ãÉ~ëìêáåÖ= ëìÅÅÉëë= Å~å= ÄÉ= Ñáå~åÅá~äI= Å~êÉ= åÉÉÇë= íç= ÄÉ
í~âÉå= íç=ÉåëìêÉ= íÜ~í=~= ÑçÅìë=çå=èì~åíáÑá~ÄäÉ=çìíÅçãÉë=ÇçÉë=åçí=Çáëíê~Åí
çêÖ~åáë~íáçåë=Ñêçã=~ÇÇêÉëëáåÖ=çíÜÉê=áãéçêí~åí=áëëìÉë=íÜ~í=~êÉ=åçí=ëç=É~ëáäó
ãÉ~ëìêÉÇK=bëí~ÄäáëÜ=~å=~ééêç~ÅÜ=Ñçê=ãÉ~ëìêáåÖ=íÜÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=áåáíá~íáîÉëK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF rëÉ= íÜÉ= ÅêáíÉêá~= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= áå= íÜÉ= éêÉîáçìë= ÅçåíÉñí= ~åÇ= ~å~äóëáë
ëÉÅíáçåë= íç= Éëí~ÄäáëÜ= Äêç~Ç= ãÉíêáÅë= Ñçê= ëìÅÅÉëëK= qÜÉó= ÅçìäÇ= ÄÉ
Ñáå~åÅá~äI=çéÉê~íáçå~äI=ëçÅá~ä=ÅêáíÉêá~I=çê=ÅçãÄáå~íáçåë=çÑ=íÜÉëÉK=rëÉ
íÜÉ= ÅêáíÉêá~= áÇÉåíáÑáÉÇ= íç= ~ééäó= ~= ÅçëíLÄÉåÉÑáí= ~å~äóëáë= íç= É~ÅÜ
ëÜçêíäáëíÉÇ=éêçéçë~äK

EááF tÜÉêÉ= àìëíáÑá~ÄäÉI= í~âÉ= ãÉ~ëìêÉãÉåíë= ÄÉÑçêÉ= ~åÇ= ~ÑíÉê
áãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ=~åó=éêçàÉÅíK=cçääçïJìé=ãÉ~ëìêÉãÉåíë=~í=êÉÖìä~ê
áåíÉêî~äë=ã~ó=ÄÉ=~ééêçéêá~íÉK

EáááF qÜÉ= î~äìÉ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= áë= ãÉ~ëìêÉÇ= Äó= íÜÉ
~ÅÜáÉîÉãÉåí=çÑ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK=qÜÉ= ÉñíÉåí= íç=ïÜáÅÜ= ~å
çêÖ~åáë~íáçå= ïáëÜÉë= íç= ëÉé~ê~íÉ= íÜÉ= ÅçåíêáÄìíáçå= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= Ñêçã= çíÜÉê= ~ÅíáîáíáÉë= ïáää= î~êó= ïáíÜ= áíë= äÉîÉä= çÑ
ÅçåÑáÇÉåÅÉ= áå= íÜÉ= ÑáÉäÇ= ~åÇ= áë= ÇÉ~äí= ïáíÜ= áå= íÜÉ= áåí~åÖáÄäÉ
~ÅÅçìåíáåÖ=é~ê~Öê~éÜë=ÑçääçïáåÖK=fÑ=åÉÅÉëë~êóI=ìëÉ=íÜÉ=ÅçëíLÄÉåÉÑáí
~å~äóëáë= íç= Åçãé~êÉ= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ïáíÜ= çíÜÉê=ï~óë= çÑ
~ÅÜáÉîáåÖ=íÜÉ=ë~ãÉ=çÄàÉÅíáîÉëK

EáîF oáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí= Å~å= ~äëç= ÄÉ= ìëÉÇ= íç= ÇÉíÉêãáåÉ= áÑ= ~= éêçéçë~ä= áë
àìëíáÑá~ÄäÉK=fÑ=íÜÉ=êáëâë=íêÉ~íÉÇ=Äó=íÜÉ=éêçéçë~ä=Ü~îÉ=~=êÉä~íáîÉäó=ÜáÖÜ
äáâÉäáÜççÇ= ~åÇLçê= ~= ÜáÖÜ= ÅçåëÉèìÉåÅÉ= íÜÉå= áí= áë= åÉÅÉëë~êó= ~åÇ
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

OM «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

àìëíáÑáÉÇ= íç= íêÉ~í= íÜÉãK= fÑ= áí= Å~å=ÄÉ=ÇÉãçåëíê~íÉÇ= íÜ~í= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=ïáää=íêÉ~í=íÜÉ=êáëâë=ãçêÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉäó=çê=ÉÑÑáÅáÉåíäó=íÜ~å
çíÜÉê=ãÉíÜçÇë=íÜÉå=~=ÄìëáåÉëë=Å~ëÉ=Å~å=ÄÉ=Éëí~ÄäáëÜÉÇK

EÄF fåí~åÖáÄäÉ=~ÅÅçìåíáåÖW=håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=Å~å=~äëç=ÄÉ=àìëíáÑáÉÇ=Äó
ãÉ~ëìêáåÖ= ÅÜ~åÖÉë= áå= íÜÉ= áåíÉääÉÅíì~ä= Å~éáí~ä= çÑ= ~å= çêÖ~åáë~íáçåK
aÉíÉêãáåÉ= íÜÉ= ÉäÉãÉåíë= Äó= ïÜáÅÜ= áåíÉääÉÅíì~ä= Å~éáí~ä= ïáää= ÄÉ= ãÉ~ëìêÉÇ
EëÉÉ=íÜÉ=íÉêãáåçäçÖó=ÖìáÇÉäáåÉëFK=^äëçI=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÖÉåÉê~ä=~ééêç~ÅÜ=íç
ÄÉ=ìëÉÇK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF fãéêçîÉãÉåíë= áå= çêÖ~åáë~íáçå~ä= éÉêÑçêã~åÅÉ= Å~å= ÄÉ= ãÉ~ëìêÉÇ
îÉêó=ëáãéäó=Äó=ÅÜççëáåÖ=âÉó=éÉêÑçêã~åÅÉ=áåÇáÅ~íçêë=EhmfëFI=ëìÅÜ=~ë
ÅìëíçãÉê=ë~íáëÑ~ÅíáçåI=~åÇ=Åçãé~êáåÖ=íÜÉã=çå=~=óÉ~êJíçJóÉ~ê=Ä~ëáëK
^äíÉêå~íáîÉäóI= íÜÉ=hmfë=Å~å=ÄÉ=ïÉáÖÜíÉÇ=~ÅÅçêÇáåÖ= íç= íÜÉáê= áãé~Åí
çå=çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë= ~åÇ=çêÖ~åáëÉÇ= áåíç=Öêçìéë= Ñçê=ïÜáÅÜ
áåÇáÅÉë=Å~å=ÄÉ=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=~åÇ=ìëÉÇ=íç=íê~Åâ=áãéêçîÉãÉåíëK=qÜÉêÉ
áë=~=ê~åÖÉ=çÑ=ÅçããÉêÅá~ä=íççäë=~î~áä~ÄäÉ=íç=~ëëáëí=íÜáë=éêçÅÉëëK

EááF _ó= ~ëëÉëëáåÖ= íÜÉ= êÉä~íáçåëÜáé= ÄÉíïÉÉå= Ñáå~åÅá~ä= íê~åë~Åíáçåë= ~åÇ
Üìã~å=~ÅíáîáíáÉëI= áí= áë=éçëëáÄäÉ= íç=Éëí~ÄäáëÜ=~= êÉä~íáçåëÜáé=ÄÉíïÉÉå
íÜÉ=É~êåáåÖëLÅçëíë=~åÇ=íÜÉ=áãé~Åí=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=E~ë
çééçëÉÇ= íç= çíÜÉê= ~ÅíáîáíáÉë= íÜ~í= ÜÉäé= ~ÅÜáÉîÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä
çÄàÉÅíáîÉëFK= fÑ= ~å= çêÖ~åáë~íáçå= ÅçåëáÇÉêë= íÜáë= áãéçêí~åí= íÜÉå= ~
é~óÄ~Åâ=~åÇ=éêçÑáí=~å~äóëáë=áå=êÉ~ä=íÉêãë=Å~å=ÄÉ=Éëí~ÄäáëÜÉÇK

PKPKP bëí~ÄäáëÜáåÖ=íÜÉ=ÄìëáåÉëë=Å~ëÉ

E~F qÜÉ=éêçéçë~äW=qÜÉ=å~íìêÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=éêçéçë~äë=ïáää=î~êó
ÖêÉ~íäó= Ñêçã= çêÖ~åáë~íáçå= íç= çêÖ~åáë~íáçå= ïáíÜ= éêçéçë~äë= ÄÉáåÖ= ä~êÖÉäó
ÇÉéÉåÇÉåí=çå=ïÜÉêÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=áë=çå=íÜÉ=Úhj=àçìêåÉóÛ=EëÉÉ=pÉÅíáçå
PKNKNFK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF ^îçáÇ= ÚèìáÅâ= ïáåëÛ= íÜ~í= Çç= åçí= ~ÅÜáÉîÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉëK
eçïÉîÉêI=áÑ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=áë=~í=~å=É~êäó=ëí~ÖÉ=çÑ=íÜÉ=hj=àçìêåÉóI
Çç= ÅÜççëÉ= ëã~ääÉê= Eã~å~ÖÉ~ÄäÉF= éêçàÉÅíë= íÜ~í= ~ÅÜáÉîÉ
çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë= ~åÇ= ÇÉãçåëíê~íÉ= íÜÉ= ÄÉåÉÑáíë= çÑ
âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíK

EááF cçÅìë= çå= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë= ~åÇ= çéÉê~íáçå= Öç~äëI= åçí= hj
çÄàÉÅíáîÉëK= råÇÉêëí~åÇ= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçåDë= ëíê~íÉÖáÅ= çÄàÉÅíáîÉë= ~åÇ
íÜÉ=ÅçåÅÉêåë=çÑ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåDë=äÉ~ÇÉêëÜáéK

EáááF tçêâ= íçï~êÇë= ~å= çêÖ~åáë~íáçåJïáÇÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ÑçÅìë= ïáíÜ= ~
éêçÅÉëëJÄóJéêçÅÉëë=~ééêç~ÅÜK

EáîF fÇÉåíáÑó=ãáäÉëíçåÉë= çå= íÜÉ= hj= àçìêåÉó= íÜ~í= Ü~îÉ= ÄÉÉå= éêÉîáçìëäó
Éëí~ÄäáëÜÉÇK=j~å~ÖÉ=ÉñéÉÅí~íáçåë=~Äçìí=íÜÉ= áãé~Åí=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= Äó= ÇÉÑáåáåÖ= íÜÉ= êÉ~äáëíáÅ= ÄÉåÉÑáíë= íç= ÄÉ= ~ÅÜáÉîÉÇ= ~í
É~ÅÜ= ãáäÉëíçåÉK= jçåáíçê= éêçÖêÉëë= íÜêçìÖÜ= íÜÉ= hj= àçìêåÉó= ~åÇ
ÅÉäÉÄê~íÉ=êÉ~ÅÜáåÖ=âÉó=ãáäÉëíçåÉëK

EîF ^ééäó= ~= ptlq= ~å~äóëáë= íç= íÜÉ= éêçéçë~ä= íç= áÇÉåíáÑó= ~åó= ã~àçê
ÅçåëáÇÉê~íáçåë= åçí= ~äêÉ~Çó= éáÅâÉÇ= ìé= Äó= íÜÉ= ~å~äóëÉë= çìíäáåÉÇ= áå
íÜÉ= éêÉîáçìë= ëÉÅíáçå= ~åÇ= íÜÉ= É~êäáÉê= ÅçåíÉñíì~ä= ptlqK= qÉëí
éêçéçë~äë=ìëáåÖ=ëÅÉå~êáç=éä~ååáåÖ=çê=çíÜÉê=ëáãáä~ê=ãÉíÜçÇëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì ON

EîáF båëìêÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåDë=èì~äáíó=éêçÅÉÇìêÉë=áÇÉåíáÑó=åÉï=éêçÅÉëëÉë
çê= áãéêçîÉãÉåíë= íç= ÉñáëíáåÖ= éêçÅÉëëÉë= ~åÇ= íÜ~í= íÜÉëÉ= ~êÉ
~ÇÇêÉëëÉÇ=Ñêçã=~=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=éÉêëéÉÅíáîÉK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

OO «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

Q håçïäÉÇÖÉ=mêçÅÉëëÉë
bëí~ÄäáëÜ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=åÉÉÇÉÇ=íç=~ÅÜáÉîÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä

çÄàÉÅíáîÉëK

qÜÉêÉ= ~êÉ= åìãÉêçìë= ï~óë= íç= ëÜ~êÉI= ~ÅèìáêÉ= ~åÇ= ÅêÉ~íÉ= âåçïäÉÇÖÉK= fí= áë
áãéçêí~åí= íç= Éëí~ÄäáëÜ= íÜÉ=ãçëí= ~ééêçéêá~íÉ= âåçïäÉÇÖÉ= éêçÅÉëëÉëK= qÜÉ= ~áã= çÑ
pÉÅíáçå= Q= áë= íç= ÖìáÇÉ= çêÖ~åáë~íáçåë= íÜêçìÖÜ= íÜÉ= çéíáçåë= ~åÇ= áÇÉåíáÑó= ëéÉÅáÑáÅ

éêçÅÉëëÉë=Ñçê=áåÅäìëáçå=áå=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=áåáíá~íáîÉëK

QKN håçïäÉÇÖÉ=ëÜ~êáåÖ

fí= áë= áãéçêí~åí= íç= áÇÉåíáÑó=ï~óë=çÑ= ëÜ~êáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ= íÜ~í=~êÉ= àìëíáÑá~ÄäÉ= áå= íÜÉ
ÄìëáåÉëë=Å~ëÉK=qÜáë=ëÉÅíáçå=çìíäáåÉë=íÜ~í=çéíáçåë=Ñçê=ëÜ~êáåÖ=íÜ~í=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=áå
íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=~å~äóëáë=çÑ=pÉÅíáçå=PKOKPK

QKNKN q~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ

E~F fåíêçÇìÅíáçåW=qÜÉêÉ=~êÉ=åìãÉêçìë=ï~óë=çÑ= ëÜ~êáåÖ=âåçïäÉÇÖÉK=^í=ÉîÉêó
ëíÉéI= hj= éê~ÅíáíáçåÉêë= åÉÉÇ= íç= êÉÑÉê= íç= íÜÉ= çìíÅçãÉë= çÑ= íÜÉ= ~äáÖåãÉåí
éÜ~ëÉ= íç= àìëíáÑó= íÜÉ= ~ééêç~ÅÜÉë= ~ÇçéíÉÇK= få= é~êíáÅìä~ê= êÉÑÉê= íç= íÜÉ= í~Åáí
~å~äóëáë=áå=pÉÅíáçå=PKPKN=íç=Éëí~ÄäáëÜ=áÑ=í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ëÜ~êÉÇK
qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=é~ê~Öê~éÜë=éêçîáÇÉ=ëìÖÖÉëíáçåë=Ñçê=ëÜ~êáåÖK

EÄF q~ÅáíJíçJí~Åáí= ëÜ~êáåÖW= q~ÅáíJíçJí~Åáí= ëÜ~êáåÖ=Äêç~Çäó= êÉÑÉêë= íç= ëÜ~êáåÖ= çÑ
âåçïäÉÇÖÉ= ÇáêÉÅíäó= Ñêçã= éÉêëçå= íç= éÉêëçå= ïáíÜçìí= íÜÉ= åÉÉÇ= Ñçê
âåçïäÉÇÖÉ= íç= ÄÉ= ã~ÇÉ= éÉêã~åÉåíäó= ÉñéäáÅáí= áå= ~åó= ÇÉí~áäÉÇ= ï~ó

pÜ~êÉ=í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ

pÜ~êÉ=ÉñéäáÅáí=âåçïäÉÇÖÉ

c~Åáäáí~íÉ=äÉ~êåáåÖ
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì OP

E~äíÜçìÖÜ=ïÜáíÉÄç~êÇáåÖ= ~åÇ= çíÜÉê= ãÉíÜçÇë= ~êÉ= çÑíÉå= ìëÉÇFK= `çåëáÇÉê
íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF aáêÉÅí= ëÜ~êáåÖW= båÅçìê~ÖÉ= ÇáêÉÅí= éÉÉêJíçJéÉÉê= ëÜ~êáåÖ= çÑ
âåçïäÉÇÖÉK= håçïäÉÇÖÉ= íÉåÇë= íç= äçëÉ= ãÉ~åáåÖ= ~åÇ= ÇÉéíÜ= áå
íê~åëãáëëáçåK= j~åó= âåçïäÉÇÖÉ= ëóëíÉãë= ~áã= íç= ãáåáãáëÉ= íÜÉ
~ãçìåí= çÑ= ÉñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ= êÉÑÉê= ÉåèìáêáÉë= íç= íÜÉ= ~ìíÜçêK
jçëí= Üìã~åë= ÅçããìåáÅ~íÉ= ãçêÉ= ÉÑÑáÅáÉåíäó= Ñ~ÅÉJíçJÑ~ÅÉ= ~åÇ
ïÜÉêÉ=áí=áë=àìëíáÑáÉÇ=íÜáë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÉåÅçìê~ÖÉÇK=qáãÉ=ã~å~ÖÉãÉåí
íê~áåáåÖ= ëÜçìäÇ= áåÅäìÇÉ= Éëíáã~íáåÖ= íÜÉ= î~äìÉ= çÑ= É~ÅÜ= Ñ~ÅÉJíçJÑ~ÅÉ
ãÉÉíáåÖK

EááF ^ééçáåí=ÄçìåÇ~êó=ëé~ååÉêëW=_çìåÇ~êó=ëé~ååÉêë=~êÉ=éÉçéäÉ=ïÜçëÉ
ëâáääë= çê= âåçïäÉÇÖÉ= ëé~å= ~=ïáÇÉ= ê~åÖÉ= çÑ= ÇáëÅáéäáåÉëK= eÉåÅÉ= íÜÉó
ëÉÉ= Åçää~Äçê~íáçå= çééçêíìåáíáÉë= ãçêÉ= É~ëáäó= íÜ~å= éÉçéäÉ= ïÜçëÉ
âåçïäÉÇÖÉ= áë= ãçêÉ= å~êêçïäó= ÑçÅìëÉÇK= _çìåÇ~êó= ëé~ååÉêë= ëÜçìäÇ
ÄÉ= áåîçäîÉÇ= áå= ~= ïáÇÉ= ê~åÖÉ= çÑ= éêçàÉÅíë= íç= éêçãçíÉ= ÅêçëëJ
ÑÉêíáäáë~íáçå=~åÇ=~ï~êÉåÉëëK

EáááF jÉåíçêáåÖ= ~åÇ= Åç~ÅÜáåÖW= qÜÉêÉ= ~êÉ= ~= åìãÄÉê= çÑ= î~êá~íáçåë= çå
ãÉåíçêáåÖ=~åÇ=Åç~ÅÜáåÖK= få=ÖÉåÉê~äI=ãçêÉ=ÉñéÉêáÉåÅÉÇ=éÉêëçååÉä
ëÜçìäÇ=éêçîáÇÉ= ëìééçêí= ~åÇ=~ÇîáÅÉ= íç= ëí~ÑÑ=ïÜç=~êÉ= äÉ~êåáåÖ=åÉï
âåçïäÉÇÖÉ=~åÇ=ëâáääëK

EÅF q~Åáí= íç= ÉñéäáÅáíW= tÜÉêÉ= âåçïäÉÇÖÉ= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= ëÜ~êÉÇ= çîÉê= íáãÉ= çê
Çáëí~åÅÉI= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ= çÑíÉå= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= ÅçåîÉêíÉÇ= íç= ÉñéäáÅáí
âåçïäÉÇÖÉK=qÜÉêÉ=~êÉ=~=ïáÇÉ=ê~åÖÉ=çÑ=ãÉíÜçÇë=Ñçê=Å~éíìêáåÖ=âåçïäÉÇÖÉK
qÜÉ=ã~áå=ÅçåëáÇÉê~íáçå=áë=íç=ã~âÉ=âåçïäÉÇÖÉ=Å~éíìêÉ=~ë=É~ëó=~ë=éçëëáÄäÉ
~åÇ=~=é~êí=çÑ=åçêã~ä=ÄìëáåÉëë=~Åíáîáíó= ê~íÜÉê= íÜ~å=~=ëÉé~ê~íÉ=ÉîÉåíK=^äëç
ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=çéíáçåëK

EáF c~Åáäáí~íçêëW= j~åó= çêÖ~åáë~íáçåë= ~ëëáÖå= éÉçéäÉ= íç= Å~éíìêÉ= í~Åáí
âåçïäÉÇÖÉI=ÉëéÉÅá~ääó=ÇìêáåÖ=íÜÉ=ÅçìêëÉ=çÑ=éêçàÉÅíëK=qÜÉëÉ=éÉçéäÉ
ëÜçìäÇ=ÄÉ=íê~áåÉÇ=ÅçããìåáÅ~íçêë=~åÇ=Ñ~Åáäáí~íçêë=ëéÉÅá~äáëáåÖ=áå=íÜÉ
ÇáëëÉãáå~íáçå= çÑ= ÄÉëí= éê~ÅíáÅÉëK= qÜÉó= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ÅçåîÉêë~åí= ïáíÜ
íÜÉ= Ñìää= ê~åÖÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=çéíáçåë=~î~áä~ÄäÉ= áå= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåK= qÜÉáê= ~ÅíáîáíáÉë= ëÜçìäÇ= ÄÉ= áåíÉÖê~íÉÇ= ïáíÜ= íÜÉ
áåÑçêã~íáçå=èì~äáíó=ëìÖÖÉëíáçåë=çìíäáåÉÇ=ÄÉäçïK

EááF håçïäÉÇÖÉ= áåÇáÅ~íáçåW= qÜÉ= ÉñáëíÉåÅÉ= ~åÇ= äçÅ~íáçå= çÑ= í~Åáí
âåçïäÉÇÖÉ=Å~å=ÄÉ=áåÇáÅ~íÉÇ=áå=~=åìãÄÉê=çÑ=ï~óëI=ìëì~ääó=Äó=äáåâë
Ñêçã=ÉñéäáÅáí=âåçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅÉë= íç=~= í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ=ÇáêÉÅíçêóK
håçïäÉÇÖÉ= ÇáêÉÅíçêáÉë= áåÅäìÇÉ= áåÑçêã~íáçå= ëìÅÜ= ~ë= íÜÉ= ëâáääë= ~åÇ
ÉñéÉêáÉåÅÉ= çÑ= éÉçéäÉ= ~åÇ= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= íç= ëìééçêí= ~= ê~åÖÉ= çÑ
âåçïäÉÇÖÉ= éêçÅÉëëÉëK= cçê= Éñ~ãéäÉI= ÇáêÉÅíçêáÉë= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= íç
î~äáÇ~íÉ= íÜÉ= èì~äáÑáÅ~íáçåë= çÑ= éÉçéäÉ= ÅçåíêáÄìíáåÖ= íç= âåçïäÉÇÖÉ
êÉéçëáíçêáÉëI= ã~âáåÖ= ÅçããÉåíë= áå= ~ååçí~íÉÇ= ÇçÅìãÉåíë= çê
é~êíáÅáé~íáåÖ=áå=çåäáåÉ=ÇáëÅìëëáçå=ÖêçìéëK

EáááF ^ååçí~íáçå= Ñ~ÅáäáíáÉëW=mêçîáÇÉ= Ñ~ÅáäáíáÉë= íÜ~í= ~ääçï=ëí~ÑÑ= íç= ÅçããÉåí
çå= E~ååçí~íÉF= ÉñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅÉë= ëìÅÜ= ~ë= ÇçÅìãÉåíëK
^ååçí~íáçå= íççäë= ~ääçï= ~ìíÜçêë= íç= áåÅäìÇÉ= ÅçããÉåíáåÖ= éçáåíëI
ÉáíÜÉê=~ìíçã~íáÅ~ääó=çê=ã~åì~ääóK=^ìíçã~íáÅ=áåëÉêíáçå=çÑ=ÅçããÉåíë
áë= ìëì~ääó= ~í= âÉó= ÑÉ~íìêÉë= ëìÅÜ= ~ë= åÉï= é~ê~Öê~éÜëK= Ecçê= Éñ~ãéäÉI
íÜÉ= êÉ~ëçå= É~ÅÜ= é~ê~Öê~éÜ= áå= íÜáë= cê~ãÉïçêâ= áë= áÇÉåíáÑáÉÇ= Äó= ~
åìãÄÉê= çê= äÉííÉê= áë= íç= Ñ~Åáäáí~íÉ= áíë= çåÖçáåÖ= ÇÉîÉäçéãÉåí= áå= çìê
çåäáåÉ=Åçää~Äçê~íáçå=ÉåîáêçåãÉåíK=jÉãÄÉêë=çÑ=çìê=hj=cê~ãÉïçêâ
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

OQ «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

cçêìã= Å~å= ÅäáÅâ= çå= íÜÉ= ÚEáááFÛ= ~í= íÜáë= é~ê~Öê~éÜ= ~åÇ= ÖáîÉ= ìë
ÅçããÉåíë= çå= íÜÉ= ìëÉ= çÑ= ~ååçí~íáçå= Ñ~ÅáäáíáÉëKF= `çåëáÇÉê=ãÉíÜçÇë
Ñçê=ÉåëìêáåÖ=ÅçããÉåíë=~êÉ=~ÅíÉÇ=çå=ïÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉK

EáîF fåÇìÅíáçå= ~åÇ= Éñáí= ëíê~íÉÖáÉëW= bëí~ÄäáëÜ= ~= ëíê~íÉÖó= Ñçê= áÇÉåíáÑóáåÖ
ãáëëáçå= ÅêáíáÅ~ä= ëâáääë= ~åÇ= âåçïäÉÇÖÉ= çÑ= âÉó= ëí~ÑÑK= qÜÉ= ëíê~íÉÖó
ëÜçìäÇ=áåÅäìÇÉ=~=ãÉíÜçÇçäçÖó=Ñçê=ÇÉíÉêãáåáåÖ=ïÜ~í=âåçïäÉÇÖÉ=íç
Å~éíìêÉ=çê=íê~åëÑÉê=íç=çíÜÉê=ëí~ÑÑK=fåÅäìÇÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ÅçåíêáÄìíáçåë
áå=íÜáë=~êÉ~=~ë=~=âÉó=ÉäÉãÉåí=çÑ=~=éÉêÑçêã~åÅÉ=êÉîáÉï=ëç=íÜ~í= áí= áë
åçí=äÉÑí=íç=íÜÉ=ä~ëí=ãáåìíÉ=ÄÉÑçêÉ=ëí~ÑÑ=äÉ~îÉI=ïÜÉå=íÜÉáê=ãçíáî~íáçå
áë= äçïK=^äëç=ÅçåëáÇÉê= í~ééáåÖ= íÜÉ= ÑêÉëÜ= áåëáÖÜíë=çÑ=åÉï=ÉãéäçóÉÉë
Äó=Å~éíìêáåÖ=íÜÉáê=ëìÖÖÉëíáçåë=Ñçê=éÉêÑçêã~åÅÉ=áãéêçîÉãÉåíK

EÇF bñéäáÅáí= íç= í~Åáí= ëÜ~êáåÖW=qÜÉêÉ= áë=~=ïáÇÉ= ê~åÖÉ=çÑ=ãÉíÜçÇë=~î~áä~ÄäÉ= íç
ÅêÉ~íÉ= çê= áåÅêÉ~ëÉ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ= ìëáåÖ= ÉñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅÉëK
qÜÉëÉ=~êÉ=çìíäáåÉÇ=áå=ãçêÉ=ÇÉí~áä=áå=pÉÅíáçå=QKNKPK

EÉF nì~äáíó= çÑ= áåÑçêã~íáçåW= aÉîÉäçé= ãÉíÜçÇë= íç= ÉåëìêÉ= íÜ~í= âåçïäÉÇÖÉ
ëÜ~êÉÇ= áë= çÑ= î~äìÉ= íç= ~ÅÜáÉîáåÖ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉëK= `çåëáÇÉê= íÜÉ
ÑçääçïáåÖW

EáF ^=éÉÉê=êÉîáÉï=ëóëíÉã=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=çåäó=ÅçåíêáÄìíáçåë
áå= äáåÉ=ïáíÜ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉë= ~êÉ= ~ÅÅÉéíÉÇK= qÜÉ=èì~äáíó= çÑ
íÜÉ= ÅçåíêáÄìíáçåë= Å~å= ÄÉ= Éî~äì~íÉÇ= ëç= íÜ~í= ~ééêçéêá~íÉ= äÉîÉäë= çÑ
êÉÅçÖåáíáçå=~åÇ=êÉï~êÇ=~êÉ=Öê~åíÉÇK

EááF mêçîáÇÉ= äáåâë= íç= áåÑçêã~íáçå=~Äçìí= íÜÉ= ÅçåíêáÄìíçê= áåÅäìÇáåÖ= íÜÉáê
ÉñéÉêáÉåÅÉ=~åÇ= êÉëéçåëáÄáäáíáÉëK= qÜáë=ïáää= ~ääçï=ìëÉêë= íç= ~ÅÅÉëë= íÜÉ
èì~äáíó=çÑ=íÜÉ=áåÑçêã~íáçå=ëçìêÅÉK

EáááF tÜÉêÉ= í~ñçåçãó= ëóëíÉãë= ~êÉ= ìëÉÇ= EáÉ= Åä~ëëáÑáÅ~íáçåFI= ÉãéçïÉê
ÅêÉ~íçêë= íç=Åä~ëëáÑó= íÜÉáê=çïå=ÅçåíÉåí=~í= íÜÉ= íáãÉ=çÑ=ÅêÉ~íáçåK=qÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ= çïåÉê= âåçïë= ÄÉëí= íÜÉ=ãçëí= ~ééêçéêá~íÉ= Åä~ëëáÑáÅ~íáçå
~åÇ=íÜáë=~ééêç~ÅÜ=~îçáÇë=ÇìéäáÅ~íáçå=çÑ=ÉÑÑçêíK=`ä~ëëáÑáÅ~íáçå=áë=ãçëí
~ÅÅìê~íÉ=êÉÅçêÇÉÇ=ÅäçëÉ=íç=íÜÉ=íáãÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ÅêÉ~íáçåK

EáîF fåÅäìÇÉ= ã~áåíÉå~åÅÉ= ëóëíÉãë= EëÉÉ= íÜÉ= ÇáëÅìëëáçå= çÑ= èì~äáíó= ~åÇ
êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí=áå=pÉÅíáçå=RKPFK=j~áåíÉå~åÅÉ=ëóëíÉãë=ëÜçìäÇ
áåÅäìÇÉ= Ä~ëáÅ=ãÉí~Ç~í~= ëìÅÜ= ~ë= íÜÉ= Ç~íÉ= âåçïäÉÇÖÉ=ï~ë= ÉåíÉêÉÇ
~åÇ=Çáëéçë~ä=éêçÅÉÇìêÉëK

EÑF ^ÅíáîÉäó= ÉåÅçìê~ÖÉ= ëÜ~êáåÖW= dç= ÄÉóçåÇ= é~ëëáîÉ=ãÉ~ëìêÉë= ~åÇ= ~ÅíáîÉäó
ÉåÅçìê~ÖÉ=ëÜ~êáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëK=qÜÉ=Åìäíìê~ä=~ëéÉÅíë=çÑ=ëÜ~êáåÖ=~êÉ=ÇÉí~áäÉÇ
ÑìêíÜÉê=áå=pÉÅíáçå=RKNK

EáF bëí~ÄäáëÜ=~=éçäáÅó=íÜ~í=ÉíÜáÅ~ääó=ÉåÅçìê~ÖÉë=ëí~ÑÑ=íç=Å~éíìêÉI=áåÇáÅ~íÉ
çê= ëÜ~êÉ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ= ~ÅèìáêÉÇ= áå= íÜÉ= ÅçìêëÉ= çÑ= íÜÉáê= ÖÉåÉê~ä
~ÅíáîáíáÉëK= bëí~ÄäáëÜ= íÜÉ= ~ÅÅçìåí~Äáäáíó= ~åÇ= êáÖÜíë= çÑ= ëí~ÑÑ= ~åÇ= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåK

EááF kçêã~äáëÉ= íÜÉ= éêçÅÉëëW= q~Åáí= íç= ÉñéäáÅáí= ÅçåîÉêëáçå= çê= áåÇáÅ~íáçå
ëÜçìäÇ=çÅÅìê=ÇìêáåÖ=íÜÉ=åçêã~ä=ÅçìêëÉ=çÑ=ÄìëáåÉëë=~ÅíáîáíáÉëI=åçí=~ë
~=ëÉé~ê~íÉ=~ÅíáîáíóK

EáááF mêçîáÇÉ= íáãÉW=tÜÉêÉ= ÇÉÅä~ê~íáçå= çê= áåÇáÅ~íáçå= çÑ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ
êÉèìáêÉë= Å~êÉÑìä= íÜáåâáåÖ= ~ééêçéêá~íÉ= íáãÉ= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= ~ääçÅ~íÉÇK
qÜáë=ïáää=ÄÉ=éêçéçêíáçå~ä=íç=Üçï=Ü~êÇ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=áë=íç=ÇÉÅä~êÉ
~åÇ=áíë=áãéçêí~åÅÉ=íç=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì OR

EáîF båîáêçåãÉåíW= mêçîáÇÉ= ÉåîáêçåãÉåíë= ÅçåÇìÅáîÉ= íç= ëÜ~êáåÖK
`çåëáÇÉê= íÜÉ= ìëÉ= çÑ= éÜóëáÅ~ä= ~êÉ~ë= ëìÅÜ= ~ë= äìåÅÜêççãëI= çÑÑJëáíÉ
äçÅ~íáçåë=~åÇ=çåäáåÉ=ÅçããìåáíáÉëK=pÉÉ=pÉÅíáçå=QKPKN=EÄFK

EîF mêçîáÇÉ= íççäëW= qççäë= Ñçê= ÅçåîÉêíáåÖ= çê= áåÇáÅ~íáåÖ= í~Åáí= âåçïäÉÇÖÉ
ëÜçìäÇ=ÄÉ=É~ëó=íç=ìëÉI=áåíÉÖê~íÉÇ=ïáíÜ=åçêã~ä=ïçêâáåÖ=éêçÅÉÇìêÉë
~åÇ= ÅçåëáëíÉåí= ïáíÜ= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçåDë= ïáÇÉê= hj= íÉÅÜåçäçÖó
ÑçìåÇ~íáçåë=EëÉÉ=pÉÅíáçå=RKOFK

QKNKO bñéäáÅáí=âåçïäÉÇÖÉ

E~F fåíêçÇìÅíáçåW=bñéäáÅáí=âåçïäÉÇÖÉ=Å~å=ÄÉ=ÑçìåÇ=áå=ã~åó=éä~ÅÉë=ïáíÜáå=~å
çêÖ~åáë~íáçå=Ô=áåÅäìÇáåÖ=Ç~í~Ä~ëÉëI=åÉíïçêâ=ÑçäÇÉêëI=ãÉëë~ÖáåÖ=ëóëíÉãëI
ÅìëíçãÉê= êÉä~íáçåëÜáé= ã~å~ÖÉãÉåí= Ñ~ÅáäáíáÉëI= ÇáêÉÅíçêáÉë= ~åÇ= êÉÅçêÇë
ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãëK=qÜÉ=ê~åÖÉ=çÑ=ÉñéäáÅáí=âåçïäÉÇÖÉ=Å~å=ÄÉ=ã~å~ÖÉÇ
áå=ï~óë=íÜ~í=~ÇÇ=î~äìÉ=íç=áí=~åÇ=Ñ~Åáäáí~íÉ=ÇáëÅçîÉêó=áå=~=î~êáÉíó=çÑ=ÅçåíÉñíë
áåÅäìÇáåÖ= Ñçêã~ä= íê~áåáåÖI= ÇìêáåÖ= ÅìëíçãÉê= íê~åë~ÅíáçåëI= áå= ÅçåíÉñíJ
ëÉåëáíáîÉ= ÜÉäé= ~ééäáÅ~íáçåë= çê= ëáãéäó= Äó= ëÉêÉåÇáéáíóK= `çåëáÇÉê= íÜÉ
ÑçääçïáåÖW

EáF bñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉ= ëóëíÉãë= ëÜçìäÇ= éêáã~êáäó= ÄÉ= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= íç
ëìééçêí= ÄìëáåÉëë= éêçÅÉëëÉë= íÜ~í= Ü~îÉ= ÅäÉ~ê= çêÖ~åáë~íáçå~ä
çÄàÉÅíáîÉëK=j~âáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ= ÚãçêÉ=~ÅÅÉëëáÄäÉÛ= áë=ÖÉåÉê~ääó=åçí=~
àìëíáÑá~ÄäÉ=êÉ~ëçå=Ñçê=áåîÉëíáåÖ=áå=íÉÅÜåçäçÖó=çê=éêçÅÉÇìê~ä=ëóëíÉãëK

EááF kçí=~ää=í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ=åÉÉÇë=íç=ÄÉ=ã~ÇÉ=ÉñéäáÅáíK=q~Åáí=âåçïäÉÇÖÉ
íÜ~í= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= ã~ÇÉ= ÉñéäáÅáí= ëÜçìäÇ= ÄÉ= áÇÉåíáÑáÉÇ= ÇìêáåÖ= íÜÉ
~äáÖåãÉåí=éêçÅÉëëK

EáááF oÉÅçÖåáëÉ= íÜ~í= ÉñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉ= áë= çÑíÉå= ÉãÄÉÇÇÉÇ= áå= íÜÉ
êçìíáåÉë= çÑ= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçåK= tÜÉêÉ= ÄìëáåÉëë= éêçÅÉëëÉë= ~êÉ= åçí
ëìÄàÉÅí= íç= ê~éáÇ= ÅÜ~åÖÉI= ÅçåëáÇÉê= Éëí~ÄäáëÜáåÖ= éêçÅÉÇìêÉë= íÜ~í
êÉÑäÉÅí=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉK

EáîF bãÄÉÇÇÉÇ= âåçïäÉÇÖÉ= áë= ~äëç= ÑçìåÇ= áå= çíÜÉê= Ñçêãë= ëìÅÜ= ~ë
ã~ÅÜáåÉêó= ~åÇ= ëçÑíï~êÉK= qÜáë= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= ã~å~ÖÉÇ= áå= ~= ëáãáä~ê
ï~ó=íç=ÉñéäáÅáí=áåÑçêã~íáçå=Ô=Ñçê=Éñ~ãéäÉ=Äó=ã~áåí~áåáåÖ=êÉÅçêÇë
çÑ= íÜÉ= ÉñéÉêíë= ïÜç= ÇÉëáÖåÉÇ= ã~ÅÜáåÉêó= ~åÇ= ëçÑíï~êÉ= ~åÇ
ã~å~ÖáåÖ=íÜÉ=ã~áåíÉå~åÅÉ=çÑ=ÉãÄÉÇÇÉÇ=âåçïäÉÇÖÉK

EîF få=ÅçåëáÇÉêáåÖ=íÜÉ= ÑçääçïáåÖ=é~ê~Öê~éÜëI=âÉÉé= áå=ãáåÇ= íÜ~í=ã~åó
ÉñéäáÅáí=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=Å~å=~åÇ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ìíçã~íÉÇK

EÄF fåÑçêã~íáçå=ÇáëÅçîÉêóW=qÜÉêÉ=~êÉ=~=ïáÇÉ=ê~åÖÉ=çÑ=ï~óë=áå=ïÜáÅÜ=éÉçéäÉ
Å~å= Ö~áå= ~ÅÅÉëë= íç= âåçïäÉÇÖÉK=lêÖ~åáë~íáçåë= ëÜçìäÇ= áÇÉåíáÑó= íÜÉ= ~ÅÅÉëë
ãÉíÜçÇë= êÉèìáêÉÇ= íç= ëìééçêí= ~ÅÜáÉîÉãÉåí= çÑ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉëK
cçääçïáåÖ=~êÉ=ëçãÉ=Ä~ëáÅ=ãçÇÉë=çÑ=áåÑçêã~íáçå=ÇáëÅçîÉêóW

EáF håçïåJáíÉã= ëÉ~êÅÜáåÖW= tÜÉå= ~= éÉêëçå= áë= äççâáåÖ= Ñçê= ~= ëéÉÅáÑáÅ
áíÉãI=ÑìääJíÉñí=ëÉ~êÅÜ=ÉåÖáåÉë=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=êÉíêáÉîÉ=ÇçÅìãÉåíë=çê
çíÜÉê=ÉñéäáÅáí=áåÑçêã~íáçå=ìëáåÖ=~=ëéÉÅáÑáÅ=ïçêÇ=çê=íÉêãK=pÉ~êÅÜáåÖ
Äó=Å~íÉÖçêáÉë=Å~å=ÄÉ=ÄÉííÉê=ìëÉÇ= íç=ÄÉííÉê=ÇáêÉÅí= ëÉ~êÅÜÉë= íçï~êÇ
êÉëçìêÅÉë=~äáÖåÉÇ=ïáíÜ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK

EááF dç~äJÄ~ëÉÇ= ëÉ~êÅÜáåÖW= mÉçéäÉ= ã~ó= âåçï= íÜÉáê= éêçÄäÉã= çê
ÅÜ~ääÉåÖÉ= Äìí= åçí= íÜÉ= êÉëçìêÅÉë= íÜÉó= åÉÉÇ= íç= ÜÉäé= íÜÉãK= pÉ~êÅÜ
íÉÅÜåáèìÉë=ìëáåÖ=å~íìê~ä= ä~åÖì~ÖÉ=èìÉêáÉë=Å~å=ÄÉ=ÉãéäçóÉÇ=ÜÉêÉK
^äíÉêå~íáîÉäó=ÄêçïëáåÖ=EëÉÉ=páíÉ=aÉëáÖå=ÄÉäçïF=~=ïÉää=çêÖ~åáëÉÇ=ëáíÉ
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

OS «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

çê= ëíê~íÉÖáÅ= äáåâë= ÄÉíïÉÉå= ÇçÅìãÉåíë= ïáää= ÜÉäé= ÇáêÉÅí= éÉçéäÉ= íç
âåçïå=êÉëçìêÅÉëK

EáááF `çåíÉñí= ëÉåëáíáîÉW= mÉçéäÉ= ~êÉ= çÑíÉå= åçí= ~ï~êÉ= çÑ= ïÜçäÉ= íçéáÅë= çÑ
âåçïäÉÇÖÉK= fåÑçêã~íáçå=åÉÉÇÉÇ= íç= ìåÇÉêëí~åÇ= ~= í~ëâ= çê= éáÉÅÉ= çÑ
áåÑçêã~íáçå=ã~ó= ÄÉ= äáåâÉÇ= íç= ~= âåçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅÉK= få= íÜáë= ï~ó
íÜÉ=ÉñáëíÉåÅÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=áë=ã~ÇÉ=âåçïå=íç=ëí~ÑÑ=~ë=áí=áë=åÉÉÇÉÇK

EáîF iÉ~êåáåÖW= ^= ê~åÖÉ= çÑ= äÉ~êåáåÖ= ãÉíÜçÇë= êÉèìáêÉ= ~ÅÅÉëë= íç
âåçïäÉÇÖÉ=êÉëçìêÅÉëK=få=íÜáë=Å~ëÉ=áåÑçêã~íáçå=Å~å=ÄÉ=çêÖ~åáëÉÇ=ëç
íÜ~í= ëí~ÑÑ= Å~å= ÄêçïëÉ= íÜêçìÖÜ= áí= çê= ÄÉ= ÉãéäçóÉÇ= áå= ëçãÉ= çíÜÉê
äÉ~êåáåÖ=ÉñéÉêáÉåÅÉK

EÅF q~ñçåçãóW=qç=áÇÉåíáÑó=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=êÉèìáêÉãÉåíë= áí= áë=çÑíÉå=ÄÉåÉÑáÅá~ä
íç= Éëí~ÄäáëÜ= ~å= ~ÖêÉÉÇ= ëÉí= çÑ= íÉêãë= Eí~ñçåçãóFK= ^å= çêÖ~åáë~íáçå~ä
í~ñçåçãó= Ñ~Åáäáí~íÉë= ÉñÅÜ~åÖÉ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉI= ~ääçïë= áåÇáÅ~íáçåë= çÑ= í~Åáí
âåçïäÉÇÖÉ= íç= ÄÉ= ãÉ~åáåÖÑìääó= áåíÉêéêÉíÉÇ= ~åÇ= ÑçëíÉêë= êÉä~íáçåëÜáéë= Äó
Éëí~ÄäáëÜáåÖ=Åçããçå=áåíÉêÉëíëK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF aÉíÉêãáåÉ= íÜÉ= ÉñíÉåí= íç= ïÜáÅÜ= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= í~ñçåçãó
ëÜçìäÇ=ÄÉ=Ñçêã~äáëÉÇK=lÑíÉå=í~ñçåçãó=áë=áåíìáíáîÉäó=ÇÉîÉäçéÉÇ=~åÇ
ã~ó=ÄÉ=ëìÑÑáÅáÉåí=Ñçê=áåáíá~ä=ëí~ÖÉë=çÑ=íÜÉ=hj=àçìêåÉóK=^äëçI=íÜÉêÉ=áë
~=ëáÖåáÑáÅ~åí=ã~áåíÉå~åÅÉ=ÄìêÇÉå=íÜ~í=ãìëí=ÄÉ=~ÅÅçìåíÉÇ=ÑçêK=qÜÉ
ÉñíÉåí= íç= ïÜáÅÜ= íÜÉ= í~ñçåçãó= áë= ÇÉîÉäçéÉÇ= ëÜçìäÇ= í~âÉ= áåíç
~ÅÅçìåí=íÜÉ=É~êäáÉê=Åçëí=ÄÉåÉÑáí=~å~äóëÉë=~åÇ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=êÉéÉ~íÉÇäó
~ééäáÉÇ=~ë=éêçéçë~äë=Ñçê=åÉï=äÉîÉäë=çÑ=í~ñçåçãó=~êÉ=éêçéçëÉÇK=^äëç
íÜÉ=å~íìêÉ=çÑ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ÅÅçìåíÉÇ=ÑçêK=q~ñçåçãáÉë
~êÉ=ãçêÉ=~ééêçéêá~íÉ=Ñçê=ã~íìêÉI=ïÉääJìåÇÉêëíççÇ=éêçÅÉëëÉë=ê~íÜÉê
íÜ~å=ê~éáÇäó=ÅÜ~åÖáåÖ=ÉåîáêçåãÉåíëK

EááF pí~êí= Äó= Éëí~ÄäáëÜáåÖ= ~= ëíê~íÉÖáÅ= í~ñçåçãó= Ä~ëÉÇ= çå= íÜÉ= ÅçåíÉñí
Éëí~ÄäáëÜÉÇ=É~êäáÉêI=éêçÖêÉëë= íç= íÉêãë=~ëëçÅá~íÉÇ= ëíêçåÖäó=ïáíÜ= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë= ~åÇ= éêçÅÉëëÉë= ~åÇ= ÉåëìêÉ= íÜ~í= íÜÉ
çéÉê~íáçå~ä=í~ñçåçãó=EíÜÉ=äçïÉëí=äÉîÉä=çÑ=ÇÉí~áäF=áë=ÅçêêÉä~íÉÇ=ïáíÜ
íÜÉëÉK= båëìêÉ= âÉó= ëí~âÉÜçäÇÉêë= ~êÉ= ÅçåëìäíÉÇ= íç= ÉåëìêÉ= íÜÉ
í~ñçåçãó=êÉÑäÉÅíë=íÜÉáê=áåíÉêÉëíëK

EáááF qÜÉ= íÉêãë= ~åÇ= ä~ÄÉäë= ÅÜçëÉå= íç= Åä~ëëáÑó= âåçïäÉÇÖÉ= åÉÉÇ= íç= ÄÉ
ÅçåëáëíÉåíI= ìå~ãÄáÖìçìë= ~åÇ= áå= ä~åÖì~ÖÉ= íÜ~í= éÉçéäÉ= ïáää
ìåÇÉêëí~åÇK= rëÉ= ~= Öäçëë~êó= íç= Éñéä~áå= íÉêãë= ~åÇ= ïÜÉêÉ
~ééêçéêá~íÉI= ã~âÉ= íÜáë= É~ëáäó= ~î~áä~ÄäÉK= rëÉ= ~= íÜÉë~ìêìë= íç= äáåâ
íÉêãë= ïáíÜ= ëáãáä~ê= çê= áÇÉåíáÅ~ä= ãÉ~åáåÖë= íÜ~í= ã~ó= Ü~îÉ= ÄÉÉå
ÅêÉ~íÉÇ=íç=Å~íÉê=Ñçê=ÇáÑÑÉêÉåí=~ìÇáÉåÅÉëK

EáîF `çåíêçä=íÜÉ=~ÇÇáíáçå=çÑ=åÉï=Å~íÉÖçêáÉë=áå=~=ÑäÉñáÄäÉ=ã~ååÉê=ëç=íÜ~í
íÜÉ= åÉÉÇë= çÑ= ëéÉÅá~äáëí= Öêçìéë= ~åÇ= ÅÜ~åÖáåÖ= êÉèìáêÉãÉåíë= áå= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå= ~êÉ= ãÉí= ïáíÜçìí= ~ääçïáåÖ= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä
í~ñçåçãó=íç=ÄÉÅçãÉ=ÇáëçêÖ~åáëÉÇK=mìí=áå=éä~ÅÉ=éêçÅÉëëÉë=EëìÅÜ=~ë
~= êÉîáÉï= ÅçããáííÉÉF= íç= ìéÇ~íÉ= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= í~ñçåçãó= ~í
êÉÖìä~ê=áåíÉêî~äë=çê=ìéçå=êÉèìÉëíK

EîF ^ÅÅçìåí= Ñçê= íÜÉ= î~êáçìë= ÇáãÉåëáçåë= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ëìÅÜ= ~ë
éÉêëéÉÅíáîÉ= EáåÇáîáÇì~äI= ÖêçìéI= çêÖ~åáë~íáçåFI= íóéÉ= Eí~ÅáíI= ÉñéäáÅáíI
ÉãÄÉÇÇÉÇFI= äçÅ~íáçå= EáåíÉêå~äI= ÉñíÉêå~äI= ÅêçëëJÄçêÇÉêF= ~åÇ
~ééäáÅ~íáçå=Eëíê~íÉÖáÅI=ã~å~ÖÉêá~ä=çê=çéÉê~íáçå~äFK

EÇF jÉí~Ç~í~W=jÉí~Ç~í~= EáåÑçêã~íáçå=~Äçìí= áåÑçêã~íáçåF= Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ= Ñçê= ~
ê~åÖÉ=çÑ= éìêéçëÉë= áå= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíK= mìêéçëÉë= áåÅäìÇÉ= ÑáÉäÇÉÇ
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì OT

êÉíêáÉî~ä=EÉÖ=ëÉ~êÅÜáåÖ=Äó=Å~íÉÖçêóFX=éÉêëçå~äáë~íáçå=~åÇ=êÉìëÉ=çÑ=íÉñí=EÉÖ
ÇÉéäçóáåÖ= ÅçåíÉåí= íç= ãìäíáéäÉ= ïÉÄëáíÉ= äçÅ~íáçåë= çê= Çáëéä~óáåÖ= ÇáÑÑÉêÉåí
ÅçåíÉåí=íç=ÇáÑÑÉêÉåí=ìëÉêëFX=êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí=EÉÖ=ãÉí~Ç~í~=Ñçê=Éñéáêó
Ç~íÉë= ÉíÅFX= ~åÇ= ÄìëáåÉëëJíçJÄìëáåÉëë= âåçïäÉÇÖÉ= ÉñÅÜ~åÖÉ= EãÉí~Ç~í~
ëéÉÅáÑóáåÖ=íÜÉ=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë=çÑ=~=é~êíFK=tÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉ=~åÇ= àìëíáÑáÉÇI
ãÉí~Ç~í~= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ~íí~ÅÜÉÇ= íç= ÉñéäáÅáí= âåçïäÉÇÖÉK= tÜÉå= ÇÉîÉäçéáåÖ
ãÉí~Ç~í~=ëíê~íÉÖáÉë=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF _É= ÅçåëáëíÉåí= ïáíÜ= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= í~ñçåçãó= Äìí= éêçîáÇÉ
ÑäÉñáÄáäáíó=~åÇ=ãÉÅÜ~åáëãë=Ñçê=ëí~ÑÑ=íç=ìéÇ~íÉ=íÜÉ=ãÉí~Ç~í~=äáëíK

EááF båëìêÉ= ãÉí~Ç~í~= áë= ~ééäáÉÇ= áå= ~= ï~ó= íÜ~í= ÇçÉë= åçí= áåÜáÄáí= íÜÉ
åçêã~ä=~ÅíáîáíáÉë=çÑ=éÉçéäÉ=áå=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåK=mêçîáÇÉ=ëáãéäÉ=íççäë
Ñçê=ëí~ÑÑ=íç=~íí~ÅÜ=ãÉí~Ç~í~=íç=~=ÇçÅìãÉåí=ïÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉ=~åÇ
~ìíçã~íÉ=íÜáë=éêçÅÉëë=ïÜÉêÉîÉê=éçëëáÄäÉK

EáááF tÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉ=ÉåëìêÉ= íÜÉ= Åä~ëëáÑáÅ~íáçå=çÅÅìêë= ~ë= ÅäçëÉ= íç= íÜÉ
íáãÉ=çÑ=ÅêÉ~íáçå=~ë=éçëëáÄäÉ=~åÇ=áåéìí=Äó=íÜÉ=~ìíÜçêK

EáîF tÜÉêÉ= ~ééêçéêá~íÉI= ÉãéçïÉê= Öêçìéë= çÑ= ëí~ÑÑ= íç= ÅêÉ~íÉ= ãÉí~Ç~í~
ëÅÜÉã~ë= Ñçê= íÜÉáê= çïå= éìêéçëÉë= íÜ~í= Çç= åçí= ÅçåÑäáÅí= ïáíÜ
çêÖ~åáë~íáçå~ä=ëÅÜÉã~ëK=bëí~ÄäáëÜ=ãÉÅÜ~åáëãë=Ñçê=ëÉäÑ=êÉÖìä~íáçå=ëç
íÜ~í=ãÉí~Ç~í~=ÇçÉë=åçí=éêçäáÑÉê~íÉ=çìí=çÑ=ÅçåíêçäK

EîF tÜÉêÉ=~=êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉã=áë=áå=éä~ÅÉI=ÉåëìêÉ=íÜ~í=óçìê
ãÉí~Ç~í~= ëíê~íÉÖó= áë= ÅçåëáëíÉåí= ïáíÜ= áí= ~åÇ= áåÇìëíêó= åçêãë= íç
ÉåëìêÉ= íÜ~í= äÉÖ~äI= ÉîáÇÉåíá~ä= ~åÇ= ~ÅÅçìåí~Äáäáíó= êÉèìáêÉãÉåíë= ~êÉ
ãÉíK

EîáF `çåëáÇÉê= ~ìíçã~íáÅ= Åä~ëëáÑáÅ~íáçå= ëóëíÉãëK= táíÜ= ~ééêçéêá~íÉ
Úíê~áåáåÖÛI=íÜÉëÉ=ëóëíÉãë=~êÉ=~ÄäÉ=íç=ëÅ~å=ä~êÖÉ=îçäìãÉë=çÑ=íÉñí=~åÇ
áÇÉåíáÑó=ÅçåÅÉéíë=~åÇ=~ééäó=ãÉí~Ç~í~=ïáíÜçìí=Üìã~å=áåíÉêîÉåíáçåK
qÜÉ=èì~äáíó=çÑ=íÜÉ=ãÉí~Ç~í~=~ééäáÉÇ=ïáää=î~êó=ÇÉéÉåÇáåÖ=çå=~=ïáÇÉ
ê~åÖÉ=çÑ=Ñ~ÅíçêëK=qÜáë=~ééêç~ÅÜ=áë=ãçëí=~ééêçéêá~íÉ=ïÜÉå=íÜÉêÉ=áë=~
ÜáÖÜ= îçäìãÉ= çÑ= áåÑçêã~íáçå= íÜ~í= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= Åçåíáåìçìëäó
Åä~ëëáÑáÉÇK

EîááF _ìëáåÉëë= íç= ÄìëáåÉëë= E_O_FW= m~êí= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ã~ó
áåîçäîÉ= íÜÉ= ÉñÅÜ~åÖÉ= çÑ= áåÑçêã~íáçå= ïáíÜ= ÉñíÉêå~ä= ÄìëáåÉëë
é~êíåÉêëK=tÜÉêÉîÉê=éçëëáÄäÉI= íÜÉ=ãÉí~Ç~í~= ëíê~íÉÖó= ëÜçìäÇ=~ÇÜÉêÉ
íç= áåÇìëíêó= åçêãë= E~= äáëí= çÑ= áåÇìëíêó= ãÉí~Ç~í~= ëÅÜÉãÉë= áë
ã~áåí~áåÉÇ= çå= çìê= hj= éçêí~äF= íç= Ñ~Åáäáí~íÉ= É~ëáÉê= áåÑçêã~íáçå
ÉñÅÜ~åÖÉK

EÉF píêìÅíìêáåÖ= áåÑçêã~íáçåW= píêìÅíìêáåÖ= ÉñéäáÅáí= áåÑçêã~íáçå= áë= íÜÉ= éêçÅÉëë
çÑ=ÇáîçêÅáåÖ=íÜÉ=ÅçåíÉåí=Ñêçã=áíë=éêÉëÉåí~íáçåK=cçê=Éñ~ãéäÉI=ëíêìÅíìêáåÖ=~
ÇçÅìãÉåí= áåîçäîÉë= áÇÉåíáÑóáåÖ= ÅçåíÉåí= íóéÉë= ïáíÜáå= íÜÉ= ÇçÅìãÉåí= ~åÇ
~íí~ÅÜáåÖ=ãÉí~Ç~í~= íç= íÉñí=ïáíÜ= íÜ~í= ÅçåíÉåí= íóéÉK= páãéäÉ= Éñ~ãéäÉë= çÑ
ÅçåíÉåí= íóéÉë= ~êÉ= ÚëìÄJÜÉ~ÇáåÖÛI= ÚÜóéÉêäáåâÛI= ÚÅäáÉåí= å~ãÉÛ= çê= Úé~êí
åìãÄÉêÛK= j~êâáåÖ= ìé= ÅçåíÉåí= ~ääçïë= íÜçëÉ= íóéÉë= íç= ÄÉ= éêÉëÉåíÉÇ= ~åÇ
ÄÉÜ~îÉ=ÇáÑÑÉêÉåíäó=áå=ÇáÑÑÉêÉåí=ãÉÇá~=~åÇ=ëáíì~íáçåëK=tÜÉêÉ=àìëíáÑáÉÇ=áå=íÜÉ
~äáÖåãÉåí=éÜ~ëÉI=ëíêìÅíìêáåÖ=çÑ=áåÑçêã~íáçå=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÅçåëáÇÉêÉÇ=Ñçê=íÜÉ
ÑçääçïáåÖ=Å~ëÉëW

EáF mÉêëçå~äáë~íáçåW= `çåíÉåí= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= éÉêëçå~äáëÉÇK= cçê= Éñ~ãéäÉI
ÇÉéÉåÇáåÖ= çå= ïÜç= áë= äçÖÖÉÇ= çåI= ÜóéÉêäáåâÉÇ= íÉñí= ã~ó= ÅÜ~åÖÉ
ÅçäçìêI=Öç=íç=~=ÇáÑÑÉêÉåí=ÇÉëíáå~íáçå=çê=åçí=~ééÉ~ê=~í=~ääK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

OU «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EááF jìäíáéäÉ= ãÉÇá~W= fåÑçêã~íáçå= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= éêÉëÉåíÉÇ= áå= ãìäíáéäÉ
Ñçêã~íë= ëìÅÜ=~ë=éêáåíI=ïÉÄ=~åÇ=ãçÄáäÉ= éÜçåÉëK= ^äëçI= áåÑçêã~íáçå
åÉÉÇë= íç= ÄÉ= ëíçêÉÇ= çîÉê= äçåÖ= éÉêáçÇë= çÑ= íáãÉ= ëç= íÜ~í= áíë
éêÉëÉåí~íáçå=áë=áåÇÉéÉåÇÉåí=çÑ=íÜÉ=íÉÅÜåçäçÖó=áí=ï~ë=ÅêÉ~íÉÇ=áå=çê
íÜÉ=ãÉÇá~=áí=ï~ë=ÅêÉ~íÉÇ=ÑçêK

EáááF aóå~ãáÅ=ÅçåíÉåíW=jçÇìäÉë=çÑ= áåÑçêã~íáçå=åÉÉÇë= íç=ÄÉ= êÉJìëÉÇ= áå
ãìäíáéäÉ= äçÅ~íáçåë= çê= ãçÇáÑáÉÇ= ÑêÉèìÉåíäóK= cçê= Éñ~ãéäÉI= ~
ÇçÅìãÉåí= Å~å=ÄÉ=Çóå~ãáÅ~ääó= ÅçåëíêìÅíÉÇ= Ñêçã=ãìäíáéäÉ= ÅçåíÉåí
ëçìêÅÉë= ~åÇ= ÉäÉãÉåíë= çÑ= áåÑçêã~íáçå=ïáíÜáå= áí= Å~å= ÄÉ= âÉéí= ìé= íç
Ç~íÉ=Äó=êÉÑÉêÉåÅáåÖ=~=Ç~í~Ä~ëÉK

EáîF líÜÉê= ÄÉåÉÑáíë= çÑ= ëíêìÅíìêáåÖ= áåÑçêã~íáçå= áåÅäìÇÉ= ÅçåëáëíÉåÅó= çÑ
éêÉëÉåí~íáçåX= ÜáÖÜÉê= éêçÇìÅíáîáíó= íÜêçìÖÜ= Ñ~ãáäá~êáíó= ïáíÜ
ÅçåîÉåíáçåëX=~åÇ=É~ëÉ=çÑ=ÉÑÑÉÅíáåÖ= ä~êÖÉ= ëÅ~äÉ=ÅÜ~åÖÉë= íç= ÅçåíÉåí
ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=éêÉëÉåí~íáçåK

tÜÉå=ÇÉîÉäçéáåÖ=~=ã~êâìé=ëíê~íÉÖó=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EîF båëìêÉ= íÜÉ= ã~êâìé= ëíê~íÉÖó= ÅÜçëÉå= áë= áåÇÉéÉåÇÉåí= çÑ= íÜÉ
íÉÅÜåçäçÖó= éä~íÑçêãK= `çåíÉåí= ëÜçìäÇ= ÄÉ= êÉJìë~ÄäÉ= Äó= çíÜÉê
~ééäáÅ~íáçåë= áå= ~= Ñçêã~í= íÜ~í= éêÉëÉêîÉë= ~ää= çÑ= íÜÉ= ã~êâìé
áåÑçêã~íáçåK

EîáF tÜÉêÉ= ~ééêçéêá~íÉI= ÅçåíÉåí= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ëíçêÉÇ= áå= ~= Ñçêã~í= íÜ~í
~ääçïë=~å=çêÖ~åáë~íáçå=íç=ÉñíÉåÇ=ãÉí~Ç~í~=~åÇ=ã~êâìé=ä~åÖì~ÖÉë
íç=ãÉÉí=íÜÉáê=ëéÉÅáÑáÅ=åÉÉÇëK

EîááF píêìÅíìêáåÖ= çÑ= ÇçÅìãÉåíë= Å~å= ÄÉ= ëáãéäó= ~ÅÜáÉîÉÇ= ìëáåÖ= ïçêÇ
éêçÅÉëëáåÖ=ëíóäÉë=~åÇ=áí=áë=êÉÅçããÉåÇÉÇ=íÜ~í=~å=çêÖ~åáë~íáçåJïáÇÉ
ã~êâìé= ëíê~íÉÖó= ÄÉ= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= ~ë= ~= ã~ííÉê= çÑ= ÖççÇ= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉK

EîáááF båëìêÉ= íÜ~í= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= ã~êâìé= ëíê~íÉÖó= í~âÉë= ~ÅÅçìåí= çÑ
êÉäÉî~åí=áåÇìëíêó=åçêãë=ëìÅÜ=~ë=~ÅÅÉéíÉÇ=ãÉí~Ç~í~=ëÅÜÉãÉëK=EpÉÉ
íÜÉ=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~=hj=éçêí~ä=Ñçê=äáåâë=íç=íÜÉëÉFK

EÑF nì~äáíóW=qÜÉ=áåÑçêã~íáçå=ÅçãáåÖ=çìí=çÑ=~=hj=ëóëíÉã=áë=çåäó=~ë=ÖççÇ=~ë
íÜÉ=áåÑçêã~íáçå=ÖçáåÖ=áåK

EáF mìí= áå= éä~ÅÉ= éêçÅÉÇìêÉë= íç= ÉåëìêÉ= íÜ~í= ÅçåíÉåí= ~åÇ= Åä~ëëáÑáÅ~íáçå
~êÉ= ÅçêêÉÅí= ~åÇ= çÑ= ëìÑÑáÅáÉåíäó= ÜáÖÜ= èì~äáíó= íç=ãÉÉí= íÜÉ= åÉÉÇë= çÑ
âåçïäÉÇÖÉ= ëóëíÉãëK= `çåëáÇÉê= íÜÉ= ìëÉ= çÑ= ~= éÉÉê= êÉîáÉï= ëóëíÉãK
fåÅäìÇÉ= ~ééêçéêá~íÉ=ãÉí~Ç~í~I= ëìÅÜ= ~ë= Ç~íÉ= ÅêÉ~íÉÇ= ~åÇ= Ç~íÉ= Ñçê
Çáëéçë~äK

EááF fåÅäìÇÉ=äáåâë=íç=íÜÉ=ÅêÉÇÉåíá~äë=çÑ=éÉçéäÉ=ÉåíÉêáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ= áåíç
~å=ÉñéäáÅáí=êÉéçëáíçêó=ëç=íÜ~í=îáÉïÉêë=Å~å=Éî~äì~íÉ=íÜÉ=ÅçåíÉñí=ïáíÜ
ïÜáÅÜ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ï~ë=ÉåíÉêÉÇK

EáááF tÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉI=íê~Åâ=ÅÜ~åÖÉë=íç=ÉñéäáÅáí=âåçïäÉÇÖÉ=êÉëçìêÅÉë
~ÅÅçìåíáåÖ= Ñçê= êÉ~ëçåáåÖ= ÄÉÜáåÇ= íÜÉ= ÅÜ~åÖÉI= ïÜç= ã~ÇÉ= íÜÉ
ÅÜ~åÖÉ= ~åÇ= ~åó= çíÜÉê= ~ééêçéêá~íÉ= ãÉí~Ç~í~K= qÜáë= áë= é~êíáÅìä~êäó
áãéçêí~åí= ïÜÉêÉ= íÜÉ= êáëâ= ~ëëÉëëãÉåí= êÉîÉ~äë= ~= éçëëáÄáäáíó= íÜ~í
âåçïäÉÇÖÉ= ìëÉÇ= íç= ëìééçêí= ~ÇîáÅÉ= çê= ~= íê~åë~Åíáçå= ã~ó= ÄÉ
ÅÜ~ääÉåÖÉÇ=áå=~=ÅçìêíK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ìëÉ=çÑ=~=êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí
ëóëíÉãK

EáîF réÇ~íÉ= íÜÉ= êÉéçëáíçêó= êÉÖìä~êäóK= tÜÉêÉ= éçëëáÄäÉ= ~ìíçã~íÉ= íÜÉ
éêçÅÉëë=çÑ= êÉãçîáåÖ=ÇçÅìãÉåíë= Ñêçã=íÜÉ= êÉéçëáíçêó=ìëáåÖ=ÅêáíÉêá~
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì OV

ëìÅÜ= ~ë= Éñéáêó= Ç~íÉë= çê= ä~Åâ= çÑ= ìëÉK= `çåëáÇÉê= éêçãçíáåÖ= íÜÉ
éêçãáåÉåÅÉ=çÑ= áåÑçêã~íáçå= íÜ~í= áë= ÑêÉèìÉåíäó= ìëÉÇK= hÉÉé= áå=ãáåÇ
äÉÖ~ä= áëëìÉë= ëìÅÜ= ~ë= êÉÖìä~íçêó= êÉèìáêÉãÉåíë= íç= êÉí~áå= êÉÅçêÇëK= få
ãçëí= ÖçîÉêåãÉåíë= áí= áë= áääÉÖ~ä= íç= ÇáëéçëÉ= çÑ= êÉÅçêÇë= ïáíÜçìí
Çáëéçë~ä=~ééêçî~äK=oÉÑÉê=íç=pÉÅíáçå=RKP=çå=oÉÅçêÇë=j~å~ÖÉãÉåí=Ñçê
ÑìêíÜÉê=ÇÉí~áäK

EîF j~êâÉí=ãÉÅÜ~åáëãë=Å~å=~äëç=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=ã~áåí~áå=íÜÉ=èì~äáíó=çÑ=íÜÉ
áåÑçêã~íáçåK= `çããçåäó= ìëÉÇ= áåÑçêã~íáçå= Å~å= ÄÉ= éêçãçíÉÇ= íç
ÜáÖÜÉê= éêçãáåÉåÅÉ= ~åÇ= êÉï~êÇëLêÉÅçÖåáíáçå= ÖáîÉå= íç= íÜÉ= ~ìíÜçêK
fåÑêÉèìÉåíäó= ìëÉÇ= áåÑçêã~íáçå= Å~å= ÄÉ= ÇÉãçíÉÇ= ~åÇ= ÉîÉåíì~ääó
êÉãçîÉÇK

EÖF páíÉ=ÇÉëáÖåW=få=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=íÜÉêÉ=áë=çÑíÉå=~=åÉÉÇ=íç=ÖìáÇÉ=~
éÉêëçå=íÜêçìÖÜ=ÅçãéäÉñ= êÉéçëáíçêáÉë=çÑ= áåÑçêã~íáçåK=j~âÉ=ëìêÉ= íÜ~í= íÜÉ
ëáíÉ=ÇÉëáÖå=äÉ~Çë=ëí~ÑÑ=íç=éçêí~äë=çÑ=áåÑçêã~íáçå=çå=íçéáÅë=íÜ~í=~êÉ=~äáÖåÉÇ
íç=~ÅÜáÉîáåÖ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF lêÖ~åáë~íáçå= ëÅÜÉãÉëW= `ÜççëÉ= Ñêçã= ~äéÜ~ÄÉíáÅ~äI= ÅÜêçåçäçÖáÅ~äI
ÖÉçÖê~éÜáÅ~äI= íçéáÅ~äI= í~ëâJçêáÉåíÉÇ= ~åÇ= ~ìÇáÉåÅÉJëéÉÅáÑáÅ
çêÖ~åáë~íáçå= ëÅÜÉãÉëI= ÅçãÄáå~íáçåë= çÑ= íÜÉëÉ= çê= ~åó= çíÜÉê
~ééêçéêá~íÉ=ëÅÜÉãÉëK

EááF k~îáÖ~íáçå~ä=ÉäÉãÉåíëW=k~îáÖ~íáçå~ä=ÉäÉãÉåíë=Å~å=ÄÉ=ÖäçÄ~äI= äçÅ~ä
íç=ëìÄJëáíÉëI=ÉãÄÉÇÇÉÇ=äáåâë=áå=íÉñí=çê=ëéÉÅáÑáÅ=íç=~=ÇçÅìãÉåí=ïáíÜ
äáåâë=~ìíçã~íáÅ~ääó=ÖÉåÉê~íÉÇ=~ÅÅçêÇáåÖ= íç= íÜÉ=ãÉí~Ç~í~= EÉÖ= äáåâë
íç=~=éçêí~ä=çê=çíÜÉê=ëáãáä~ê=ÇçÅìãÉåíëF

EáááF i~ÄÉääáåÖ= ëóëíÉãëW= båëìêÉ= íÉêãáåçäçÖó= áë= ÅçåëáëíÉåí= ïáíÜ= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå~ä=í~ñçåçãóK=iáåâ=íç=~=Öäçëë~êó=çÑ=íÉêãëK

EáîF pÉ~êÅÜ= Ñ~ÅáäáíáÉëW= pÉ~êÅÜ= Ñ~ÅáäáíáÉë= ëÜçìäÇ= í~âÉ= áåíç= ~ÅÅçìåí= ëáíÉ
ÇÉëáÖåI= í~ñçåçãó= ~åÇ= ãÉí~Ç~í~= íç= éêçîáÇÉ= ~Çî~åÅÉÇ= ëÉ~êÅÜÉë
íÜ~í= å~êêçï= íÜÉ= ëÉ~êÅÜ= ê~åÖÉI= íÜìë= éêçîáÇáåÖ= ãçêÉ= ~ÅÅìê~íÉ
êÉëìäíëK=pÉÉ=áåÑçêã~íáçå=ÇáëÅçîÉêó=áå=QKNKO=EÄFI=Ñçê=ãçêÉ=ÇÉí~áäK

EîF dê~éÜáÅ=ÇÉëáÖå=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÉãéäçóÉÇ=íç=ÉåëìêÉ=~å=É~ëó=~åÇ=áåíìáíáîÉ
å~îáÖ~íáçå~ä=ÉñéÉêáÉåÅÉK

EîáF p~ÑÉíó=åÉíëW=tÜÉå=~=éÉêëçå=ÇçÉë=åçí=ÑáåÇ=ïÜ~í=íÜÉó=~êÉ=äççâáåÖ=Ñçê
~= äáåâ= íç= ÑìêíÜÉê= ~ééêç~ÅÜÉë= EëìÅÜ= ~ë= íÜÉ= ëÉêîáÅÉë= çÑ= ~= äáÄê~êá~åI
êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉê=çê=ëìÄàÉÅí=ëéÉÅá~äáëíF=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÇÉí~áäÉÇK

QKNKP iÉ~êåáåÖ=C=íê~áåáåÖ

qÜÉ= ÉÇìÅ~íáçå= áåÇìëíêó= Ü~ë= ÇÉîÉäçéÉÇ= åìãÉêçìë= ï~óë= çÑ= áåÅêÉ~ëáåÖ= íÜÉ
ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë= çÑ= äÉ~êåáåÖK= få= íÜÉ= ÅçåíÉñí= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåíI= äÉ~êåáåÖ
ëíê~íÉÖó= ÖçÉë= ÄÉóçåÇ= ÅçãéÉíÉåÅóJÄ~ëÉÇ= íê~áåáåÖ= íç= ëóëíÉã~íáÅ= äÉ~êåáåÖ= çÑ
âåçïäÉÇÖÉ=åÉÉÇÉÇ=íç=~ÅÜáÉîÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK

E~F iÉ~êåáåÖ=ãÉíÜçÇëW=qÜÉ=íÉÅÜåáèìÉë=ÅÜçëÉå=íç=íÉ~ÅÜ=ëí~ÑÑ=ïáää=Ü~îÉ=~=ä~êÖÉ
áãé~Åí=çå=íÜÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ= íÜÉ=íê~áåáåÖK=håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉêë=~êÉ=íÉåÇáåÖ
íç=ãáñ=~åÇ=ã~íÅÜ=ÇÉäáîÉêó=ãÉíÜçÇë=ïÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉK=qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=~êÉ
ëçãÉ=Éñ~ãéäÉë=çÑ=äÉ~êåáåÖ=ãÉíÜçÇëW

EáF `ä~ëëêççã=íê~áåáåÖW=qÜÉ=~Çî~åí~ÖÉ=çÑ=áåëíêìÅíçêJäÉÇ=íê~áåáåÖ=áë=íÜ~í
äÉ~êåÉêë= ÄÉåÉÑáí= Ñêçã= êÉ~äJíáãÉI= éÉêëçå~ä= ÉåÖ~ÖÉãÉåí= ïáíÜ= íÜÉ
íê~áåÉê= ~åÇ= çíÜÉêë= áå= íÜÉ= íê~áåáåÖ= ÅçìêëÉ= ~ë= íÜÉ=ã~íÉêá~ä= áë= ÄÉáåÖ
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

PM «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

éêÉëÉåíÉÇK=aáë~Çî~åí~ÖÉë=~êÉ= íÜÉ= ä~Åâ= çÑ= éÉêëçå~äáë~íáçå= ~åÇ= íÜ~í
íÜÉ= Åçëí= çÑ= ÇÉäáîÉêó= áåÅêÉ~ëÉë=ïáíÜ= íÜÉ= åìãÄÉê= çÑ= éÉçéäÉ= íê~áåÉÇ
~åÇ=íÜÉ=åìãÄÉê=çÑ=ÖÉçÖê~éÜáÅ~ä=äçÅ~íáçåëK=`ä~ëëêççã=íê~áåáåÖ=Å~å
ÄÉ=ÅçãÄáåÉÇ=ïáíÜ=çåJíÜÉJàçÄJíê~áåáåÖ=çê=çíÜÉê=äÉ~êåáåÖ=ëóëíÉãë=íç
ÉåÜ~åÅÉ=âåçïäÉÇÖÉ=íê~åëÑÉêK

EááF bJäÉ~êåáåÖW=^äëç=âåçïå=~ë=ÅçãéìíÉêJÄ~ëÉÇ=íê~áåáåÖI=ÉJäÉ~êåáåÖ=áë=~
ÖÉåÉê~ä=íÉêã=êÉÑÉêêáåÖ=íç=~=ê~åÖÉ=çÑ=äÉ~êåáåÖ=ëóëíÉãë=ã~âáåÖ=ìëÉ=çÑ
íÜÉ=ïÉÄI=`aë= ~åÇ= çíÜÉê= ÉäÉÅíêçåáÅ= ëóëíÉãëK= qÜáë= íóéÉ= çÑ= íê~áåáåÖ
Å~íÉêë= Ñçê= ÇáÑÑÉêÉåí= ëâáää= äÉîÉäë= ~åÇ= âåçïäÉÇÖÉ= êÉèìáêÉãÉåíë= ~åÇ
~ääçïë= äÉ~êåÉêë= íç= ïçêâ= íÜêçìÖÜ= íÜÉ= ã~íÉêá~ä= ~í= íÜÉáê= çïå= é~ÅÉK
aáë~Çî~åí~ÖÉë= ~êÉ= íÜ~í= é~êíáÅáé~åíë= ãìëí= ÄÉ= ëÉäÑJãçíáî~íÉÇ= íç
ÅçãéäÉíÉ=íÜÉ=íê~áåáåÖ=çå=íÜÉáê=çïåK

EáááF páãìä~íÉÇ= äÉ~êåáåÖW=páãìä~íáçåë=~åÇ= êçäÉJéä~óë=çÑ= íÜÉ= ëáíì~íáçåë= áå
ïÜáÅÜ= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ= ëâáääë= ïáää= ÄÉ= ~ééäáÉÇ= ~êÉ= éçïÉêÑìä
äÉ~êåáåÖ=íççäë=ÄÉÅ~ìëÉ=íÜÉó=~ääçï=íÜÉ=äÉ~êåÉê=íç=éê~ÅíáÅÉ=~åÇ=~ééäó
íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=~åÇ=ëâáääë=ÄÉáåÖ=äÉ~êåíK

EáîF mêÉÅÉÇÉåíëW=tçêâÉÇ= Éñ~ãéäÉë= ~åÇ= Å~ëÉ= ëíìÇáÉë= ~ääçï= ëí~ÑÑ= íç= ëÉÉ
íÜÉ=éêçÅÉëë=áåîçäîÉÇ=áå=ëçäîáåÖ=êÉ~ä=éêçÄäÉãë=çÑ=íÜÉ=é~ëíK=iÉ~êåÉêë
Å~å= ÇáëÅçîÉê= íÜÉ= éêáåÅáéäÉë= ~åÇ= éêçÅÉÇìêÉë= áåîçäîÉÇ= ~åÇ= íÜÉå
~ééäó=íÜÉëÉ=íç=íÜÉáê=ÅìêêÉåí=ëáíì~íáçåK

EîF `çåíÉñí= ëÉåëáíáîÉ= äÉ~êåáåÖW= pí~ÑÑ= Å~å= ÅäáÅâ= çå= äáåâë= íç= ÑìêíÜÉê
áåÑçêã~íáçå= êÉëçìêÅÉë= çå= ~= íçéáÅI= ~åÇ= áå= ëçãÉ= Å~ëÉë= íç= äáåâë= íç
ëÜçêí=ÅçìêëÉë=íÜ~í=Å~å=ÄÉ=í~âÉå=~ë=êÉèìáêÉÇK

EîáF cçêã~ä= éêçÖê~ãëW= j~åó= çêÖ~åáë~íáçåë= Ü~îÉ= Ñçêã~ä= äÉ~êåáåÖ
éêçÖê~ãë=íÜ~í=ëí~ÑÑ=Å~å=~ééäó=íç=ÉåíÉêK=qÜÉëÉ=éêçÖê~ãë=éêçîáÇÉ=~
ãáñíìêÉ=çÑ=çêÖ~åáë~íáçåJëéÉÅáÑáÅ=ÅçåíÉåí=~åÇ=ÖÉåÉê~ä=ã~íÉêá~ä=Ñêçã
ÉñíÉêå~ä=íê~áåáåÖ=éêçîáÇÉêëK=pçãÉ=ä~êÖÉê=çêÖ~åáë~íáçåë=Öç=ëç= Ñ~ê=~ë
íç=Ü~îÉ= íÜÉëÉ= áåíÉêå~ä= ÅçìêëÉë= êÉÅçÖåáëÉÇ=Äó=ÉñíÉêå~ä= ÉÇìÅ~íáçå~ä
áåëíáíìíáçåëK

EÄF fåëíêìÅíáçå~ä=ÇÉëáÖåW=qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=éêáåÅáéäÉë=~ééäó=íç=íÜÉ=ÇÉëáÖå=çÑ=~åó
áåëíêìÅíáçå~ä= äÉ~êåáåÖ= ÉåîáêçåãÉåíK= få= é~êíáÅìä~ê= áí= Å~å= ÄÉ= ~ééäáÉÇ= íç= ÉJ
äÉ~êåáåÖ=ã~íÉêá~äK

EáF båÅçìê~ÖÉ= íÜÉ= äÉ~êåÉêW= qÜÉ= ~áã= çÑ= ~ää= äÉ~êåáåÖ= éêçÖê~ãë= áë= íç
~ÅÜáÉîÉ=ÜáÖÜ=ÅçãéäÉíáçå=ê~íÉëK=`çìêëÉ=ÇÉëáÖåÉêë=åÉÉÇ=íç=ÅçåëáÇÉê
ãçíáî~íáçå=~åÇ=áåÅÉåíáîÉë=íç=ÅçãéäÉíÉ=~=ÅçìêëÉ=ëìÅÜ=~ë=ã~íÅÜáåÖ
íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖÉ= äÉîÉäë=çÑ=ÅçåíÉåí= íç=éêÉJÉñáëíáåÖ=âåçïäÉÇÖÉI= ëÉííáåÖ
çÑ=ÇÉ~ÇäáåÉë=~åÇ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=Åçããìåáíó=ëéáêáíK

EááF bñéä~áå= ïÜ~í= áë= íç= ÄÉ= äÉ~êåÉÇW= píìÇÉåíë= åÉÉÇ= íç= ìåÇÉêëí~åÇ= ìé
Ñêçåí=ïÜ~í=ÄÉåÉÑáíë=íÜÉó=ïáää=ÇÉêáîÉ=Ñêçã=íÜÉ=ÅçìêëÉK=få=~ää=Å~ëÉë=íÜÉ
é~óJçÑÑ= Ñçê= ÅçãéäÉíáåÖ= íÜÉ= ÅçìêëÉ= ãìëí= ÉñÅÉÉÇ= íÜÉ= ÇáÑÑáÅìäíó= çÑ
ìåÇÉêí~âáåÖ= íÜÉ=ÅçìêëÉK=aáÑÑáÅìäíó= áåÅäìÇÉë= ~ää= áåí~åÖáÄäÉëI= ëìÅÜ=~ë
íáãÉ= ~åÇ= Ñêìëíê~íáçå= ~ëëçÅá~íÉÇ= ïáíÜ= ëÉííáåÖ= ìé= ~= ÅçãéìíÉê= íç
é~êíáÅáé~íÉI=~ë=ïÉää=~ë=í~åÖáÄäÉë=ëìÅÜ=~ë=Ñáå~åÅá~ä=ÅçëíK=qÜÉ=ÅçìêëÉë
ëÜçìäÇ= ÄÉ= ëíêìÅíìêÉÇ= íç= Åçåíáåì~ääó= ÉãéÜ~ëáëÉ= ïÜ~í= Ü~ë= ÄÉÉå
äÉ~êåÉÇ= ëç= Ñ~ê= ~åÇ= ïÜ~í= áë= ëíáää= íç= ÄÉ= äÉ~êåÉÇK= qÜáë= ïáää= éêÉîÉåí
~ííÉåíáçå=Ñêçã=ï~åÇÉêáåÖ=ïÜáÅÜ=áë=ëç=É~ëó=çå=íÜÉ=ïÉÄK

EáááF _ìáäÇ= çå= éêÉîáçìë= âåçïäÉÇÖÉW= ^ëëçÅá~íÉ= äÉëëçåë= ïáíÜ= âåçïäÉÇÖÉ
~äêÉ~Çó=áå=äçåÖJíÉêã=ãÉãçêóK=qÜáë=ïáää=ÖêÉ~íäó=ÉåÜ~åÅÉ=êÉíÉåíáçåK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì PN

cçê= Éñ~ãéäÉI= áåíÉÖê~íÉ= ~= ÅÜçáÅÉ= çÑ= ~ééêçéêá~íÉ= Å~ëÉ= ëíìÇáÉë= íÜ~í
ëíìÇÉåíë=Å~å=êÉä~íÉ=íçK

EáîF båÖ~ÖÉ=íÜÉ=äÉ~êåÉêW=iÉ~êåÉêë=ëÜçìäÇ=ÅçåëíêìÅí=ëçãÉ=éêçÇìÅí=çÑ=íÜÉ
äÉ~êåáåÖ= ëìÅÜ= ~ë= ~= êÉéçêí= çê= ~å= ~å~äóëáë= íÜ~í= ã~âÉë= íÜÉã= íÜáåâ
~Äçìí= íÜÉ= äÉëëçåK= fÇÉ~ääó= íÜáë= éêçÇìÅí= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ëçãÉíÜáåÖ= íÜ~í
Å~å=ÄÉ=~ééäáÉÇ=áå=íÜÉáê=ïçêâéä~ÅÉK=píìÇÉåíë=~äëç=åÉÉÇ=íç=êÉÑäÉÅí=çå
ïÜ~í= íÜÉó= ~êÉ= äÉ~êåáåÖI= ~åÇ= åÉÉÇ= íç= éêÉé~êÉ= ~ëëáÖåãÉåíë= íÜ~í
ã~âÉ= íÜÉã= íÜáåâI= ëìÅÜ= ~ë= ~å= Éëë~ó= íÜ~í= ~åëïÉêë= ~= ïÉääJÅê~ÑíÉÇ
èìÉëíáçåK

EîF mêçîáÇÉ= ÖìáÇ~åÅÉW= qÜÉ= äÉ~êåáåÖ= ã~íÉêá~ä= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ëíêìÅíìêÉÇ= íç
ãÉÉí= íÜÉ=åÉÉÇë=çÑ=ÇáÑÑÉêÉåí= ëÉÅíáçåë= çÑ= íÜÉ= í~êÖÉí= ~ìÇáÉåÅÉK=`~êÉ
åÉÉÇë= íç= ÄÉ= í~âÉå= áå= ÇÉëáÖåáåÖ= å~îáÖ~íáçå~ä= ÉäÉãÉåíë= íÜ~í= ÖìáÇÉ
íÜÉ= ìëÉê= íç= íÜÉ=ãçëí= ~ééêçéêá~íÉ=ãçÇìäÉëK=j~íÉêá~äë= ëÜçìäÇ= ~äëç
êÉèìáêÉ=íÜÉ=äÉ~êåÉê=íç=êÉÖìä~êäó=ã~âÉ=áåÑçêãÉÇ=ÅÜçáÅÉëI=êÉáåÑçêÅáåÖ
ÅçãéêÉÜÉåëáçå=~åÇ=êÉíÉåíáçåK

EîáF mêçîáÇÉ=ÅçããìåáíóW=mÉçéäÉ= äÉ~êå=ãçëí=ÉÑÑÉÅíáîÉäó=ïÜÉå=íÜÉó=Ü~îÉ
íÜÉ= çééçêíìåáíó= íç= áåíÉê~Åí= ïáíÜ= çíÜÉê= éÉçéäÉ= áåíÉêÉëíÉÇ= áå= íÜÉ
ë~ãÉ= íçéáÅK= táíÜ= ÉJäÉ~êåáåÖ= íÜáë= ãçëí= çÑíÉå= í~âÉë= íÜÉ= Ñçêã= çÑ
ÇáëÅìëëáçå= Öêçìéë= ÉáíÜÉê= Äó= Éã~áä= çê= áå= ïÉÄJÄ~ëÉÇ= ÅÜ~íêççãëK
qÜêÉ~ÇÉÇ= åÉïëÖêçìéë= ~êÉ= ~äëç= ~å= ÉÑÑÉÅíáîÉ= ~äíÉêå~íáîÉ= ëç= íÜ~í
ëíìÇÉåíë=Å~å=Ñçääçï=íÜêÉ~ÇÉÇ=ÅçåîÉêë~íáçåëK

EîááF qÉëí= ÅçãéêÉÜÉåëáçåW= ^å= ~ééêçéêá~íÉ= Ñçêã= çÑ= íÉëíáåÖ= ëÜçìäÇ= ÄÉ
ÇÉîáëÉÇK= qÜáë= Å~å= ê~åÖÉ= Ñêçã= çåäáåÉ= ãìäíáéäÉJÅÜçáÅÉ= íÉëíë= ïÜÉêÉ
íÜÉ= ëíìÇÉåí= ëÉÉë= áããÉÇá~íÉ= êÉëìäíë= íÜêçìÖÜ= íç= ~ëëáÖåãÉåíë= íÜ~í
Å~å= ÄÉ= éçëíÉÇ= çê= Éã~áäÉÇ= íç= ~å= Éñ~ãáåÉêK= fåÅäìÇÉ= éêÉJíÉëíáåÖ= ëç
é~êíáÅáé~åíë= ~åÇ= ã~å~ÖÉêë= Å~å= ãÉ~ëìêÉ= áãéêçîÉãÉåíëK= tÜÉêÉ
~ééêçéêá~íÉ=~ëëÉëë=~Ö~áåëí=ÅêáíÉêá~=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=áÑ=ÑìêíÜÉê=íê~áåáåÖ=áë
åÉÉÇÉÇK

EîáááF oÉãÉÇá~íáçåW=`çìêëÉë=ëÜçìäÇ=éêçîáÇÉ=äáåâë=íç=ÑìêíÜÉê=ã~íÉêá~ä=áÑ=íÜÉ
é~êíáÅáé~åí=ï~åíë=íç=ÑáåÇ=çìí=ãçêÉK=iáåâë=ëÜçìäÇ=áåÅäìÇÉ=~ÅÅÉëë=íç
ãçêÉ= ÅÜ~ääÉåÖáåÖ= êÉ~ÇáåÖ= ~ë= ïÉää= ~ë= äáåâë= íç= ÑìêíÜÉê= ã~íÉêá~ä= Ñçê
äÉ~êåÉêë=ïÜç=Ü~îÉ=ÇáÑÑáÅìäíáÉë=ïáíÜ=ÅçãéêÉÜÉåëáçåK

EÅF bÑÑÉÅíáîÉ= âåçïäÉÇÖÉ= íê~åëÑÉêW= cçê= äÉ~êåáåÖ= íç= ÄÉ= ÉÑÑÉÅíáîÉ= áí= ãìëí= ÄÉ
ÇáêÉÅíäó=êÉäÉî~åí=íç=éÉçéäÉÛë=àçÄ=~åÇ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ãìëí=ÄÉ=ìëÉÇK=pçãÉ
ëìÖÖÉëíáçåë=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=âåçïäÉÇÖÉ=áë=~ÄëçêÄÉÇ=~åÇ=ìëÉÇ=áåÅäìÇÉW

EáF iÉ~êåÉê= áåîçäîÉãÉåíW= fåÅäìÇÉ= íóéáÅ~ä= ~åÇ= äÉ~ÇáåÖJÉÇÖÉ= äÉ~êåÉêë= áå
íÜÉ=éêçÅÉëë=çÑ=ÇÉëáÖåáåÖ=äÉ~êåáåÖ=ã~íÉêá~äK

EááF ^êíáÅìä~íáçå= çÑ= âåçïäÉÇÖÉW= tÜÉêÉ= ~= ÅêáíáÅ~ä= åÉÉÇ= Ñçê= âåçïäÉÇÖÉ
íê~åëÑÉê=ÄÉíïÉÉå=éÉçéäÉ=Ñêçã=ÇáÑÑÉêÉåí=ÇáëÅáéäáåÉë=~åÇ=ÇÉé~êíãÉåíë
Ü~ë=ÄÉÉå=áÇÉåíáÑáÉÇI=ÉåëìêÉ=íÜ~í=âåçïäÉÇÖÉ=áë=~êíáÅìä~íÉÇ= áå=~=ï~ó
íÜ~í=Å~å=ÄÉ=É~ëáäó=ìåÇÉêëíççÇ=Äó=íÜÉ=áåíÉåÇÉÇ=~ìÇáÉåÅÉK=qÜáë=ã~ó
êÉèìáêÉ= áåéìí= Ñêçã= ÅçããìåáÅ~íáçå= ëéÉÅá~äáëíëI= ëìÅÜ= ~ë= àçìêå~äáëíëI
Öê~éÜáÅ=ÇÉëáÖåÉêëI=áåëíêìÅíáçå~ä=ÇÉëáÖåÉêëI=~åÇ=Ñ~Åáäáí~íçêëK

EáááF mêçîáÇÉ= ÑÉÉÇÄ~ÅâW= få= ÉñíÉåÇÉÇ= ÅçìêëÉëI= ÑÉÉÇÄ~Åâ= çå= íÜÉ= äÉ~êåÉêDë
éêçÖêÉëë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=éêçîáÇÉÇ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=íê~áåáåÖ=~åÇ=ïÜÉå=íÜÉó=~êÉ
Ä~Åâ=çå=íÜÉ=àçÄK=cÉÉÇÄ~Åâ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ëéÉÅáÑáÅ=íç=É~ÅÜ=äÉ~êåÉêK

EáîF ^ééäó= áããÉÇá~íÉäóW= pç= íÜ~í= âåçïäÉÇÖÉ= áë= êÉí~áåÉÇI= åÉï= ëâáääë
ëÜçìäÇ= ÄÉ= ~ééäáÉÇ= áããÉÇá~íÉäó= áå= íÜÉ= ïçêâ= éä~ÅÉK= ^Çìäíë= äáâÉ= íç
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

PO «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

äÉ~êå=íÜêçìÖÜ=ÇçáåÖI=ëç=íÜÉçêó=ëÉëëáçåë=~åÇ=çíÜÉê=íóéÉë=çÑ=íê~áåáåÖ
ëÜçìäÇ=ÄÉ=áåíÉêëéÉêëÉÇ=ïáíÜ=~ééäáÅ~íáçå=çÑ=íÜÉ=ëâáääëK

EîF jçÇìä~ê= äÉ~êåáåÖW= mêçîáÇÉ= ãìäíáéäÉ= Éåíêó= ~åÇ= Éñáí= éçáåíë= íç= ~
äÉ~êåáåÖ= ëóëíÉã= ÅçåëáëíáåÖ= çÑ= ~= ê~åÖÉ= çÑ=ãçÇìäÉëK= qÜáë= ~ééêç~ÅÜ
~ääçïë= ëí~ÑÑ= íç=ã~å~ÖÉ= íÜÉáê= çïå= äÉ~êåáåÖ= Äó= äÉ~êåáåÖ= çåäó=ïÜ~í
íÜÉó=åÉÉÇI=ïÜÉå=íÜÉó=åÉÉÇ= áí=~åÇ=ÅÜççëÉ=ã~íÉêá~ä= íÜ~í=ÄìáäÇë=çå
éêáçê=äÉ~êåáåÖK=`çìêëÉë=Å~å=~äëç=ÄÉ=éÉêëçå~äáëÉÇ=ïÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉK

EîáF cçääçïJìé= íê~áåáåÖW= cçääçïJìé= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ÅçåÇìÅíÉÇ= ~ÑíÉê= íÜÉ
ÅçãéäÉíáçå= çÑ= íê~áåáåÖ= íç= ÉåëìêÉ= íÜ~í= ëí~ÑÑ= ~êÉ= ~ééäóáåÖ= íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ= ëâáääë= ÅçêêÉÅíäóK= ^ÇÇáíáçå~ä= ~ëëáëí~åÅÉ= ëÜçìäÇ= ÄÉ
çÑÑÉêÉÇ=ïÜÉêÉ=åÉÅÉëë~êóK

EîááF mêçîáÇÉ= ãìäíáéäÉ= éê~ÅíáÅÉ= Éñ~ãéäÉëW= fí= áë= áãéçêí~åí= íç= éêçîáÇÉ
ãìäíáéäÉ=Éñ~ãéäÉë=íÜ~í=~êÉ=ÇáêÉÅíäó=êÉä~íÉÇ=íç=íÜÉ=äÉ~êåÉêDë=~ÅíáîáíáÉë
ÇìêáåÖ=íÜÉ=ÅçìêëÉ=çÑ=ïçêâK=qÜáë=ïáää=~ääçï=íÜÉ=íê~áåÉÉ=íç=áÇÉåíáÑó=íÜÉ
ÑÉ~íìêÉë= íÜ~í= ~êÉ= Éñ~ãéäÉJëéÉÅáÑáÅ= ~åÇ= íÜçëÉ= íÜ~í= êÉÑäÉÅí= ÖÉåÉê~ä
éêáåÅáéäÉë=íÜ~í=íê~åëÑÉê=íç=~ää=éêçÄäÉãë=çÑ=íÜÉ=ë~ãÉ=íóéÉK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì PP

QKO håçïäÉÇÖÉ=^Åèìáëáíáçå

tÜÉå= âåçïäÉÇÖÉ= êÉèìáêÉÇ= íç= ~ÅÜáÉîÉ= ÄìëáåÉëë= ~áãë= ÇçÉë= åçí= Éñáëí= áå= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå=íÜÉ=çéíáçåë= Ñçê=~ÅèìáêáåÖ= áí= Ñêçã=çìíëáÇÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=åÉÉÇ= íç
ÄÉ=Éñ~ãáåÉÇ=~åÇ=àìëíáÑáÉÇ=áå=íÜÉ=ÄìëáåÉëë=Å~ëÉK= få=ãçëí=Å~ëÉë=çêÖ~åáë~íáçåë=ïáää
~äëç= ï~åí= íç=ãçåáíçê= áíë= ÉñíÉêå~ä= ÉåîáêçåãÉåí= áå= çêÇÉê= íç= ã~å~ÖÉ= êáëâëK= qÜáë
ëÉÅíáçå=ëÉíë=çìí=íÜÉ=ê~åÖÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=~Åèìáëáíáçå=çéíáçåëK

QKOKN bñíÉêå~ä=ãçåáíçêáåÖ

E~F jçåáíçê=ëíê~íÉÖáÅ=ÅçåíÉñíW=lêÖ~åáë~íáçåë=åÉÉÇ= íç=ÄÉ=Åçåíáåì~ääó= ~ï~êÉ
çÑ=íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåí=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉó=çéÉê~íÉK=båëìêÉ=íÜ~í=~ää=ã~àçê=ÉäÉãÉåíë
çÑ= íÜÉ= ëíê~íÉÖáÅ= ÅçåíÉñí= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= áå= pÉÅíáçå= NKN= ~êÉ= ãçåáíçêÉÇK= få
é~êíáÅìä~êI= ÄÉ= ~ï~êÉ= çÑ= áåáíá~íáîÉë= çÑ= ëáãáä~ê= çêÖ~åáë~íáçåë= ~åÇ= Éãéäçó
ÄÉåÅÜã~êâáåÖ=ãÉíÜçÇë=ïÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉK

EÄF `çãéÉíáíáîÉ= áåíÉääáÖÉåÅÉW= `çãéÉíáíáîÉ= áåíÉääáÖÉåÅÉ= áë= íÜÉ= ìëÉ= çÑ= äÉÖ~ä
ãÉíÜçÇë= ~åÇ= íÉÅÜåáèìÉë= íÜ~í= éêçîáÇÉ= çêÖ~åáë~íáçåë= ïáíÜ= âåçïäÉÇÖÉ= çÑ
íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåí=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉó=çéÉê~íÉK=fí=áë=~=ã~íìêÉ=ÇáëÅáéäáåÉ=ïáíÜ=ïÉääJ
Éëí~ÄäáëÜÉÇ= ãÉíÜçÇçäçÖáÉë= ÑçÅìëÉÇ= çå= íÜÉ= ~ÅíáîÉ= ~Åèìáëáíáçå= çÑ
âåçïäÉÇÖÉ=~Äçìí=íÜÉ=ÉñíÉêå~ä=ÉåîáêçåãÉåí=çÑ=~åó=çêÖ~åáë~íáçåK=qÜÉ=~áã
áë= íç= éêçîáÇÉ= áåÑçêã~íáçå= Ñçê=ã~å~ÖÉãÉåí= íç=ã~âÉ= áåÑçêãÉÇ= ÇÉÅáëáçåëK
qÉÅÜåáèìÉë= áåÅäìÇÉ= çÄëÉêî~íáçåI= ÇÉÇìÅíáçå= ~åÇ= ~= ê~åÖÉ= çÑ= ~å~äóíáÅ~ä
íççäëK

EÅF j~êâÉí= êÉëÉ~êÅÜW= rëÉ= íê~Çáíáçå~ä= ã~êâÉí= êÉëÉ~êÅÜ= íÉÅÜåáèìÉë= ëìÅÜ= ~ë
ÑçÅìë= Öêçìéë= ~åÇ= ÅçåëìãÉê= ëìêîÉóë= ~ë= ãÉ~åë= çÑ= ÅçääÉÅíáåÖ= Ç~í~= ~åÇ
ÑÉÉÇÄ~Åâ=Ñçê=~å~äóëáëK

EÇF `ìëíçãÉê= ÑÉÉÇÄ~ÅâW= ^= ê~åÖÉ= çÑ= íÉÅÜåáèìÉë= Éñáëí= íç= Å~éíìêÉ= ÑÉÉÇÄ~Åâ
Ñêçã=ÅìëíçãÉêëK=píê~íÉÖáÉë=ê~åÖÉ=Ñêçã=Å~éíìêáåÖ=éçëíÅçÇÉë=çÑ=ÅìëíçãÉêë
~åÇ= Å~ää= ÅÉåíêÉë= äçÖÖáåÖ= ÑêÉèìÉåíäó= ~ëâÉÇ= èìÉëíáçåëI= íç= ÉåÅçìê~ÖáåÖ= ~ää
ëí~ÑÑ=íç=ã~åì~ääó=áåéìí=ÑÉÉÇÄ~Åâ=Ñêçã=ÅäáÉåíëK

EÉF mêçÑÉëëáçå~ä= é~êíáÅáé~íáçåW= båëìêÉ= íÜ~í= ëí~ÑÑ= é~êíáÅáé~íÉ= áå= ÅçåÑÉêÉåÅÉëI
~ëëçÅá~íáçå=~ÅíáîáíáÉë=~åÇ=ëìÄëÅêáÄÉ=íç=êÉäÉî~åí=àçìêå~äë=ÉíÅK

jçåáíçê=íÜÉ=ÉñíÉêå~ä
ÉåîáêçåãÉåí

fãéçêí=êÉèìáêÉÇ
âåçïäÉÇÖÉ
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

PQ «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

QKOKO fãéçêíáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ

E~F håçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅáåÖW= qÜÉ= ÑçääçïáåÖ= Éñ~ãéäÉë= Ñçê= áãéçêíáåÖ
âåçïäÉÇÖÉ= ïáää= ÄÉ= Ñ~ãáäá~ê= íç= ãçëí= çêÖ~åáë~íáçåëK= håçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= éêçîáÇÉë= ~= ê~íáçå~äÉ= Ñçê= ÅÜççëáåÖ= ïÜáÅÜ= çéíáçåë= íç= ìëÉK
lêÖ~åáë~íáçåë=ëÜçìäÇ=ÇÉîÉäçé=~=âåçïäÉÇÖÉJÄ~ëÉÇ= êÉëçìêÅáåÖ=ãçÇÉä= íÜ~í
Éå~ÄäÉë= ~å= ÉåíÉêéêáëÉ= íç= çéíáãáëÉ= íÜÉ= ëÉäÉÅíáçå= ~åÇ= ìëÉ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ
ëìééäáÉêë=ÄçíÜ=áåëáÇÉ=~åÇ=çìíëáÇÉ=áíë=ÄçìåÇ~êáÉëK=qÜÉ=ãçÇÉä=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ
íç= í~áäçê= Åçåíê~Åíì~ä= ~êê~åÖÉãÉåíë= ïáíÜ= ÉñíÉêå~ä= ëìééäáÉêë= ~åÇ= íç= ÄìáäÇ
~ééêçéêá~íÉ= áåíÉêå~ä= çêÖ~åáë~íáçå~ä= ëíêìÅíìêÉëK= léíáçåë= Ñçê= áãéçêíáåÖ
âåçïäÉÇÖÉ=áåÅäìÇÉW

EáF `çåíê~ÅíáåÖ= Åçåëìäí~åíëW= bñéÉêíë= ~åÇ= Åçåëìäí~åíë= Å~å= ÄÉ= ìíáäáëÉÇ
ïÜÉå= íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=Ü~ë=~=åÉÉÇ= Ñçê=ÅÉêí~áå= âåçïäÉÇÖÉ=çê= ëâáääëK
^åó=ëìÅÜ=Åçåíê~Åí=ëÜçìäÇ=áåÅäìÇÉ=Åä~ìëÉë=íç=éêçîáÇÉ=Ñçê=Å~éíìêÉ=çÑ
âåçïäÉÇÖÉ=ÖÉåÉê~íÉÇ=áå=íÜÉ=ÅçìêëÉ=çÑ=íÜÉ=Åçåíê~ÅíK

EááF bãéäçóãÉåí=çÑ=ÉñéÉêíëW= fÑ= íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå= áÇÉåíáÑáÉë=~=ÅçåíáåìáåÖ
åÉÉÇ= Ñçê=ìëáåÖ=ÉñéÉêíë=çê= Åçåëìäí~åíë= áå= ÅÉêí~áå= âåçïäÉÇÖÉ=~êÉ~ëI
íÜÉå= ~Åíáçå= ëÜçìäÇ= ÄÉ= í~âÉå= íç= áåíÉêå~äáëÉ= íÜ~í= âåçïäÉÇÖÉ= EÄó
ÜáêáåÖ=éÉêã~åÉåí=ÉãéäçóÉÉë=çê=íê~áåáåÖ=ÉñáëíáåÖ=ëí~ÑÑFK

EáááF cäÉñáÄäÉ= ëí~ÑÑ= ÜáêÉW= tÜÉêÉ= âåçïäÉÇÖÉ= Éñáëíë= ïáÇÉäó= áå= íÜÉ= éìÄäáÅ
Ççã~áå= ÑäÉñáÄäÉ= ëí~ÑÑ= ÜáêáåÖ= çéíáçåë= áåÅäìÇáåÖ= é~êíJíáãÉI= ~åÇ
íÉãéçê~êó=ïçêâÉêë=~åÇ=Åçåíê~Åíçêë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÅçåëáÇÉêÉÇK

EáîF lêÖ~åáë~íáçå~ä=~ÅèìáëáíáçåW=tÜÉêÉ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=êÉèìáêÉÇ=íç=ÄìáäÇ
~= åÉï= Å~é~Äáäáíó= áë= ãáëëáåÖI= çåÉ= çéíáçå= áë= íç= ~ÅèìáêÉ= ~åçíÜÉê
çêÖ~åáë~íáçå=íÜ~í=Ü~ë=íÜÉ=åÉÅÉëë~êó=Å~é~ÄáäáíáÉëK=^=âåçïäÉÇÖÉ=~ìÇáí
ëÜçìäÇ=ÄÉ=ìåÇÉêí~âÉå= íç= ÉåëìêÉ= íÜ~í= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅÉë= çÑ
íÜÉ=í~êÖÉí=çêÖ~åáë~íáçå=~êÉ=ÅçãéäÉãÉåí~êóK

EîF píê~íÉÖáÅ= ~ääá~åÅÉëLgçáåí= îÉåíìêÉëW= qÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå= ã~ó= ~äëç
áÇÉåíáÑó=çíÜÉê=çêÖ~åáë~íáçåë=ïÜáÅÜ=éçëëÉëë= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ=åÉÉÇÉÇ
~åÇ= Éëí~ÄäáëÜ= ~= ëíê~íÉÖáÅ= ~ääá~åÅÉI= àçáåí= îÉåíìêÉ= çê= ëçãÉ= Ñçêã= çÑ
Åçää~Äçê~íáîÉ= ~êê~åÖÉãÉåíK= m~êí= çÑ= íÜÉ= ÉñÅÜ~åÖÉ= ïáää= ÄÉ
~êê~åÖÉãÉåíë=Ñçê=íÜÉ=ëÜ~êáåÖ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉK

EÄF iÉîÉê~ÖáåÖ= ÉñíÉêå~ä= êÉä~íáçåëÜáéëW= oÉä~íáçåëÜáéë= ïáíÜ= ÉñíÉêå~ä
ëìééäáÉêëLé~êíåÉêë= Å~å= ÄÉ= ÉåÜ~åÅÉÇ= Äó= ~= ÄÉííÉê= ìåÇÉêëí~åÇáåÖ= çÑ= Üçï
íÜÉó=Å~å=ÅçåíêáÄìíÉ= íç=ÉåíÉêéêáëÉ=âåçïäÉÇÖÉ=Öç~äëK= qÜáë= ëÜçìäÇ= êÉëìäí= áå
ãçêÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=Åçåíê~Åíì~ä=~êê~åÖÉãÉåíëI=ÅçîÉêáåÖ=ÉäÉãÉåíë=ëìÅÜ=~ëW

EáF cçêã~äáëÉÇ=~êê~åÖÉãÉåíë=Ñçê=âåçïäÉÇÖÉ=íê~åëÑÉêK

EááF `~éíìêÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ÅêÉ~íÉÇ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=ÅçìêëÉ=çÑ=íÜÉ=Åçåíê~ÅíK

EáááF oÉJìëÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ÅêÉ~íÉÇ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=ÅçìêëÉ=çÑ=íÜÉ=éêçàÉÅíK

EáîF mêçJ~ÅíáîÉ=ÅçJÅêÉ~íáçå=çÑ=åÉï=âåçïäÉÇÖÉK

EîF ^ÖêÉÉãÉåí=çå=êáÖÜíë=~åÇ=êÉëéçåëáÄáäáíáÉë=ïáíÜ=êÉëéÉÅí=íç=áåíÉääÉÅíì~ä
Å~éáí~ä=ÉñáëíáåÖ=éêáçê=íç=íÜÉ=êÉä~íáçåëÜáéK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì PR

QKP håçïäÉÇÖÉ=`êÉ~íáçå

tÜÉå= âåçïäÉÇÖÉ= êÉèìáêÉÇ= íç= ~ÅÜáÉîÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë= Å~å= åçí= ÄÉ
ÑÉ~ëáÄäó=~ÅèìáêÉÇ=Ñêçã=çìíëáÇÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=áí=ã~ó=ÄÉ=àìëíáÑá~ÄäÉ=íç=ÅêÉ~íÉ= áí
áåíÉêå~ääóK=qÜáë=ëÉÅíáçå=ëÉíë=çìí=íÜÉ=ê~åÖÉ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ÅêÉ~íáçå=éêçÅÉëëÉëK

QKPKN håçïäÉÇÖÉ=ÅêÉ~íáåÖ=ÅçããìåáíáÉë

E~F håçïäÉÇÖÉ=ÅêÉ~íáçå=éêçÅÉëëÉëW=kÉï=âåçïäÉÇÖÉ=áë=ÅêÉ~íÉÇ=ïÜÉå=éÉçéäÉ
áåíÉê~ÅíK=^ë=éÉçéäÉ= ëÜ~êÉ= âåçïäÉÇÖÉI=åÉï= áåëáÖÜíë= ~êÉ=Ö~áåÉÇ=~åÇ= áÇÉ~ë
Åêóëí~ääáëÉ=áåíç=åÉï=ÅçåÅÉéíëK=qÜÉ=ÅçåÅÉéíë=Å~å=ÄÉ=ÉñéäçêÉÇI=êÉÑáåÉÇ=~åÇ
íÉëíÉÇ= ÄÉÑçêÉ= ÄÉáåÖ= ëÜ~êÉÇ= ~Åêçëë= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå= çê= ÉãÄÉÇÇÉÇ= áå
éêçÇìÅíë=~åÇ=ëÉêîáÅÉëK=qïç=ëíê~íÉÖáÉë=Ñçê=ÅêÉ~íáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=áåÅäìÇÉW

EáF `êÉ~íÉ= Ñçêã~ä= ÅçããìåáíáÉë= íç= ~ÅÜáÉîÉ= ëéÉÅáÑáÅ= çêÖ~åáë~íáçå~ä
çÄàÉÅíáîÉëK= bëí~ÄäáëÜ= íÜÉ= Äêç~Ç= ÄçìåÇ~êáÉë= ~åÇ= ëéÉÅáÑáÅ~íáçåë= çÑ
ïÜ~í= íÜÉ= Åçããìåáíó=ãìëí= ~ÅÜáÉîÉ= Eáí= ÅçìäÇ=ÄÉ= ~=éêçÇìÅíLëÉêîáÅÉ
éêçíçíóéÉI= ~= éêçÅÉëë= áãéêçîÉãÉåí= ÉíÅF= íÜ~í= ïáää= ÑçÅìë= íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ=ÅêÉ~íáåÖ=~ÅíáîáíáÉë=çÑ=íÜÉ=ÅçããìåáíóK

EááF båÅçìê~ÖÉ= áåÑçêã~ä= ÅçããìåáíáÉë= çÑ= áåíÉêÉëí= íÜ~í= ãÉÉí= åç
áããÉÇá~íÉ=åÉÉÇ=Äìí=ÖÉåÉê~íÉ=~åÇ=Å~éíìêÉ=~= ëíêÉ~ã=çÑ= áÇÉ~ë= íÜ~í
éêçîáÇÉ=ãìäíáéäÉ=çéíáçåë=Ñçê=ÑìíìêÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=ÇáêÉÅíáçåëK

EÄF _ìáäÇáåÖ= ~åÇ= åìêíìêáåÖ= ÅçããìåáíáÉëW= bëí~ÄäáëÜ= íÜÉ= ÑçìåÇ~íáçåë= Äó
ïÜáÅÜ=ÅçããìåáíáÉë=Å~å=~ÅÜáÉîÉ=íÜÉ=ÉñéÉÅíÉÇ=çÄàÉÅíáîÉëK

EáF oÉÅçÖåáëÉ= äÉ~ÇÉêëW=`çããìåáíó= äÉ~ÇÉêë=éä~ó=~=îáí~ä=êçäÉ= áå=ÄìáäÇáåÖ
~åÇ=åìêíìêáåÖ=ÖêçìéëK= qÜÉó= ëÜçìäÇ=ÄÉ= íê~áåÉÇI= ~ääçÅ~íÉÇ= íáãÉ= Ñçê
íÜÉáê=Åçããìåáíó=~ÅíáîáíáÉëI=êÉÅçÖåáëÉÇ=~åÇ=êÉï~êÇÉÇ=Ñçê=~ÅÜáÉîáåÖ
çìíÅçãÉëK

EááF oÉëçìêÅÉëW=^ääçÅ~íÉ=êÉëçìêÅÉë=~ë=àìëíáÑáÉÇ=áå=íÜÉ=É~êäáÉê=~å~äóëÉë=íÜ~í
~ääçï=ãìäíáéäÉ=Åçää~Äçê~íáçå=íÉÅÜåáèìÉë=áåÅäìÇáåÖ=ëÜ~êÉÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ
ïçêâëé~ÅÉëI= ÅçåÑÉêÉåÅáåÖ= Ñ~ÅáäáíáÉë= ~åÇ= Ñ~ÅÉJíçJÑ~ÅÉ= ãÉÉíáåÖëK
fåÅäìÇÉ= íê~áåáåÖ= íç= íÉ~ÅÜ= íÉ~ã= ãÉãÄÉêë= íç= ïçêâ= éêçÇìÅíáîÉäó
íçÖÉíÜÉêK

kìêíìêÉ=ÅçããìåáíáÉë

iÉ~êå=Ñêçã=ÉñéÉêáÉåÅÉ

fååçî~íÉ=Åçåíáåì~ääó
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

PS «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EáááF mÜóëáÅ~ä= ÉåîáêçåãÉåíëW= oÉÅçÖåáëÉ= íÜÉ= áãéçêí~åÅÉ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ
ÉñÅÜ~åÖÉÇ= ÇìêáåÖ= Å~ëì~ä= ãÉÉíáåÖëK= `çåëáÇÉê= ÅêÉ~íáåÖ
ÉåîáêçåãÉåíë= ~åÇ= éçäáÅáÉë= íç= ÉåÅçìê~ÖÉ= íÜáëK= båÅçìê~ÖÉ= íÜÉ
éêçñáãáíó= çÑ= íÉ~ã= ãÉãÄÉêë= ïÜÉêÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ÅêÉ~íáçå= áë= ~å
ÉëëÉåíá~ä=é~êí=çÑ=~ÅÜáÉîáåÖ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=~áãëK

EáîF `ÜççëáåÖ= Åçããìåáíó=ãÉãÄÉêëW=tÜÉå= ÅÜççëáåÖ=ãìäíáJÇáëÅáéäáåÉÇ
íÉ~ãë= íç= ïçêâ= çå= ~= éêçÄäÉãI= íÜÉ= ëÉäÉÅíáçå= éêçÅÉÇìêÉë= ëÜçìäÇ
ÅçåëáÇÉê= ~= éÉêëçåDë= ëéÉÅá~äáëí= ëâáääëI= Ä~ÅâÖêçìåÇ= ~åÇ= éÉêëçå~äáíó
íóéÉëK=`ÜççëÉ=éÉçéäÉ=ïáíÜ=ÇáÑÑÉêáåÖ=îáÉïë=~åÇ=Ä~ÅâÖêçìåÇë=íç=ëÉÉ
éêçÄäÉãë=Ñêçã=~=ÇáÑÑÉêÉåí=éÉêëéÉÅíáîÉI=íÜìë=ëé~êâáåÖ=åÉï=áÇÉ~ë=Ñçê
~ééêç~ÅÜáåÖ=éêçÄäÉãëK

EîF håçïäÉÇÖÉ=Ñ~áêëW=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ìëÉ=çÑ=êÉÖìä~ê=ÚâåçïäÉÇÖÉ=Ñ~áêëÛ=~ë=~
ï~ó= çÑ= Éëí~ÄäáëÜáåÖ= åÉï= ÅçããìåáíáÉë= íÜ~í=ãáÖÜí= åçí= Ü~îÉ= ÄÉÉå
çÄîáçìëK=håçïäÉÇÖÉ=Ñ~áêë=~êÉ=ÉîÉåíë=ïÜÉêÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ÄêáåÖë
ÉãéäçóÉÉë= íçÖÉíÜÉê= ~í= ~= éÜóëáÅ~ä= äçÅ~íáçåK= bãéäçóÉÉë= çê= Öêçìéë
ÅêÉ~íÉ=ëáãéäÉ=Çáëéä~óë=çìíäáåáåÖ=åÉï= áÇÉ~ëI=éêçÅÉëëÉë=çê=~åó=çíÜÉê
âåçïäÉÇÖÉ= íÜÉó= Ü~îÉ= ÅêÉ~íÉÇ= çê= ~ÅèìáêÉÇK= qÜáë= ëÉãáJÑçêã~äáëÉÇ
áåíÉê~Åíáçå= Å~å= éêçîáÇÉ= ~= ÑÉêíáäÉ= ÖêçìåÇ= íç= ëé~êâ= åÉï= áÇÉ~ë= ~åÇ
Åçää~Äçê~íáçå=çééçêíìåáíáÉëK

EîáF bñíÉêå~ä= Åçää~Äçê~íáçåW= tÜÉêÉ= ~ééêçéêá~íÉI= ÉåëìêÉ= íÜ~í= ÉñíÉêå~ä
éÉçéäÉ=Å~å=é~êíáÅáé~íÉ=áåÅäìÇáåÖ=ëìééäáÉêëI=é~êíåÉêëI=ÅìëíçãÉêë=~åÇ
çíÜÉê=ëí~âÉÜçäÇÉêëK

EîááF fåíÉêå~ä= ÅçãéÉíáíáçåW= tÜÉêÉ= íÜÉ= Åçëí= çÑ= é~ê~ääÉä= ÉÑÑçêíë= Å~å= ÄÉ
àìëíáÑáÉÇI= ÅçåëáÇÉê= Éëí~ÄäáëÜáåÖ= ÅçãéÉíáåÖ= áåíÉêå~ä= íÉ~ãë= ~ë= ~
ÅêÉ~íáîÉ= ëíáãìäìë= Ñçê= ÖÉåÉê~íáçå= çÑ= åÉï= âåçïäÉÇÖÉI= ÉëéÉÅá~ääó
ïÜÉå=ÉñíÉêå~ä=éêÉëëìêÉ=áë=åçí=ëíêçåÖK

EÅF `çããìåáíó= éä~íÑçêãëW= få= ã~åó= Å~ëÉë= ÅçããìåáíáÉë= åÉÉÇ= íç= ÄÉ
ëìééçêíÉÇ=Äó=íÉÅÜåáÅ~ä= ÑçìåÇ~íáçåë=ëç=íÜ~í=âåçïäÉÇÖÉ=ÖÉåÉê~íÉÇ=Äó=íÜÉ
Öêçìé= Å~å= ÄÉ= ÇáëÅçîÉêÉÇ= Äó= çíÜÉêë= ~åÇ= éêÉëÉêîÉÇ= çîÉê= íáãÉK= aÉîÉäçé
ëóëíÉãë= íÜ~í= Ñ~Åáäáí~íÉ= íÜÉ= ëÜ~êáåÖ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= ÅêÉ~íÉÇ= Äó= íÜÉ
ÅçããìåáíóK=^=ê~åÖÉ=çÑ=íççäë=Éñáëíë=ëéÉÅáÑáÅ~ääó=íç=ëìééçêí=ÅçããìåáíáÉë=çê
íÜÉó= Å~å= ÄÉ= ëìééçêíÉÇ= Äó= ëáãéäÉê= ãÉÅÜ~åáëãë= ëìÅÜ= ~ë= ~= ïÉÄ= ëáíÉ
~ÇãáåáëíÉêÉÇ=Äó=íÜÉ=Åçããìåáíó=äÉ~ÇÉêK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

EáF pÜ~êÉÇ=ÇÉëâíçé=ÉåîáêçåãÉåíëK

EááF pÜ~êÉÇ=éêçàÉÅí=ïçêâëé~ÅÉëK

EáááF bJÖêçìéë=EÉã~áä=Ä~ëÉÇ=äáëí=ëÉêîÉêëFK

EáîF tÉÄJÄ~ëÉÇ=éçêí~äëK

QKPKO iÉ~êåáåÖ=Ñêçã=ÉñéÉêáÉåÅÉ

E~F ^ÅíáîáíóJÄ~ëÉÇ= äÉ~êåáåÖW= båëìêÉ= íÜ~í= éêçàÉÅíë= E~åÇ= ~åó= êÉÖìä~ê= ~ÅíáîáíáÉë
íÜ~í=éêÉëÉåí=çééçêíìåáíó=Ñçê=äÉ~êåáåÖF=Ü~îÉ=éêçÅÉÇìêÉë=áå=éä~ÅÉ=íç=Å~éíìêÉ
âåçïäÉÇÖÉ=ÄÉÑçêÉI=ÇìêáåÖ=~åÇ=~ÑíÉê=íÜÉ=~ÅíáîáíóK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=ìëÉ=çÑ=~ÑíÉêJ
~ÅíáçåJêÉîáÉïë= íç= Å~éíìêÉ= âåçïäÉÇÖÉ= áå= ~= ï~ó= íÜ~í= Ñ~Åáäáí~íÉë= äÉ~êåáåÖJ
ÄÉÑçêÉJÇçáåÖ=~ÅíáîáíáÉëK

EÄF máäçí=éêçàÉÅíëW=iÉ~êå=Ñêçã=éáäçí=éêçàÉÅíë=áå=~=ëóëíÉã~íáÅ=ã~ååÉê=~åÇ=~ééäó
íÜÉëÉ=íç=ëìÄëÉèìÉåí=~ÅíáîáíáÉëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì PT

EÅF lêÖ~åáë~íáçå~ä=ãÉãçêóW=`çåëáÇÉê=éêçJ~ÅíáîÉ=ëíê~íÉÖáÉë=Ñçê=íÉ~ÅÜáåÖ=ëí~ÑÑ
âÉó=äÉëëçåë=çÑ=íÜÉ=é~ëíI=áåÅäìÇáåÖ=êÉ~ëçåë=Ñçê=ëìÅÅÉëëÉë=~åÇ=Ñ~áäìêÉë=~ë=ïÉää
~ë=ïÜ~í=Ü~ë=ÄÉÉå=íêáÉÇ=ÄÉÑçêÉ=~åÇ=áå=ïÜ~í=ÅáêÅìãëí~åÅÉëK

EÇF bñáí=ëíê~íÉÖáÉëW=båëìêÉ=ëí~ÑÑ=Åçåíáåì~ääó=ìéÇ~íÉ=~=âåçïäÉÇÖÉ=Ä~ëÉ=íÜ~í= áë
ÇÉëáÖåÉÇ=íç=ã~áåí~áå=~å=çêÖ~åáë~íáçåDë=Å~é~Äáäáíó=íç=~ÅÜáÉîÉ=áíë=çÄàÉÅíáîÉëK
`çåëáÇÉê=ã~âáåÖ=ÅçåíêáÄìíáçåë= íç= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ=Ä~ëÉ=~= âÉó=ÉäÉãÉåí=çÑ
~å= ~ååì~ä= éÉêÑçêã~åÅÉ= êÉîáÉïK= `çåëáÇÉê= äáåâáåÖ= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ
ÅçåíêáÄìíáçåë=íç=~å=~ìíçã~íÉÇ=áåÇìÅíáçå=éêçÖê~ã=Ñçê=ëìÅÅÉëëçêëK

EÉF s~êá~åÅÉ= ~å~äóëáëW= tÜÉåÉîÉê= ìåìëì~ä= ÉîÉåíë= çÅÅìê= EÉáíÜÉê= éçëáíáîÉ= çê
åÉÖ~íáîÉFI=ëìÄàÉÅí=íÜÉã=íç=~=êççí=Å~ìëÉ=~å~äóëáë=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=Ñ~Åíçêë
ÄÉÜáåÇ= íÜÉãK= aÉíÉêãáåÉ= íÜÉ= äÉëëçåë= íç= ÄÉ= äÉ~êåÉÇ= ~åÇ= ÉÑÑÉÅí= ÅÜ~åÖÉ
ïÜÉêÉ=~ééêçéêá~íÉK

EÑF ^Åí=çå= äÉëëçåë= äÉ~êåÉÇW=lêÖ~åáë~íáçåë= äÉ~êå=ÄÉëí= áÑ= íÜÉ= ÑÉÉÇÄ~Åâ= äççé= áë
ëÜçêíK=mìí= áå=éä~ÅÉ=éêçÅÉÇìêÉë=íç= êÉîáÉï=~åÇ=~Åí=çå= íÜÉ= äÉëëçåë= äÉ~êåÉÇK
jçÇáÑó=çê=éìí=áå=éä~ÅÉ=åÉï=çêÖ~åáë~íáçå~ä=éêçÅÉëëÉë=ïÜÉêÉ=åÉÅÉëë~êóK

QKPKP fååçî~íáçå

E~F fåíêçÇìÅíáçåW= ^= ÖÉåÉê~ä= ~áã= çÑ= ÅêÉ~íáçå= ~ÅíáîáíáÉë= áë= íç= ÇÉäáîÉê= åÉï
âåçïäÉÇÖÉ= íÜ~í=éêçîáÇÉë=~= ëíê~íÉÖáÅ=Å~é~ÄáäáíóK= få= íÜÉ=éêáî~íÉ=ëÉÅíçêI= íÜÉ
~áã=áå=~ÅÜáÉîáåÖ=~å=çÄàÉÅíáîÉ=ãáÖÜí=ÄÉ=íç=ÅêÉ~íÉ=ìåáèìÉ=âåçïäÉÇÖÉ=íÜ~í
Å~å=åçí=ÄÉ=É~ëáäó= áãáí~íÉÇ=Äó=ÅçãéÉíáíçêëK= få= íÜÉ=éìÄäáÅ= ëÉÅíçêI= íÜÉ=~áã
ãáÖÜí=ÄÉ=íç=ÅêÉ~íÉ=ÜçäáëíáÅ=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=éêÉîáçìëäó= áåíê~Åí~ÄäÉ= áëëìÉë
~åÇ= ÇÉäáîÉê= âåçïäÉÇÖÉ= íÜ~í= ÜÉäéë= êÉëçäîÉ= íÜÉ= éêçÄäÉãëK= qÜÉ
ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë=çÑ=ÅêÉ~íÉÇ=âåçïäÉÇÖÉ=î~êó=Äó=~ééäáÅ~íáçå=~åÇ=çêÖ~åáë~íáçå
Äìí=Å~å=ÄÉ=áÇÉåíáÑáÉÇ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=~äáÖåãÉåí=éÜ~ëÉK

EÄF mêçíçíóéáåÖW= ^= Åçããçå= ~ééêç~ÅÜ= íç= áååçî~íáîÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ÅêÉ~íáçå= áë
íÜÉ=ìëÉ=çÑ=éêçíçíóéáåÖK=få=íÜáë=ëÅÉå~êáç=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ÅçåÇìÅíë=ã~êâÉí
êÉëÉ~êÅÜ=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë=çÑ=~=åÉï=éêçÇìÅí=çê=ëÉêîáÅÉ=íÜ~í
ïáää= ÄÉ= ëìÅÅÉëëÑìäK= ^= éêçíçíóéÉ= ëÉíë= íÜÉ= ÄçìåÇ~êáÉë= ~åÇ= Äêç~Ç
ëéÉÅáÑáÅ~íáçåë= ~åÇ= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçå= íÜÉå= ëÉíë= çìí= íç= ~ÅèìáêÉ= íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ= íÜ~í= ïáää= ~ääçï= íÜÉã= íç= êÉ~äáëÉ= áíK= páãáä~êäóI= áå= îáëáçåJäÉÇ
âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíI=~å=çêÖ~åáë~íáçåDë= äÉ~ÇÉêëÜáé=ãáÖÜí=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëÉ
ïÜ~í= íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ïáää= äççâ= äáâÉ= áå= íÜÉ= ÑìíìêÉ= ~åÇ= íÜÉå= éìí= áå= éä~ÅÉ
éä~åë=íç=êÉ~äáëÉ=áíK

EÅF bñéÉêáãÉåí~íáçåW= lêÖ~åáë~íáçåë= ëÜçìäÇ= éêçJ~ÅíáîÉäó= ÉñéÉêáãÉåí= ïáíÜ
åÉï= éêçÅÉëëÉëI= ëÉêîáÅÉë= çê= éêçÇìÅíë= ÑêÉèìÉåíäóI= ÉîÉå= ïÜÉå= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå=áë=ÅìêêÉåíäó=ëìÅÅÉëëÑìäK

EÇF oÉëÉ~êÅÜW= _~ëáÅ= êÉëÉ~êÅÜ= ~åÇ= ÇÉîÉäçéãÉåí= ïçêâ= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ìåÇÉêí~âÉå
ïÜÉêÉ=áí=áë=~äáÖåÉÇ=ÇáêÉÅíäó=íç=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK=oÉëÉ~êÅÜ=áåÇáêÉÅíäó
êÉä~íÉÇ=íç=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ëìééçêíÉÇ=ïáíÜ=~ééêçéêá~íÉ
Åçåíê~Åíì~ä=~êê~åÖÉãÉåíë=íç=Å~éáí~äáëÉ=çå=~åó=ÇáëÅçîÉêáÉëK

EÉF gçáåí= îÉåíìêÉë= ~åÇ= ~ääá~åÅÉëW= aÉíÉêãáåÉ= Üçï=ãìÅÜ= ëÅçéÉ= íÜÉêÉ= áë= Ñçê
î~äì~ÄäÉ=ÅçJÅêÉ~íáçå=çÑ=âåçïäÉÇÖÉK

EÑF håçïäÉÇÖÉ=ã~ééáåÖW=pçãÉ=çêÖ~åáë~íáçåë=ÅçåÇìÅí=âåçïäÉÇÖÉ=ã~ééáåÖ
ÉñÉêÅáëÉë= ëéÉÅáÑáÅ~ääó= ÇÉëáÖåÉÇ= íç= áÇÉåíáÑó= çééçêíìåáíáÉë= Ñçê= áååçî~íáçå
Ä~ëÉÇ= çå= ìåáÇÉåíáÑáÉÇ= âåçïäÉÇÖÉ= ~äêÉ~Çó= áå= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçåK= pìÅÜ
ã~ééáåÖ= ÉñÉêÅáëÉë= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ÑçÅìëÉÇ= çå= ÇáëÅçîÉêáåÖ= ÜáÖÜ= äÉîÉäë= çÑ
ÉñéÉêíáëÉI=ïÜáÅÜ=Ü~îÉ=íÜÉ=ÖêÉ~íÉëí=çééçêíìåáíó=çÑ=ÇÉäáîÉêáåÖ=î~äì~ÄäÉ=åÉï
~ééêç~ÅÜÉëK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

PU «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

R håçïäÉÇÖÉ=cçìåÇ~íáçåë
bëí~ÄäáëÜ=íÜÉ=ÑçìåÇ~íáçåë=åÉÉÇÉÇ=íç=ëìééçêí=êÉèìáêÉÇ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉëK

cçê=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=áåáíá~íáîÉë=íç=ëìÅÅÉÉÇI=ëçìåÇ=Åìäíìê~ä=~åÇ=íÉÅÜåáÅ~ä
ÑçìåÇ~íáçåë=ãìëí=ÄÉ=éìí=áå=éä~ÅÉK=qÜáë=ëÉÅíáçå=çìíäáåÉë=ëçãÉ=çÑ=íÜÉ=ÑçìåÇ~íáçåë

êÉèìáêÉÇ=íç=ÉåëìêÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=áåáíá~íáîÉë=~êÉ=ëìëí~áå~ÄäÉK

RKN håçïäÉÇÖÉ=`ìäíìêÉ

`ìäíìê~ä=Ä~êêáÉêë= íç=ëìÅÅÉëë=åÉÉÇ= íç=ÄÉ= áÇÉåíáÑáÉÇ=~åÇ=~ÇÇêÉëëÉÇ= Ñçê=âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= íç= ÄÉ= ëìÅÅÉëëÑìäK= qÜáë= ëÉÅíáçå= ëÉíë= çìí= íóéáÅ~ä= ÅÜ~ääÉåÖÉë= ~åÇ
çéíáçåë=Ñçê=~ÇÇêÉëëáåÖ=íÜÉãK

RKNKN båÖ~ÖáåÖ=ëí~ÑÑ

E~F fåíêçÇìÅíáçåW= lêÖ~åáë~íáçå~ä= ÅìäíìêÉ= Åçåëáëíë= çÑ= íÜÉ= ä~åÖì~ÖÉI= î~äìÉëI
~ííáíìÇÉëI=ÄÉäáÉÑë=~åÇ=Åìëíçãë=çÑ=~å=çêÖ~åáë~íáçåK=låÉ=~áã=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= áë= íç= ÉåÅçìê~ÖÉ= íÜÉ= ÉãÉêÖÉåÅÉ= çÑ= ~= âåçïäÉÇÖÉJÑçÅìëÉÇ
ÅìäíìêÉ= íÜ~í= ëìééçêíë= íÜÉ= ~ÅÜáÉîÉãÉåí= çÑ= çêÖ~åáë~íáçå= ~áãëK= håçïäÉÇÖÉ
ÅìäíìêÉ= ïáää= ÉãÉêÖÉ= áÑ= íÜÉ= êáÖÜí= Åìäíìê~ä= ÇêáîÉêë= ~êÉ= áå= éä~ÅÉK= qÜÉ
ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë= çÑ= ~= âåçïäÉÇÖÉJÑçÅìëÉÇ= çêÖ~åáë~íáçå= ~êÉ= åìãÉêçìë= ~åÇ
çÑíÉå=ëéÉÅáÑáÅ=íç=~å=çêÖ~åáë~íáçå=Äìí=ëçãÉ=áãéçêí~åí=çåÉë=~êÉW

EáF fí=áë=Åìëíçã~êó=íç=ëÜ~êÉ=âåçïäÉÇÖÉK

båÖ~ÖÉ=ëí~ÑÑ

fÇÉåíáÑó=ÅÜ~ääÉåÖÉë

aÉîÉäçé=ÅÜ~åÖÉ=ëíê~íÉÖáÉë
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì PV

EááF pí~ÑÑ=~ëëìãÉ=çíÜÉêë=Ü~îÉ=ëçäîÉÇ=éêçÄäÉãë=ÄÉÑçêÉ=~åÇ=~ìíçã~íáÅ~ääó
ëÉ~êÅÜ=Ñçê=ëçäìíáçåë=ÄÉÑçêÉ=~ííÉãéíáåÖ=íç=ëçäîÉ=íÜÉã=Ñêçã=ëÅê~íÅÜK

EáááF qÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=Ü~ë=~=éêçJ~ÅíáîÉ=~ííáíìÇÉ=íç=äÉ~êåáåÖ=~åÇ=ëí~ÑÑ=~êÉ
ÉåÅçìê~ÖÉÇ=íç=ÄÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉáê=çïå=äÉ~êåáåÖK

EáîF pí~ÑÑ= ~êÉ= éêçJ~ÅíáîÉ= áå= ÅêÉ~íáåÖ= åÉï= âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ= ÅçåíêáÄìíáåÖ
áÇÉ~ëK

EîF pí~ÑÑ=íêìëí=ã~å~ÖÉãÉåí=íç=î~äìÉ=íÜÉáê=áÇÉ~ë=~åÇ=íç=êÉï~êÇ=íÜÉãK

EÄF båÖ~ÖÉãÉåíW= ^= ÅÜ~ääÉåÖÉ= Ñçê= ã~åó= hj= éê~ÅíáíáçåÉêë= áë= íç= Ö~áå= íÜÉ
áåíÉêÉëíI= íêìëí= ~åÇ= ëìééçêí= çÑ= ëí~ÑÑI= ã~å~ÖÉãÉåí= ~åÇ= ÅçääÉ~ÖìÉëK= j~åó
éÉçéäÉ=~êÉ=å~íìê~ääó=ëìëéáÅáçìë=çÑ=åÉï=ï~óë=çÑ=ÇçáåÖ=íÜáåÖë=~åÇ=åÉÉÇ=íç
ÄÉ= ÅçåîáåÅÉÇ= çÑ= íÜÉ= ÄÉåÉÑáíë= çÑ= hj= ÄÉÑçêÉ= ÉåÖ~ÖáåÖ= áå= ãÉ~åáåÖÑìä
ÅçåîÉêë~íáçå=çê=~ÅíáîáíóK=pçãÉ=ëìÖÖÉëíáçåë=Ñçê=ÉåÖ~ÖÉãÉåí=áåÅäìÇÉW

EáF bñéä~áå=íÜÉ=hj=àçìêåÉó=EÑçê=ëíçêóíÉääáåÖ=ÇÉîáÅÉë=ëÉÉ=pÉÅíáçå=PKNKNF
~åÇ=ïÜÉêÉ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=áë=~íK=`äÉ~êäó=~êíáÅìä~íÉ=ïÜ~í=hj=ãÉ~åë
íç=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåK

EááF mêçîáÇÉ= Å~ëÉ= ëíìÇáÉë= çÑ= Üçï= hj= Ü~ë= ÄÉÉå= ëìÅÅÉëëÑìääó= ~ééäáÉÇ= áå
ëáãáä~ê=áåÇìëíêáÉë=çê=áå=çíÜÉê=~êÉ~ë=çÑ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåK

EáááF ^ÇÇêÉëë=íÜÉ=ÚtÜ~íDë= áå= áí= Ñçê=ãÉÛ= Ñ~Åíçê=ìé=Ñêçåí=~åÇ= áåÅäìÇÉ=ÅäÉ~ê
ãÉëë~ÖÉë= Ñêçã= ëÉåáçê=ã~å~ÖÉãÉåíK= qÜÉ= çêÖ~åáë~íáçåDë= ~ééêç~ÅÜ
íç=êÉï~êÇ=~åÇ=êÉÅçÖåáíáçå=ëóëíÉãë=åÉÉÇë=íç=ÄÉ=Åä~êáÑáÉÇK

EáîF fåîçäîÉ= ëí~ÑÑW= fåÅäìÇáåÖ= ëí~ÑÑ= áå= ~ää= ~ëéÉÅíë= çÑ= íÜÉ= ÇÉëáÖå= ~åÇ
áãéäÉãÉåí~íáçå= éêçÅÉëë= ïáää= ÜÉäé= íç= çîÉêÅçãÉ= êÉëáëí~åÅÉ= íç
ÅÜ~åÖÉK

EîF e~îáåÖ= áÇÉåíáÑáÉÇ= ~ää= íÜÉ= áåíÉêå~ä= ~åÇ= ÉñíÉêå~ä= ëí~âÉÜçäÇÉêë= çÑ= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå= áå= íÜÉ= êáëâ= ~å~äóëáëI= äáëí= íÜÉ= ÄÉåÉÑáíë= ~åÇ= áãé~Åíë= ~
éêçéçë~ä= ïáää= Ü~îÉ= çå= É~ÅÜ= ÖêçìéK= bñéä~áå= Üçï= áí= Ñáíë= áå= ïáíÜ
ÉñáëíáåÖ=éêçÅÉëëÉëK

EÅF håçïäÉÇÖÉ= îáí~äáíóW= bëí~ÄäáëÜ= ÅêáíÉêá~= Äó= ïÜáÅÜ= íÜÉ= ÜÉ~äíÜ= çÑ= ~å
çêÖ~åáë~íáçåDë= âåçïäÉÇÖÉ= ÑçÅìëÉÇ= ÅìäíìêÉ= Å~å= ÄÉ= ãÉ~ëìêÉÇK= tÜÉêÉ
~ééêçéêá~íÉ= áåÅäìÇÉ= ~= ãÉ~ëìêÉ= çÑ= îáí~äáíó= Ñçê= ~ää= ëí~âÉÜçäÇÉê= ÖêçìéëK
pìÖÖÉëíáçåë=Ñçê=ãÉ~ëìêÉãÉåí=ÅêáíÉêá~=áåÅäìÇÉW

EáF `çåíêáÄìíáçå=ê~íÉë=íç=~åÇ=ìëÉ=çÑ=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ëóëíÉãK

EááF ^Ççéíáçå= çÑ= åÉï= áÇÉ~ë= ~åÇ= ÄÉëí= éê~ÅíáÅÉëX= äÉëëçåë= äÉ~êåÉÇ= ~åÇ
~ÅíÉÇ=çåK

EáááF fåÑçêã~íáçå=âÉéí=ìéJíçJÇ~íÉ=~åÇ=êÉäÉî~åíK

EáîF o~íáç=çÑ=íáãÉ=ëéÉåí=ëÉ~êÅÜáåÖ=Ñçê=çê= áåéìííáåÖ= áåÑçêã~íáçå=íç=íáãÉ
ëéÉåí=ÇçáåÖ=ÅçêÉ=ïçêâK

EîF nì~äáí~íáîÉ=ãÉ~ëìêÉãÉåíë=çÑ=Üìã~å=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÅÜ~åÖÉK

RKNKO `ìäíìê~ä=ÅÜ~ääÉåÖÉë

E~F fÇÉåíáÑó= Åìäíìê~ä= ÅÜ~ääÉåÖÉëW= `ìäíìê~ä= ÅÜ~ääÉåÖÉë= ~êÉ= ëÉÉå= ~ë= íÜÉ= ëáåÖäÉ
ÄáÖÖÉëí= ÜìêÇäÉ= íç= ëìÅÅÉëëÑìääó= ~ééäóáåÖ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåíK
`Ü~ääÉåÖÉë= åÉÉÇ= íç= ÄÉ= áÇÉåíáÑáÉÇ= EÇìêáåÖ= íÜÉ= ~äáÖåãÉåí= éÜ~ëÉ= Ñçê
éêçàÉÅíëF=~åÇ=~ÇÇêÉëëÉÇK=qÜÉêÉ=~êÉ=ã~åó=âáåÇë=çÑ=Åìäíìê~ä=Ä~êêáÉêë=íÜ~í=Å~å
áãé~Åí=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëW
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

QM «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EáF eç~êÇáåÖW= båÅçìê~ÖáåÖ= ëí~ÑÑ= íç= ëÜ~êÉ= âåçïäÉÇÖÉ= Ü~ë= íê~Çáíáçå~ääó
ÄÉÉå=ëÉÉå=~ë=íÜÉ=ã~àçê=Åìäíìê~ä=Ä~êêáÉê=íç=ëìÅÅÉëë=ÄÉÅ~ìëÉ=ëí~ÑÑ=ëÉÉ
íÜÉáê=âåçïäÉÇÖÉ=~ë=~=ëçìêÅÉ=çÑ=éçïÉê=ïÜáÅÜ=åÉÉÇë=íç=ÄÉ=éêçíÉÅíÉÇK

EááF kç=çåÉ= áë= áåíÉêÉëíÉÇW=^=Åçããçå=ÉñÅìëÉ= Ñçê=åçí= ëÜ~êáåÖ= áë=éÉçéäÉ
ë~óáåÖ= íÜ~í= åç= çåÉ= ïçìäÇ= ÄÉ= áåíÉêÉëíÉÇ= áå= íÜÉáê= âåçïäÉÇÖÉI
é~êíáÅìä~êäó=áÑ= áí= áë= áå=~=å~êêçï=ÑáÉäÇ=çÑ=ÉñéÉêíáëÉK=eçïÉîÉêI= áí= áë= íÜÉ
å~íìêÉ= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ= íÜ~í= ïÉ= çÑíÉå= Çç= åçí= âåçï= ïÜÉå= áí= ïáää
ÄÉÅçãÉ=ìëÉÑìäK

EáááF kçí=áåîÉåíÉÇ=ÜÉêÉW=j~åó=éÉçéäÉ=ìåÅçåëÅáçìëäó=Çáëãáëë=íÜÉ=î~äìÉ=çÑ
áÇÉ~ë= ~åÇ= áååçî~íáçåë= íÜ~í= ïÉêÉ= åçí= ÇÉîÉäçéÉÇ= áåJÜçìëÉK= pçãÉ
çêÖ~åáë~íáçåë=Ü~îÉ=áåíêçÇìÅÉÇ=~=ÚÄÉëí=ÅçéáÉÇ=áÇÉ~Û=~ï~êÇ=ëóëíÉã=íç
ÉåÅçìê~ÖÉ= éÉçéäÉ= íç= ëÅ~å= ÉñíÉêå~ä= ÉåîáêçåãÉåíë= íç= áãéêçîÉ
áåíÉêå~ä=ëóëíÉãëK

EáîF oÉáåîÉåíáåÖ= íÜÉ=ïÜÉÉäW= qÜÉ=ÅÜ~ê~ÅíÉê=çÑ=ã~åó=éÉçéäÉ= áë= íç= åÉîÉê
~ëâ= Ñçê= ÜÉäé= ~åÇ= ÅçåëÉèìÉåíäó= ãìÅÜ= íáãÉ= áë= ëéÉåÇ= êÉáåîÉåíáåÖ
í~ëâë=~åÇ=éêçÅÉëëÉëK=qÜÉ=Åìäíìê~ä=ÅÜ~ääÉåÖÉ=áë=íç=ÉåÅçìê~ÖÉ=éÉçéäÉ
íç=~ìíçã~íáÅ~ääó=~ëëìãÉ=éêçÄäÉãë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ëçäîÉÇ=ÄÉÑçêÉ=~åÇ=íç
äççâ=Ñçê=áí=îá~=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåDë=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãëK

EîF oáÖáÇáíóW= lêÖ~åáë~íáçå~ä= êçìíáåÉë= ~åÇ= ÚÄÉëí= éê~ÅíáÅÉÛ= ëÜ~êáåÖ
éêçÖê~ãë=Å~å=ÄÉ=ìëÉÑìä=ï~óë=çÑ=ëÜ~êáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=Äìí=Å~êÉ=åÉÉÇë
íç= ÄÉ= í~âÉå= íç= ÉåëìêÉ= íÜÉó= Çç= åçí= ëíáÑäÉ= áååçî~íáçåK= bëí~ÄäáëÜ= ~
ãÉÅÜ~åáëã=Ñçê=êÉîáÉïáåÖ=~åÇ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÉñáëíáåÖ=éê~ÅíáÅÉëK

EîáF mçïÉê=éçäáíáÅëW=pÜ~êáåÖ= íÜÉ=Ü~êÇJÉ~êåÉÇ=âåçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅÉë= áå=~
ÇÉé~êíãÉåí= ã~ó= íÜêÉ~íÉå= áåÇáîáÇì~äë= ~åÇ= ã~å~ÖÉêëD= ëÉåëÉ= çÑ
ÅçåíêçäK=oáÖáÇ=ÇÉã~êÅ~íáçå=Ä~êêáÉêë=ÄÉíïÉÉå=ÇÉé~êíãÉåíë=êÉëìäíë=áå
éêçÄäÉãë= ëìÅÜ= ~ë= áëçä~íÉÇ= ëáäçë= çÑ= áåÑçêã~íáçåK= _~êêáÉêë= ã~ó= ÄÉ
îÉêíáÅ~ä= ~ë= ïÉää= ïáíÜ= ã~å~ÖÉêë= ~ÇÜÉêáåÖ= íç= ~= ÚåÉÉÇJíçJâåçïÛ
~ííáíìÇÉ= íç= çêÖ~åáë~íáçå~ä= áåÑçêã~íáçåI= é~êíáÅìä~êäó= áå= êÉä~íáçå= íç
ëíê~íÉÖáÅ=éä~åëK

EîááF oÉëáëí~åÅÉ=íç=ÅÜ~åÖÉW=j~å~ÖÉêë=Å~å=èìÉëíáçå=ïÜó=íÜáåÖë=åÉÉÇ=íç
ÅÜ~åÖÉ=ïÜÉå= ÄìëáåÉëë= áë= ÖçáåÖ=ïÉää= çê= Ü~ë= ÄÉÉå= ÇçåÉ= íÜÉ= ë~ãÉ
ï~ó= Ñçê= ~= äçåÖ= íáãÉK= pÉÅíáçå= NKN= ÅÜ~ê~ÅíÉêáëÉë= çêÖ~åáë~íáçåë= íÜ~í
~êÉ=ëìÅÅÉÉÇáåÖ=áå=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=Éê~K

EîáááF aÉåáÖê~íáçå=çÑ= êçäÉëW=oÉÅçÖåáíáçå=~åÇ= êÉï~êÇ=çÑ=ÅÉêí~áå= ëâáää= íóéÉë
Å~å= äÉ~Ç= íç= ìåÅçåëÅáçìë= ÇÉåáÖê~íáçå= çÑ= çíÜÉê= ëâáää= íóéÉëK= cçê
Éñ~ãéäÉI= çÑíÉå= ã~êâÉíáåÖ= éêçÑÉëëáçå~äë= ~êÉ= åçí= ÜáÖÜäó= î~äìÉÇ= áå
ÉåÖáåÉÉêáåÖ=ÇêáîÉå=çêÖ~åáë~íáçåë=~åÇ=îáÅÉ=îÉêë~K

EáñF cìíìêÉ= ÄäáåÇåÉëëW= lêÖ~åáë~íáçåë= çÑíÉå= ~ëëìãÉ= íÜÉ= ÑìíìêÉ= ïáää= ÄÉ
ãìÅÜ= íÜÉ= ë~ãÉ= ~ë= íÜÉ= éêÉëÉåí= ~åÇ= ìåÅçåëÅáçìëäó= ÑáäíÉê= çìí
áåÑçêã~íáçå=íÜ~í=áë=åçí=êÉäÉî~åí=íç=ÅìêêÉåí=~ÅíáîáíáÉëK

EñF iÉ~ÇÉê=ÇÉéÉåÇÉåÅóW=lêÖ~åáë~íáçåë=Å~å=ÄÉ=çîÉêäó=ÇÉéÉåÇÉåí=çå=íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåDë= äÉ~ÇÉêëÜáé= íç= éêçîáÇÉ= îáëáçåK= tÜÉå= äÉ~ÇÉêë= Çç= åçí
ÄÉäáÉîÉ=ëí~ÑÑ=ÅçåíêáÄìíÉ=ãìÅÜ=íç=ëíê~íÉÖó=íÜÉó=ìëì~ääó=Çç=åçí=ëÜ~êÉ
âåçïäÉÇÖÉ= çÑ= ìåÇÉêäóáåÖ= Ñ~Åíçêë= ~åÇ= áãéÉê~íáîÉëK= qÜáë= êÉáåÑçêÅÉë
íÜÉ= áå~Äáäáíó= çÑ= ëí~ÑÑ= íç= ã~âÉ= ÉÑÑÉÅíáîÉ= ÅçåíêáÄìíáçåë= íç= ëíê~íÉÖáÅ
ÇÉÅáëáçåë=äÉ~îáåÖ=äÉ~ÇÉêë=ïáíÜ=áåÅçãéäÉíÉ=áåÑçêã~íáçå=çå=ïÜáÅÜ=íç
Ä~ëÉ= íÜÉáê=ÇÉÅáëáçåëK=håçïäÉÇÖÉJÅÉåíêÉÇ=çêÖ~åáë~íáçåë= êÉäó=çå= íÜÉ
ÅçåíêáÄìíáçåë=çÑ=~ää=ëí~âÉÜçäÇÉêëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì QN

EñáF `Ü~åÖÉ= Ñ~íáÖìÉW= pí~ÑÑ= Å~å= ÑáåÇ= áí= ÇáÑÑáÅìäí= íç= ~Ççéí= åÉï= ï~óë= çÑ
ÇçáåÖ=íÜáåÖë=áÑ=ÅÜ~åÖÉ=áë=íçç=ÑêÉèìÉåí=çê=íçç=ä~êÖÉK

EñááF aáÖáí~ä= ÇáîáÇÉW= j~åó= éÉçéäÉ= Å~å= ÄÉ= ìåÅçãÑçêí~ÄäÉ= ïáíÜI= çê
áå~ÇÉèì~íÉäó= íê~áåÉÇ= áå= ìëáåÖ= ÅçãéìíÉêáëÉÇ= ëóëíÉãë= íç= ~ÅÅÉëë
âåçïäÉÇÖÉI=~åÇ=ïáää=íÜÉêÉÑçêÉ=ÄÉ=Çáë~Çî~åí~ÖÉÇK

EñáááF qÉÅÜåçäçÖó= ÑçÅìëW= ^= Åçããçå= áëëìÉ= áë= íÜ~í= ~ééäáÅ~íáçå= çÑ
âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= Å~å= ÄÉ= Ççãáå~íÉÇ= Äó= íÉÅÜåçäçÖó
çêáÉåíÉÇ=áåÇáîáÇì~äëK

EÄF ^ÇÇêÉëë= Åìäíìê~ä= ÅÜ~ääÉåÖÉë= ìëáåÖ= íÜÉ= íÉÅÜåçäçÖáÉë= ÇÉëÅêáÄÉÇ= áå= RKNKPI
Åìäíìê~ä=ã~å~ÖÉãÉåíK

RKNKP `ìäíìê~ä=ã~å~ÖÉãÉåí

E~F ^êíáÅìä~íÉ=íÜÉ=îáëáçåW=qÜÉ=êçäÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= áë= íç=éä~ó= áå=~å
çêÖ~åáë~íáçå= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= ÅäÉ~êäó= ~êíáÅìä~íÉÇ= ëç= íÜ~í= ~ää= ëí~âÉÜçäÇÉêë
ìåÇÉêëí~åÇ=áíë=ÄÉåÉÑáíëW

EáF aÉÑáåÉ=hjW=_ÉÅ~ìëÉ=çÑ= íÜÉ= ÇáÑÑáÅìäíó= áå= ë~íáëÑóáåÖ= ~ää= ëí~âÉÜçäÇÉêëI
ã~åó= çêÖ~åáë~íáçåë= ~îçáÇ= ÇÉÑáåáåÖ= hjK= lêÖ~åáë~íáçåë= ëÜçìäÇ
ÇÉîÉäçé= íÜÉáê= çïå= ÅìëíçãáëÉÇ=ÇÉÑáåáíáçå= ~åÇ=éêçîáÇÉ= áåÑçêã~íáçå
çå=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ëíê~íÉÖóK

EááF `çåëáÇÉê= ~å= ~ÇÇêÉëë= Äó= íÜÉ= çêÖ~åáë~íáçåDë= äÉ~ÇÉêëÜáé= íç= ëÉåÇ= ~å
ìåÉèìáîçÅ~ä=ãÉëë~ÖÉ=çå=íÜÉ=áãéçêí~åÅÉ=çÑ=hj=íç=~å=çêÖ~åáë~íáçåK
cçääçïJìé= ïáíÜ= ~= éêçÖê~ã= çÑ= êÉáåÑçêÅáåÖ= ãÉëë~ÖÉë= ÇáêÉÅí= Ñêçã
ëÉåáçê=ã~å~ÖÉãÉåíK

EÄF aÉîÉäçé=íêìëíW=^=ïáåJïáå=~íãçëéÜÉêÉ=çÑ=ìåÇÉêëí~åÇáåÖI=íêìëí=~åÇ=ÉíÜáÅ~ä
ÄÉÜ~îáçìê=åÉÉÇë=íç=ÄÉ=ÇÉîÉäçéÉÇ=íç=Ñ~Åáäáí~íÉ=ëÜ~êáåÖ=çÑ=í~Åáí=âåçïäÉÇÖÉK
pí~ÑÑ= åÉÉÇ= íç= ìåÇÉêëí~åÇ= ~åÇ= íêìëí= íÜÉ=ãçíáîÉë= çÑ=ã~å~ÖÉãÉåí= ïÜçëÉ
~Åíáçåë= êÉÑäÉÅí= íÜÉáê=ïçêÇëK= qÜÉó=ãìëí= Ü~îÉ= ÅçåÑáÇÉåÅÉ= áå= çééçêíìåáíáÉë
Ñçê= éêçÑÉëëáçå~ä= ÇÉîÉäçéãÉåí= ~êáëáåÖ= Ñêçã= ïçêâáåÖ= áå= ~= Çóå~ãáÅ
âåçïäÉÇÖÉJëÜ~êáåÖ=ÉåîáêçåãÉåíK

EáF lêÖ~åáë~íáçåë= Å~å= ÇÉîÉäçé= íÜáë= íêìëí= Äó= ÄÉáåÖ= ÅäÉ~ê= áå= íÜÉáê
áåíÉåíáçåë

EááF j~å~ÖÉãÉåí=ãìëí=~ÇÜÉêÉ=íç=áíë=çïå=éçäáÅáÉë=~åÇ=äÉ~Ç=Äó=Éñ~ãéäÉK

EáááF eÉäé= ëí~ÑÑ= ìåÇÉêëí~åÇ= íÜ~í= ëÜ~êáåÖ= ~ääçïë= ÉîÉêóÄçÇó= íç= äÉ~êå= ~åÇ
Öêçï= íÜÉáê= çïå= Å~é~ÄáäáíáÉëI= ~ë= ïÉää= ~ë= ëìëí~áåáåÖ= çêÖ~åáë~íáçå~ä
éÉêÑçêã~åÅÉK

EÅF j~å~ÖÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìêW=qÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÑ=ã~å~ÖÉãÉåí=áë=ÅêáíáÅ~ä=íç=íÜÉ
ëìÅÅÉëë=çÑ=ÇÉîÉäçéáåÖ=~= âåçïäÉÇÖÉJÑçÅìëÉÇ=ÅìäíìêÉK=j~å~ÖÉãÉåí=åÉÉÇë
íç=ÄÉäáÉîÉ=íÜ~í=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ÇçÉë=~Åíì~ääó=ã~âÉ=~=ÇáÑÑÉêÉåÅÉK
qÜáë= ÄÉäáÉÑ= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ÅçåîÉóÉÇ= íç= ëí~ÑÑ= íÜêçìÖÜ= ~ää= íÜÉ= Ñçêã~ä= ~åÇ
áåÑçêã~ä=ãÉëë~ÖÉë= íÜ~í= ~êáëÉ= íÜêçìÖÜ=ã~å~ÖÉãÉåí= ~ÅíáçåëI= éçäáÅáÉë= ~åÇ
éÉêëçå~ä=ÅçåíêáÄìíáçåëK=bñ~ãéäÉë=çÑ=éçëëáÄäÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=~Åíáçåë=~êÉW

EáF båëìêÉ= íáãÉ= áë= ~ääçÅ~íÉÇ= íç= ÉãéäçóÉÉë= íç= ìåÇÉêí~âÉ= íÜÉáê= hj
êÉëéçåëáÄáäáíáÉëK

EááF båëìêÉ=áåÅÉåíáîÉ=ëÅÜÉãÉë=~êÉ=êÉëíêìÅíìêÉÇ=íç=ÄÉ=ÅçåëáëíÉåí=ïáíÜ=íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåDë=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=îáëáçåK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

QO «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EÇF `çããìåáÅ~íáçåW= m~êíáÅáé~íáçå= çÑ= ëí~ÑÑ= áå= íÜÉ= ÇÉëáÖå= çÑ= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= ëíê~íÉÖáÉë= ïáää= ÉåëìêÉ= ÄìóJáå= ïÜÉå= áí= ÅçãÉë= íç
áãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ=íÜÉ=ÅÜ~åÖÉëK=`áêÅìãîÉåí=ÅêáíáÅáëã=çÑ=~åó=hj=áåáíá~íáîÉ
Äó=ã~å~ÖáåÖ=éÉçéäÉDë=ÉñéÉÅí~íáçåëK

EáF båëìêÉ= íÜ~í= éÉçéäÉ= ïÜç= ~êÉ= ÖçáåÖ= íç= ÄÉ= ~ÑÑÉÅíÉÇ= Äó= ÅÜ~åÖÉ
é~êíáÅáé~íÉ= áå= íÜÉ= ÇÉëáÖå= çÑ= ~åó= ëçäìíáçåëK= qÜÉ= ÇáÑÑÉêÉåí= ï~óë
éÉçéäÉ=ëÜ~êÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=áÇÉåíáÑáÉÇ=~åÇ=Å~íÉêÉÇ=ÑçêK

EááF rëÉ= éêçÅÉëëÉë= íÜ~í= ~ääçï= é~êíáÅáé~åíë= íç= êÉ~ÅÜ= ~= Åçããçå
ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=É~ÅÜ=çíÜÉêDë=ÅçåÅÉêåëK

EáááF mêçîáÇÉ= ëìééçêíW= kçãáå~íÉ= ëí~ÑÑ= ïáíÜ= ÖççÇ= éÉçéäÉ= ëâáääë= áå= É~ÅÜ
ÄìëáåÉëë= ìåáí= íç= ~ëëáëí= ïáíÜ= íÜÉ= áåíêçÇìÅíáçå= çÑ= hj= ~åÇ= ÑçëíÉê
éçëáíáîÉ=çéáåáçåK=qÜÉëÉ=éÉçéäÉ= Eâåçïå=~ë=çéáåáçå= äÉ~ÇÉêëF= ëÜçìäÇ
Ñìääó=ìåÇÉêëí~åÇ=Üçï=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=áë=ìëáåÖ=hj=~åÇ=ÄÉ=~ÄäÉ=íç
~åëïÉê=èìÉëíáçåë=~åÇ=éêçîáÇÉ=áããÉÇá~íÉ=ëìééçêí=íç=çíÜÉê=ëí~ÑÑK

EáîF lìíäáåÉ=~=êÉ~äáëíáÅ=íáãÉÑê~ãÉ=Ñçê=êÉ~ÅÜáåÖ=áãéçêí~åí=ãáäÉëíçåÉë=~åÇ
ÇáÑÑÉêÉåíá~íÉ= ÄÉíïÉÉå= É~ëó= ïáåë= ~åÇ= íÜÉ= ÇÉÉéÉê= Åìäíìê~ä= ÅÜ~åÖÉë
ëáÖåáÑóáåÖ=êÉ~ä=éêçÖêÉëëK

EîF aÉÑáåÉ= ÉñéÉÅíÉÇ= çìíÅçãÉëW= ^ää= ëí~ÑÑ= åÉÉÇ= í~åÖáÄäÉ= çìíÅçãÉë= íç
ïçêâ=íçï~êÇë=ëç=íÜÉó=Å~å=ëÉÉ=íÜÉ=ÄÉåÉÑáí=çÑ=íÜÉáê=~ÅíáîáíáÉëK

EîáF mêçîáÇÉ=ÑÉÉÇÄ~ÅâW=pí~ÑÑ=åÉÉÇ=íç=ëÉÉ=ïÜ~í= áë=ÄÉáåÖ=~ÅÜáÉîÉÇ=Äó=íÜÉ
hj=éêçÖê~ã=~åÇ=íÜ~í=íÜÉáê=ëìÖÖÉëíáçåë=~êÉ=ÄÉáåÖ=~ÅíÉÇ=çåK

EÉF fåÅÉåíáîÉëW= bãéäçóÉÉë= åÉÉÇ= ~å= áåÅÉåíáîÉ= íç= ÅçåíêáÄìíÉ= íç= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåÛë= âåçïäÉÇÖÉ= Ä~ëÉ= çê= ëÜ~êÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ïáíÜ= ÅçääÉ~ÖìÉëK
oÉï~êÇë=Ñçê=ëÜ~êáåÖ=Å~å=í~âÉ=ã~åó=Ñçêãë=Ô=áåÅäìÇáåÖ=Ñáå~åÅá~äK

EáF oÉÅçÖåáëÉ=íÜÉ=áãéçêí~åÅÉ=çÑ=éÉêëçå~ä=êÉÅçÖåáíáçå=íÜ~í=êÉáåÑçêÅÉë=~
éÉêëçåDë=êÉéìí~íáçåK

EááF fÇÉåíáÑóI=î~äìÉ=~åÇ=êÉï~êÇ=áåÇáîáÇì~äë=ïÜç=Ü~îÉ=~å=áåå~íÉ=ÇÉëáêÉ=íç
ëÜ~êÉ=Ô=ïÜÉíÜÉê=áí=áë=íÜÉáê=å~íìêÉ=çê=íÜÉáê=ÉåíÜìëá~ëã=Ñçê=~=ëìÄàÉÅíK

EáááF mÉçéäÉ=ïáää=çÑíÉå=ëÜ~êÉ=áå=íÜÉ=ÉñéÉÅí~íáçå=çÑ=ÑìíìêÉ=êÉíìêå=Ñ~îçìêëK
bñéäçêÉ=ï~óë=çÑ=ìëáåÖ=íÜáë=ÉñéÉÅí~íáçå=íç=ÉåÅçìê~ÖÉ=ëÜ~êáåÖK

EáîF ^ÅÅçìåí=Ñçê=íÜÉ=áãéçêí~åÅÉ=çÑ=àçÄ=ë~íáëÑ~Åíáçå=~åÇ=ëìééçêí=å~íìê~ä
ÇÉëáêÉë= íç= Çç= àçÄë= ïÉääK= fåÅäìÇÉ= êÉï~êÇë= Ñçê= é~êíáÅáé~íáçå= áå= éÉÉê
êÉîáÉïë= Eçê= çíÜÉê= èì~äáíó= Åçåíêçä= ãÉ~ëìêÉëF= çÑ= çíÜÉê= éÉçéäÉDë
ÅçåíêáÄìíáçåëK

EîF båëìêÉ= íÜ~í= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= ãÉíêáÅë= ~êÉ= áåÅäìÇÉÇ= áå= ~
éÉêëçåDë= âÉó= éÉêÑçêã~åÅÉ= áåÇáÅ~íçêë= ÇìêáåÖ= íÜÉáê= éÉêÑçêã~åÅÉ
~ééê~áë~äëK=_~ä~åÅÉ=êÉï~êÇë=Ñçê=âåçïäÉÇÖÉ=ÅçåíêáÄìíáçåë=ïáíÜ=çíÜÉê
âÉó=éÉêÑçêã~åÅÉ=áåÇáÅ~íçêëK

EîáF _~ä~åÅÉ= íÜÉ= î~äìÉ= çÑ= íÉ~ãJÄ~ëÉÇI= çêÖ~åáë~íáçåJïáÇÉ= ~åÇ
ÅçããìåáíóJÄ~ëÉÇ=êÉï~êÇë=ïáíÜ=áåÇáîáÇì~ä=êÉï~êÇëK

EÑF _ìáäÇ=áåíç=åçêã~ä=~ÅíáîáíáÉëW=hj=áë=äÉëë=äáâÉäó=íç=ïçêâ=áÑ=éÉçéäÉ=éÉêÅÉáîÉ=áí
~ë=~å=~ÇÇáíáçå~ä=í~ëâ=çê=éêçÖê~ã=íÜ~í=íÜÉó=ãìëí=é~êíáÅáé~íÉ=áåK=båëìêÉ=íÜ~í
hj=í~ëâë=~êÉ=Äìáäí= áåíç=åçêã~ä=~ÅíáîáíáÉë=~åÇ= íÜ~í=hj= áë=åçí=îáÉïÉÇ=~ë=~
ëÉé~ê~íÉ=éêçÖê~ãW

EáF lêáÉåí=ÅÜ~åÖÉ=~êçìåÇ=ëóëíÉãë=~åÇ=éêçÅÉëëÉëW=jçëí=ÅÜ~åÖÉë=êÉëìäí
Ñêçã= áãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ=åÉï=çêÖ~åáë~íáçå~ä= ëóëíÉãë=çê= éêçÅÉëëÉëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì QP

cçÅìë= çå= ïÜ~í= ïáää= ã~âÉ= íÜÉëÉ= ïçêâ= ~åÇ= íÜÉ= Ä~êêáÉêë= íç= íÜÉáê
ëìÅÅÉëëÑìä=áãéäÉãÉåí~íáçåK

EÖF `Ü~åÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåíW= qÜÉ= ÅÜ~åÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= éä~å= EÇáëÅìëëÉÇ= áå
PKPKNF= ëÜçìäÇ= ~ÇÇêÉëë= Åìäíìê~ä= ÅÜ~ääÉåÖÉë= çå= ~å= çåÖçáåÖ= Ä~ëáëK= ^ë= ~å
çêÖ~åáë~íáçå= ~Ç~éíë= íç= íÜÉ= êÉèìáêÉãÉåíë= çÑ= ÄÉáåÖ= âåçïäÉÇÖÉ= ÑçÅìëÉÇI
åÉï= Åìäíìê~ä= ÅÜ~ääÉåÖÉë= ïáää= ÄÉ= Åçåíáåì~ääó= ìåÅçîÉêÉÇK= pç= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= áåîçäîÉë=ãçêÉ= íÜ~å= àìëí= ÇÉ~äáåÖ=ïáíÜ= ÅìêêÉåí= ~åÇ= çÄîáçìë
ÅÜ~ääÉåÖÉëK=fí=ãìëí=Åçåíáåì~ääó=ãçåáíçê=~åÇ=~ÇÇêÉëë=íÜÉ=åÉï=ÅÜ~ääÉåÖÉë=~ë
íÜÉó=~êáëÉK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

QQ «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

RKO qÉÅÜåçäçÖó

håçïäÉÇÖÉ= éêçÅÉëëÉë= êÉèìáêÉÇ= íç= ~ÅÜáÉîÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= çÄàÉÅíáîÉë= Å~å= ÄÉ
ëìééçêíÉÇ=Äó=~= ê~åÖÉ=çÑ= íÉÅÜåçäçÖáÉëK=qÜáë= ëÉÅíáçå= ëÉíë= çìí= íÜÉ= ÅçåëáÇÉê~íáçåë
íÜ~í=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ÅÅçìåíÉÇ=Ñçê=ïÜÉå=ëéÉÅáÑóáåÖ=~åÇ=áãéäÉãÉåíáåÖ=íÉÅÜåçäçÖóK

RKOKN qÉÅÜåáÅ~ä=ÅçåëáÇÉê~íáçåë

E~F bñéäçêáåÖ= íÜÉ= çéíáçåëW= qÜÉ= ÚÄÉëíÛ= íÉÅÜåçäçÖó= éä~íÑçêã= ïáää= ~äï~óë= ÄÉ
ìåáèìÉ=íç=É~ÅÜ=çêÖ~åáë~íáçå=~åÇ=íÜÉ=éêçÅÉëëÉë=ïáíÜáå=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåK=^
ëÜçêí= äáëí= çÑ= íÉÅÜåçäçÖáÉë= íÜ~í= ~êÉ= êÉäÉî~åí= íç= hj= ~êÉ= ÇÉëÅêáÄÉÇ= áå
^ééÉåÇáñ=^K

EÄF fåÑçêã~íáçå=ã~å~ÖÉãÉåíW=`çåëáÇÉê= ëéäáííáåÖ= áåÑçêã~íáçå=ã~å~ÖÉãÉåí
êÉëéçåëáÄáäáíáÉë= Ñêçã= íÉÅÜåçäçÖó= ã~å~ÖÉãÉåíK= qÜáë= ~ääçïë= ~= ëíêçåÖÉê
ÉãéÜ~ëáë=çå=ÇÉäáîÉêáåÖ=ëóëíÉãë=íÜ~í=ãÉÉí=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=åÉÉÇëK

EÅF páãéäáÅáíóW=qÜÉ=çîÉêêáÇáåÖ=Ñ~Åíçê= áå=íççä=ëÉäÉÅíáçå= áë= íÜ~í= áí=ãìëí=ÄÉ=îÉêó
É~ëó= Ñçê= ëí~ÑÑ= íç= ÅçåíêáÄìíÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ~åÇ= éêÉÑÉê~Ääó= ~ë= é~êí= çÑ= íÜÉáê
åçêã~ä= ïçêâáåÖ= éêçÅÉÇìêÉëK= fÑ= hj= í~ëâë= ~êÉ= ëÉÉå= ~ë= ~å= Éñíê~= ~Åíáîáíó
ëÉé~ê~íÉ=Ñêçã=åçêã~ä=êçìíáåÉ=íÜÉó=ã~ó=ÄÉ=îáÉïÉÇ=~ë=~å=Éñíê~=ÄìêÇÉåW

EáF tÜÉêÉîÉê=éçëëáÄäÉ=êçìíáåÉ=í~ëâë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ìíçã~íÉÇK

EááF pí~åÇ~êÇáëÉ=ÇçÅìãÉåí~íáçå=éêçÅÉÇìêÉëK

EáááF mêçîáÇÉ= íÉãéä~íÉë= Ñçê= ëíêìÅíìêáåÖI= ëíóäáåÖ= ~åÇ= ~ìíçã~íáÅ= áåëÉêíáçå
çÑ=ãÉí~Ç~í~K

EáîF mêçîáÇÉ=íççäë=íç=~ëëáëí=âåçïäÉÇÖÉ=ÅêÉ~íáçå=íÉÅÜåáèìÉë=ëìÅÜ=~ë=ãáåÇ
ã~ééáåÖ=ëçÑíï~êÉK

EîF mêçîáÇÉ= ~ìíÜçêë= ïáíÜ= íÜÉ= ~Äáäáíó= íç= éìÄäáëÜ= íç= ïÉÄ= ëáíÉë= EáåíÉêå~ä
~åÇ=ÉñíÉêå~äF=ïáíÜçìí=åÉÉÇáåÖ= íç=é~ëë= îá~= ~åçíÜÉê= éÉêëçå= ÉñÅÉéí
Ñçê= ~ééêçî~äLëÉÅìêáíó= êÉ~ëçåëK= qÜÉ= éêçÅÉëë= ëÜçìäÇ= ìëÉ= íÉãéä~íÉë

`çåëáÇÉê=íÜÉ=çéíáçåë

péÉÅáÑó=íÜÉ=êÉèìáêÉãÉåíë

pìééçêí=íÜÉ=áãéäÉãÉåí~íáçå
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì QR

íÜ~í=~ääçï=~ìíÜçêë=íç=éìÄäáëÜ=áåÑçêã~íáçå=ïáíÜçìí=ÅçåëáÇÉê~íáçå=çÑ
íÜÉ=Öê~éÜáÅ~ä=éêÉëÉåí~íáçåK

EîáF ^ÅÅÉëëáÄáäáíóW=båëìêÉ=íÜ~í=ëí~ÑÑ=Å~å=~ÅÅÉëë=íÜÉ=ëóëíÉãë=ìëÉÇK=tÜÉêÉ
ÅçãéìíÉê= ~ÅÅÉëë= áë= åçí= ìåáîÉêë~ääó= ~î~áä~ÄäÉI= ÅçåëáÇÉê= íÜÉ= ìëÉ= çÑ
âáçëâë=~åÇ=éêçîáÇÉ=~ééêçéêá~íÉ=íê~áåáåÖK

EÇF fåíÉÖê~íáçåW=qÜÉ=éê~ÅíáÅ~äáíáÉë=ÇÉã~åÇÉÇ=íç=áåíÉÖê~íÉ=äÉÖ~Åó=Ç~í~=~åÇ=íÜÉ
î~êáÉíó= çÑ= hj= ~ééêç~ÅÜÉë= ãÉ~å= íÜ~í= çêÖ~åáë~íáçåë= ÖÉåÉê~ääó= ã~ó= åçí
áãéäÉãÉåí=~=ëáåÖäÉ=áåíÉÖê~íÉÇ=~ééêç~ÅÜK=qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=éçáåíë=åÉÉÇ=íç=ÄÉ
ÅçåëáÇÉêÉÇ=áå=íÜÉ=ÅçåíÉñí=çÑ=çîÉê~ää=çêÖ~åáë~íáçå~ä=åÉÉÇëK

EáF qÜÉ= ÉñíÉåí= íç= ïÜáÅÜ= é~êíáÅìä~ê= íÉÅÜåçäçÖáÉë= ~êÉ= áåíÉÖê~íÉÇ= ïáíÜ
çíÜÉê= íÉÅÜåçäçÖáÉë= ~åÇ= çêÖ~åáë~íáçå~ä= ëóëíÉãë= ïáää= ÇÉéÉåÇ= çå
ÅçëíLÄÉåÉÑáí=ëíìÇáÉë=áå=íÜÉ=~äáÖåãÉåí=éÜ~ëÉK

EááF oÉéçëáíçêáÉë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=áãéäÉãÉåíÉÇ=ëç=íÜ~í=íÜÉó=~êÉ=~ÅÅÉëëáÄäÉ=íç
çíÜÉê=ëóëíÉãë=çê=~í=äÉ~ëí=éêçîáÇÉ=É~ëó=çê=~ìíçã~íÉÇ=Ççïåäç~Çë=çÑ
áåÑçêã~íáçå=ïÜÉå=áí=áë=êÉèìáêÉÇ=Äó=çíÜÉê=ëóëíÉãëK

EáááF tÜÉêÉ=éçëëáÄäÉ= íÜÉ= êÉÅçêÇë= ëíêìÅíìêÉ= ëÜçìäÇ=ÄÉ=çêÖ~åáëÉÇ= ëç= íÜ~í
~ää=áåÑçêã~íáçå=~Äçìí=~=ëáåÖäÉ=Éåíáíó=EëìÅÜ=~ë=~=ÅìëíçãÉê=çê=~=íçéáÅF
Å~å=ÄÉ=ÇáëÅçîÉêÉÇ=Äó=~=ëáåÖäÉ=áåíÉêÑ~ÅÉK

RKOKO péÉÅáÑó=íÜÉ=êÉèìáêÉãÉåíë

E~F péÉÅáÑáÅ~íáçåëW= qÜÉ= ëéÉÅáÑáÅ~íáçåë= Ñçê= íÉÅÜåçäçÖó= ëÜçìäÇ= ÄÉ= ÇÉîÉäçéÉÇ
çåäó= ~ÑíÉê= íÜÉ= êÉèìáêÉãÉåíë= çÑ= ~ää= çíÜÉê= ÉäÉãÉåíë= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí= ëíê~íÉÖó= Ü~îÉ= ÄÉÉå= áÇÉåíáÑáÉÇK= få= çíÜÉê= ïçêÇëI= ~å
çêÖ~åáë~íáçå=ëÜçìäÇ=åçí=ÅÜççëÉ=~=íÉÅÜåçäçÖó=ÄÉÅ~ìëÉ=áí=áë=É~ëáäó=~î~áä~ÄäÉ
~åÇ=íÜÉå=áãéäÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉë=íÜ~í=Å~å=ã~âÉ=ìëÉ=çÑ=áíK=qÜáë=êìåë=íÜÉ=êáëâ=çÑ
ãáë~äáÖåáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=ïáíÜ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=çÄàÉÅíáîÉëK

EáF ^= Ñáêëí= ëíÉé= ëÜçìäÇ=ÄÉ= íç=ÇÉíÉêãáåÉ= áÑ= íÜÉ= íÉÅÜåáÅ~ä= åÉÉÇë= Å~å=ÄÉ
ãÉí=Äó=ÄÉííÉê=ìëÉ=çÑ=ÉñáëíáåÖ=íÉÅÜåçäçÖóK

EááF aÉíÉêãáåÉ= íÜÉ= ~î~áä~ÄäÉ= ÄìÇÖÉí= ~åÇ= í~âÉ= íÜáë= áåíç= ~ÅÅçìåí=ïÜÉå
çêÇÉêáåÖ=íÜÉ=ëéÉÅáÑáÅ~íáçåë=Äó=éêáçêáíóK

EáááF pí~ÑÑ=áåîçäîÉãÉåíW=tÜÉå=ëÉäÉÅíáåÖ=âÉó=ìëÉêë=íç=ÜÉäé=ëéÉÅáÑó=ëóëíÉãë
áí= áë= áãéçêí~åí= íç= áåîçäîÉ= äÉ~ÇáåÖ= ÉÇÖÉ= ìëÉêë= ïÜç= Å~å= îáëì~äáëÉ
ÑìíìêÉ=ìëÉë=çÑ=íÜÉ=ëóëíÉãK=qÜáë=ãìëí=ÄÉ=Ä~ä~åÅÉÇ=Äó=éê~ÅíáÅ~ä=ìëÉêë
ïÜç= ~êÉ= äáâÉäó= íç= ìåÇÉêëí~åÇ= Üçï= íÜÉ= ã~àçêáíó= ïáää= êÉ~Åí= íç= íÜÉ
ëóëíÉã=ïÜÉå=áí= áë= Ñáêëí= áåëí~ääÉÇK=`çåëáÇÉê= íÜÉ=ìëÉ=çÑ=éêçíçíóéÉë=çê
Éñ~ãéäÉë=çÑ=ëáãáä~ê=ëóëíÉãë=íç=ÉäáÅáí=ìëÉê=ÑÉÉÇÄ~ÅâK

EáîF aÉîÉäçé=~=hj=ëìáíÉW=låÉ=~ééêç~ÅÜ=íç=íÉÅÜåçäçÖó=áë=íç=áåíÉÖê~íÉ=~ää
ÅçåíÉåí= ëç= íÜ~í= áí= Å~å= ÄÉ= êÉJìëÉÇ= Ñçê=ãìäíáéäÉ= éìêéçëÉëK= ^åçíÜÉê
~ééêç~ÅÜ= áë= íç= Äìó= ÄÉëíJçÑJÄêÉÉÇ= ëçÑíï~êÉ= íÜ~í= ÄÉëí= ëìáíë= íÜÉ
áããÉÇá~íÉ= í~ëâ= ~í= Ü~åÇK= aÉîÉäçé= ~= ëìáíÉ= çÑ= íÉÅÜåçäçÖáÉë= ê~íÜÉê
íÜ~å=ÅÜççëáåÖ=~=ëáåÖäÉ=~ééêç~ÅÜK

EîF jìäíáJÅÜ~ååÉä= ÇÉäáîÉêóW= ^îçáÇ= ~= ëáåÖäÉ= ÅÜ~ååÉä= íÉÅÜåçäçÖó
~ééêç~ÅÜ=íç=êÉ~ÅÜáåÖ=éÉçéäÉK=`çåÇìÅí=~=ëÉÖãÉåí~íáçå=~å~äóëáë=çÑ
íÜÉ=í~êÖÉí=~ìÇáÉåÅÉ=~åÇ= áÑ=åÉÅÉëë~êó=~åÇ= àìëíáÑáÉÇI=éìêëìÉ=~=ãìäíáJ
ÅÜ~ååÉä=~ééêç~ÅÜ=íÜ~í=ÅçêêÉëéçåÇë=íç=~=ê~åÖÉ=çÑ=éêçÑáäÉëK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

QS «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EîáF _~ä~åÅÉ= íÜÉ= hj= êÉèìáêÉãÉåíë= ~åÇ= íÉÅÜåáÅ~ä= äáãáí~íáçåëW= få
ëéÉÅáÑóáåÖ=íÜÉ=ëóëíÉãë=ÄÉ=~ï~êÉ=çÑ=íÜÉ=íÉÅÜåáÅ~ä=äáãáí~íáçåë=ëìÅÜ=~ë
íÜÉ=äç~Ç=áãéçëÉÇ=çå=íÜÉ=åÉíïçêâ=~åÇ=~åó=çêÖ~åáë~íáçå~ä=éçäáÅáÉëK

RKOKP pìééçêí=íÜÉ=áãéäÉãÉåí~íáçå

E~F mêçîáÇÉ= íê~áåáåÖW= fÇÉåíáÑó= âÉó=éÉçéäÉ= áå= íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ïÜç= Å~å= íê~áå
çíÜÉêë= áå= ìëáåÖ= íÜÉ= åÉï= íÉÅÜåçäçÖóK= táíÜ= ëí~ÑÑ= ÇçáåÖ= íÜÉ= íê~áåáåÖI= íÜÉ
áãéêÉëëáçå=íÜ~í=íÜÉ=íÉÅÜåçäçÖó=áë=ÄÉáåÖ=áãéçëÉÇ=Ñêçã=çå=ÜáÖÜ=áë=~îçáÇÉÇK
qÜáë=íê~áåáåÖ=ëÜçìäÇ=í~âÉ=éä~ÅÉ=ÄÉÑçêÉI=ÇìêáåÖ=~åÇ=~ÑíÉê=íÜÉ=íÉÅÜåçäçÖó=áë
áåíêçÇìÅÉÇK=qÜáë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ëìééäÉãÉåíÉÇ=ïáíÜ=ÅçãéìíÉê=äáíÉê~Åó=íê~áåáåÖ
Ñçê=ëí~ÑÑ=ïÜç=åÉÉÇ=áíK

EÄF mêçîáÇÉ= ëìééçêíW= lêÖ~åáë~íáçåë= ãìëí= éêçîáÇÉ= ëìééçêí= Ñçê= íÜÉáê= ëí~ÑÑ
ÄÉÑçêÉI= ÇìêáåÖ= ~åÇ= ~ÑíÉê= íÜÉ= áãéäÉãÉåí~íáçå= çÑ= íÜÉ= íÉÅÜåçäçÖóK= qÜÉ
ÉñíÉåí=íç=ïÜáÅÜ=íÜáë=ëìééçêí= áë=~ìíçã~íÉÇ=ïáíÜ=ÅçåíÉñí=ëÉåëáíáîÉ=ÜÉäé=çê
ëáãéäó= Äó= íÉäÉéÜçåÉ= ëìééçêí= ïáää= ÄÉ= àìëíáÑáÉÇ= Äó= íÜÉ= ~ééäáÅ~íáçå= ~åÇ= áíë
~äáÖåãÉåí=íç=çêÖ~åáë~íáçå~ä=~áãëK

EÅF rëÉ= áããÉÇá~íÉäóW= båëìêÉ= íÜ~í= ~= êÉ~ä= éêçàÉÅí= ìëáåÖ= íÜÉ= íÉÅÜåçäçÖó= áë
ï~áíáåÖ= Ñçê= ëí~ÑÑ= ïÜÉå= íÜÉó= êÉíìêå= íç= åçêã~ä= ïçêâ= ~ÅíáîáíáÉëK= c~ãáäá~êáíó
ïáíÜ=ëóëíÉãë=áë=èìáÅâäó=äçëí=áÑ=áí=áë=åçí=ìëÉÇK

EÇF bî~äì~íÉ= íÜÉ= íÉÅÜåçäçÖóW= qÜÉ= íÉÅÜåçäçÖó= åÉÉÇë= íç= ÄÉ= Åçåíáåì~ääó
Éî~äì~íÉÇ=~ÑíÉê= áí=Ü~ë=ÄÉÉå=áãéäÉãÉåíÉÇ=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í= áí= áë=ãÉÉíáåÖ=íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåDë=hj=åÉÉÇëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì QT

RKP pìëí~áåáåÖ=ëóëíÉãë

håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=áåáíá~íáîÉë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=áåíÉÖê~íÉÇ=ïáíÜ=çíÜÉê=ã~å~ÖÉêá~ä
ëóëíÉãë= íç= ÉåëìêÉ= íÜ~í= íÜÉó= ~êÉ= áãéäÉãÉåíÉÇ= áå= ~= ëìëí~áå~ÄäÉ= ã~ååÉêK= hÉó
ã~å~ÖÉêá~ä=ëóëíÉãë=~êÉ=ëÉí=çìí=áå=íÜáë=ëÉÅíáçå=ïáíÜ=Éñéä~å~íáçåë=çÑ=Üçï=íÜÉó=Å~å
ëìééçêí=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉëK

RKPKN oáëâ=j~å~ÖÉãÉåí

E~F fåíêçÇìÅíáçåW=håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ÅçãéäÉãÉåíë=çíÜÉê=ã~å~ÖÉãÉåí
íççäë=~åÇ=~ë=ëìÅÜI=ÄÉåÉÑáíë=Å~å=ÄÉ=Ö~áåÉÇ=Äó=áåíÉÖê~íáåÖ=ïáíÜ=íÜÉãK=oáëâ
ã~å~ÖÉãÉåíI= êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí= ~åÇ= èì~äáíó=ã~å~ÖÉãÉåí= ~êÉ= íÜêÉÉ
ã~àçê=çêÖ~åáë~íáçå~ä=ëóëíÉãë=íÜ~í=Å~å=ÜÉäé=ÉåëìêÉ=hj=áë=áãéäÉãÉåíÉÇ=áå
~=ëìëí~áå~ÄäÉ=ã~ååÉêK=lêÖ~åáë~íáçåë=ëÜçìäÇ=~äëç=áÇÉåíáÑó=çíÜÉê=ëóëíÉãë=áå
íÜÉáê=çêÖ~åáë~íáçå=íÜ~í=ëÜçìäÇ=ÄÉ=áåíÉÖê~íÉÇK

EÄF oáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=áë=íÜÉ=íÉêã=~ééäáÉÇ=íç=~=äçÖáÅ~ä=~åÇ=ëóëíÉã~íáÅ=ãÉíÜçÇ
çÑ= áÇÉåíáÑóáåÖI= ~å~äóëáåÖI= Éî~äì~íáåÖI= íêÉ~íáåÖI= ãçåáíçêáåÖ= ~åÇ
ÅçããìåáÅ~íáåÖ=êáëâë=~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=~åó=~ÅíáîáíóI=ÑìåÅíáçå=çê=éêçÅÉëë=áå=~
ï~ó= íÜ~í= ïáää= Éå~ÄäÉ= çêÖ~åáë~íáçåë= íç= ãáåáãáëÉ= äçëëÉë= ~åÇ= ã~ñáãáëÉ
çééçêíìåáíáÉëK= fí= Åçåëáëíë=çÑ=~å= áíÉê~íáîÉ=éêçÅÉëë=ïáíÜ= ëíÉéëI=ïÜáÅÜI=ïÜÉå
ìåÇÉêí~âÉå= áå= ëÉèìÉåÅÉI= Éå~ÄäÉ= Åçåíáåì~ä= áãéêçîÉãÉåí= áå= ÇÉÅáëáçåJ
ã~âáåÖK= få= íÜÉ= ÅçåíÉñí= çÑ= hjI= áí= Å~å= ÄÉ= ~ééäáÉÇ= íç= ÉåëìêÉ= íÜ~í= ~åó
âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= ~ÅíáîáíáÉë= ~êÉ= ~ÇÇêÉëëáåÖ= êÉ~ä= åÉÉÇë= çÑ= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåK=^å=áãéçêí~åí=çÄàÉÅíáîÉ=çÑ=íÜÉ=êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=~ééêç~ÅÜ=íç
ëÉííáåÖ= éêáçêáíáÉë= áë= íç= ÉåÅçìê~ÖÉ= íÜÉ= êáëâ= ~ï~êÉåÉëë= ~í= ~ää= äÉîÉäë= çÑ= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçå= ëç= íÜ~í= áí= ÄÉÅçãÉë= ~= Åìäíìê~ä= åçêã= íç= Åçåíáåì~ääó= áÇÉåíáÑó
åÉï= êáëâë= ~åÇ= ~ÇÇêÉëë= íÜÉëÉ= ~ééêçéêá~íÉäóK= pÉÉ= pÉÅíáçå= PKOKN= ~åÇ
^ééÉåÇáñ= `= Ñçê= ãçêÉ= ÇÉí~áäK= qÜÉ= oáëâ= ã~å~ÖÉãÉåí= ëí~åÇ~êÇ= ^pLkwp
QPSMWNVVV=áë=~î~áä~ÄäÉ=~í=ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì

oáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí

oÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí

nì~äáíó=ã~å~ÖÉãÉåí

Li
ce

ns
ed

 to
 E

le
ry

 H
am

ilt
on

-S
m

ith
 o

n 
07

 J
ul

 2
00

1.
 S

in
gl

e 
us

er
 li

ce
nc

e 
on

ly
. S

to
ra

ge
, d

is
tr

ib
ut

io
n 

or
 u

se
 o

n 
ne

tw
or

k 
pr

oh
ib

ite
d.

http://www.standards.com.au/


håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

QU «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

RKPKO oÉÅçêÇë=j~å~ÖÉãÉåí

E~F fåíêçÇìÅíáçåW=oÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí=éêçîáÇÉë=Ñçê=ëóëíÉã~íáÅ=Åçåíêçä=çîÉê
íÜÉ=ÅêÉ~íáçåI=Ü~åÇäáåÖI=éêçÅÉëëáåÖI=ÑáäáåÖI=ëíçê~ÖÉI=êÉíêáÉî~ä=~åÇ=Çáëéçë~ä=çÑ
êÉÅçêÇëK=få=íÜÉ=ÅçåíÉñí=çÑ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíI=~=êÉÅçêÇ=Å~å=êÉÑÉê=íç
~åó=Ñçêã=çÑ=ÉñéäáÅáí=âåçïäÉÇÖÉK=j~åó=çêÖ~åáë~íáçåë=~äêÉ~Çó=Ü~îÉ=êÉÅçêÇë
ã~å~ÖÉãÉåí= ëóëíÉãë= áå= éä~ÅÉ= Ñçê= çíÜÉê= éìêéçëÉë= ~åÇ= íÜÉëÉ= ëÜçìäÇ= ÄÉ
Éñ~ãáåÉÇ=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÄÉåÉÑáíë=çÑ=áåíÉÖê~íáåÖ=íÜÉã=ïáíÜ=âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãëK=qÜÉ=oÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí=ëí~åÇ~êÇ=^p=QPVMJNVVS
áë=~î~áä~ÄäÉ=~í=ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ìK

EÄF pí~åÇ~êÇë=áå=êÉÅçêÇ=ã~å~ÖÉãÉåíW=^p=QPVMJNVVS=ÇÉëÅêáÄÉë=ãÉíÜçÇë=Ñçê
~åó=çêÖ~åáë~íáçå= íÜ~í= åÉÉÇë= íç= Åçåíêçä= ~åÇ=ã~å~ÖÉ= áíë= êÉÅçêÇë= íç=ãÉÉí
ÄìëáåÉëëI= äÉÖ~äI= ÑáëÅ~ä= ~åÇ= èì~äáíó= ëóëíÉãë= êÉèìáêÉãÉåíëK= qÜÉ= ëí~åÇ~êÇ
ÅçîÉêë=ÄçíÜ=ã~åì~ä=~åÇ=ÅçãéìíÉêáëÉÇ=êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãë=~åÇ
ëéÉÅáÑáÉë=Üçï=~å=çêÖ~åáë~íáçå=ëÜçìäÇ=áãéäÉãÉåí=ëìÅÜ=~=ëóëíÉãK=^p=QPVM
~äëç= éêçîáÇÉë= ~= Ä~ëáë= Ñçê= ãÉ~ëìêÉãÉåí= çÑ= íÜÉ= ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë= çÑ= êÉÅçêÇë
ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãë=~åÇ=éêçÖê~ãëK

EÅF oÉÅçêÇë= ã~å~ÖÉãÉåí= ~åÇ= hjW= qÜêçìÖÜçìí= íÜáë= hj= cê~ãÉïçêâI
êÉÑÉêÉåÅÉ= áë= ã~ÇÉ= íç= êÉÅçêÇë= ã~å~ÖÉãÉåíK= tÜÉêÉ= çêÖ~åáë~íáçå~ä
âåçïäÉÇÖÉ= êÉëáÇÉë= áå= ÉñéäáÅáí= áåÑçêã~íáçå= íÜÉ= éêáåÅáéäÉë= çÑ= êÉÅçêÇë
ã~å~ÖÉãÉåí=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÉãéäçóÉÇ=áå=áíë=ã~å~ÖÉãÉåíK

EÇF oáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=~åÇ=êÉÅçêÇëW=oáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=~ëëÉëëãÉåíë=åÉÉÇ= íç
ÄÉ=ÇçÅìãÉåíÉÇ=~åÇ=ã~å~ÖÉÇK=kçí=âÉÉéáåÖ=íê~Åâ=çÑ=éêçéçëÉÇ=~Åíáçåë= áë
áíëÉäÑ=~=êáëâK

RKPKP nì~äáíó=j~å~ÖÉãÉåí

E~F nì~äáíó=ã~å~ÖÉãÉåí=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=íÜÉ=hj=éêçÅÉëëÉë=~åÇ
éêçÅÉÇìêÉë=~êÉ=Å~êêáÉÇ=çìí=ÅçåëáëíÉåíäó=~ë= áåíÉåÇÉÇK=qÜÉ=OMMM=ÉÇáíáçå=çÑ
fpl=VMMM=Ü~ë= ÉãÄê~ÅÉÇ= íÜÉ= éêçÅÉëë= ~ééêç~ÅÜ=ïÜáÅÜ= ÅçãéäÉãÉåíë= íÜáë
hj= cê~ãÉïçêâ= áå= ÉåëìêáåÖ= íÜ~í= ~åó= hj= ~ÅíáîáíáÉë= ~êÉ= ÑçÅìëÉÇ= çå
ÇÉäáîÉêáåÖ= î~äìÉ= íç= ~ää= ëí~âÉÜçäÇÉêë= áå= ~å= çêÖ~åáë~íáçåI= áåÅäìÇáåÖ
ÅìëíçãÉêëK=qÜÉ=èì~äáíó=ã~å~ÖÉãÉåí=ëí~åÇ~êÇ=^pLkwp= fpl=VMMMWOMMM= áë
~î~áä~ÄäÉ=~í=ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ìK

RKPKQ líÜÉê=ëóëíÉãë

qÜÉêÉ=~êÉ=~=ïáÇÉ=ê~åÖÉ=çÑ=ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãë=~åÇ=ëí~åÇ~êÇë=íÜ~í=ÅçãéäÉãÉåí
íÜáë= cê~ãÉïçêâ= ~åÇ= íÜÉó= ~êÉ= äáëíÉÇ= áå= ãçêÉ= ÇÉí~áä= çå= çìê= hj= éçêí~ä= ~í
ïïïKâåçïäÉÇÖÉKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ìK=cçê=Éñ~ãéäÉI=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

E~F fåÑçêã~íáçå=ëÉÅìêáíó

EÄF `çãéäá~åÅÉ=éêçÖê~ãë

EÅF açÅìãÉåí~íáçå=ëí~åÇ~êÇë

EÇF _ìëáåÉëëJíçJÄìëáåÉëë=áåÑçêã~íáçå=ÉñÅÜ~åÖÉ

EÉF lìíëçìêÅáåÖ=ã~å~ÖÉãÉåí

EÑF `çãéä~áåíë=Ü~åÇäáåÖ
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì QV

^ééÉåÇáñ=^ qÉÅÜåçäçÖó
E~F fåíêçÇìÅíáçåW=håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãë=Å~å=åçí=ÄÉ=áãéäÉãÉåíÉÇ

ìëáåÖ= íÉÅÜåçäçÖó= ~äçåÉK= fåÇÉÉÇ= hj= Å~å= ÄÉ= áãéäÉãÉåíÉÇ= ìëáåÖ= åç
íÉÅÜåçäçÖó= ~í= ~ääK= eçïÉîÉêI= áå= ãçëí= ÅáêÅìãëí~åÅÉë= íÉÅÜåçäçÖó= áë= ~å
Éå~ÄäÉê=íÜ~í=ëìééçêíë=íÜÉ=ëÜ~êáåÖ=çÑ=âåçïäÉÇÖÉK

EÄF qÉÅÜåçäçÖó= ÄêáÉÑëW= qÜÉ= åìãÄÉê= çÑ= íÉÅÜåçäçÖáÉë= íÜ~í= ~êÉ= ìëÉÑìä= Ñçê
âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= ~êÉ= íçç= ã~åó= ~åÇ= î~êáÉÇ= íç= äáëí= ÜÉêÉK= _êáÉÑ
áåíêçÇìÅíáçåë= íç= ëçãÉ= Åçããçå= íÉÅÜåçäçÖáÉë= ÑçääçïI= ~åÇ= ~= ãçêÉ
ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=äáëí=áë=~î~áä~ÄäÉ=~í=ïïïKâåçïäÉÇÖÉKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì=K

EáF oÉíêáÉî~ä= ÉåÖáåÉëW= `çããçåäó= âåçïå= ~ë= ëÉ~êÅÜ= ÉåÖáåÉëI= íÜáë
íÉÅÜåçäçÖó= ~ääçïë= ~= ìëÉê= íç= ëÉ~êÅÜ= ÅçåíÉåí= ~åÇ= ãÉí~Ç~í~= íç
êÉíêáÉîÉ=áåÑçêã~íáçåK=pÉ~êÅÜ=ÉåÖáåÉë=Éãéäçó=~=î~êáÉíó=çÑ=íÉÅÜåáèìÉë
íç= ê~åâ= íÜÉ= êÉëìäíëK= dÉåÉê~ääó= ëéÉ~âáåÖI= íÜÉ= ãçêÉ= ëíêìÅíìêÉÇ= íÜÉ
çêáÖáå~ä=ÅçåíÉåí=íÜÉ=ÄÉííÉê=íÜÉ=êÉëìäíëK

EááF `çåíÉåí= ã~å~ÖÉãÉåíW= `çåíÉåí= ã~å~ÖÉãÉåí= êÉÑÉêë= íç= ëóëíÉãë
íÜ~í= ëíçêÉ= áåÑçêã~íáçå= ëç= íÜ~í= íÜÉ= ÅçåíÉåí= áë= äçÖáÅ~ääó= ëÉé~ê~íÉÇ
Ñêçã= áíë= éêÉëÉåí~íáçåK= açÅìãÉåíë= ~êÉ= íóéáÅ~ääó= ëíêìÅíìêÉÇ= áåíç
ÅçãéçåÉåí=é~êíë=çê=íÜÉ=íÉñí=Å~å=ÄÉ=Úã~êâÉÇ=ìéÛ=íç=~ëëáÖå=ãÉ~åáåÖ
íç=íÜÉ=áåÇáîáÇì~ä=ïçêÇë=~åÇ=é~ê~Öê~éÜëK=pÉÉ=pÉÅíáçå=RKOKN=Ñçê=ãçêÉ
ÇÉí~áäK

EáááF açÅìãÉåí= ~åÇ= êÉÅçêÇë= ã~å~ÖÉãÉåíW= açÅìãÉåí= ã~å~ÖÉãÉåí
ëóëíÉãë= ã~âÉ= ìëÉ= çÑ= ãÉí~Ç~í~= ~íí~ÅÜÉÇ= íç= íÜÉ= ÅçåíÉåíK= qÜÉ
ãÉí~Ç~í~=Ñ~Åáäáí~íÉë=ÑÉ~íìêÉë=ëìÅÜ=~ë=îÉêëáçå=Åçåíêçä=~åÇ=ïçêâÑäçïK
tçêâÑäçï= ëóëíÉãë= ~ääçï= ÇçÅìãÉåíë= íç= ÄÉ= ~ìíçã~íáÅ~ääó= é~ëëÉÇ
Ñêçã= çåÉ= éÉêëçå= çê= ëóëíÉã= íç= ~åçíÜÉê= ÉåëìêáåÖ= ~ää= í~ëâë= çå= íÜÉ
ÇçÅìãÉåí=~êÉ=ÅçãéäÉíÉÇK

EáîF iÉ~êåáåÖ= ëóëíÉãëW= iÉ~êåáåÖ= ëóëíÉãë= áåÅäìÇÉ= ïÉÄJÄ~ëÉÇ= ÅçìêëÉëI
ÅçãéìíÉêJÄ~ëÉÇ= íê~áåáåÖ= E`aJolj= ÉíÅFI= îáêíì~ä= Åä~ëëêççãëI
éêçÖê~ã= ~ëëáëí~åíë= ~åÇ= ã~åó= ãçêÉK= iÉ~êåáåÖ= ëóëíÉãë= ÅêÉ~íÉ
ãìäíáéäÉ= ÇÉäáîÉêó= çéíáçåë= ~åÇ= áåíêçÇìÅÉ= Åçëí= ë~îáåÖë= ~ë= äÉ~êåÉê
åìãÄÉêë=áåÅêÉ~ëÉK

EîF ^ìíçã~íáÅ=Åä~ëëáÑáÅ~íáçå=ëóëíÉãëW=qÜÉêÉ=~êÉ=~=ê~åÖÉ=çÑ=íÉÅÜåçäçÖáÉë
ëçãÉíáãÉë=âåçïå=~ë=é~ííÉêå=êÉÅçÖåáíáçåI=åÉìê~ä=åÉíïçêâ=ëóëíÉãëI
äáåÖìáëíáÅ= çê= ëÉã~åíáÅ= éêçÅÉëëáåÖ= ~åÇ=çíÜÉêëK= qÜÉ=ã~áå= ÑÉ~íìêÉ= çÑ
~ää= çÑ= íÜÉëÉ= áë= íÜ~í= íÜÉó= Ñ~Åáäáí~íÉ= ~ìíçã~íáÅ= Åä~ëëáÑáÅ~íáçå= ëóëíÉãë
íÜêçìÖÜ= íÜÉ= áÇÉåíáÑáÅ~íáçå= çÑ= ÚÅçåÅÉéíëÛ= ÇÉêáîÉÇ= Äó= áÇÉåíáÑóáåÖ
é~ííÉêåë= çÑ= ïçêÇëK= dÉåÉê~ääó= ëéÉ~âáåÖ= íÜÉëÉ= ëóëíÉãë= ~êÉ= íê~áåÉÇ
ïáíÜ= ë~ãéäÉ= ÇçÅìãÉåíëK= qÜÉó= ~êÉ= ~ÄäÉ= íç= ëÅ~å= ä~êÖÉ= îçäìãÉë= çÑ
íÉñíI= áÇÉåíáÑó= ÅçåÅÉéíë= ~åÇ= ~ééäó=ãÉí~Ç~í~=ïáíÜçìí= íÜÉ= åÉÉÇ= Ñçê
Üìã~å=ÅÜÉÅâëK=qÜáë=Ñ~Åáäáí~íÉë=~ìíçã~íáÅ=äáåâ=ÖÉåÉê~íáçå=íç=Úëáãáä~êÛ
ÇçÅìãÉåíëI=éìëÜ=ëóëíÉãëI=ÑáÉäÇÉÇ=ëÉ~êÅÜ=ëóëíÉãë=~åÇ=ãçêÉK

EîáF líÜÉê= áåíÉääáÖÉåí= íÉÅÜåçäçÖáÉëW= qÜÉêÉ= ~êÉ= ïáÇÉ= ê~åÖÉ= çÑ= çíÜÉê
íÉÅÜåçäçÖáÉë=íÜ~í=Å~å=ÄÉ=áåÅäìÇÉÇ=áå=íÜÉ=âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

RM «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

~êÉå~K=qÜÉó=áåÅäìÇÉ=~êíáÑáÅá~ä=áåíÉääáÖÉåÅÉI=êÉÖêÉëëáçå=~åÇ=ÅçêêÉÅíáçåI
Å~ëÉJÄ~ëÉÇ= êÉ~ëçåáåÖI= ÉñéÉêí= ëóëíÉãëI= Ç~í~= ~åÇ= íÉñí= ãáåáåÖ= ~åÇ
êìäÉëJÄ~ëÉÇ=ëóëíÉãëK

EîááF ^êÅÜáîáåÖW=q~âáåÖ=áåíç=~ÅÅçìåí==êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí=êÉèìáêÉãÉåíë
~åÇ=ëíçê~ÖÉ=äáãáí~íáçåëI=çêÖ~åáë~íáçåë=ëÜçìäÇ=ÅçåëáÇÉê=~=äçåÖJíÉêã
ëíçê~ÖÉ=ëíê~íÉÖó=Ñçê=áåÑçêã~íáçå=ëíçê~ÖÉK

EîáááF líÜÉê= íÉÅÜåçäçÖáÉëW=jçêÉ= íÉÅÜåçäçÖó= ëìãã~êáÉë= ~êÉ= ~î~áä~ÄäÉ= çå
çìê=hj=éçêí~ä=~í=ïïïKâåçïäÉÇÖÉKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ìK

EÅF kÉï=íÉÅÜåçäçÖáÉëW=fåíÉêÉëíÉÇ=é~êíáÉë=ã~ó=Éã~áä=íÉÅÜåçäçÖó=ïÜáíÉ=é~éÉêë
Ñçê= ÅçåëáÇÉê~íáçå= íç=ÄÉ= áåÅäìÇÉÇ= áå= íÜÉ= íÉÅÜåçäçÖó= ~ééÉåÇáñ= ÜçëíÉÇ= çå
íÜÉ= hj= éçêí~äK= bñéä~å~íáçåë= çÑ= íÜÉ= ~ééäáÅ~íáçå= çÑ= íÉÅÜåçäçÖó= áå
âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= ã~ÇÉ= ïáíÜçìí= êÉÑÉêÉåÅÉ= íç= ~åó= çêÖ~åáë~íáçåI
~ëëçÅá~íáçå=çê= éêçÇìÅí= å~ãÉ=ïáää= ÄÉ= ÅçåëáÇÉêÉÇ= Ñçê= áåÅäìëáçå= áå= íÜÉ= äáëíK
tÜáíÉ=é~éÉêë=ã~ó=ÄÉ=Éã~áäÉÇ=íç=pí~åÇ~êÇë=mêçÑÉëëáçå~ä=pÉêîáÅÉë=ÑçääçïáåÖ
íÜÉ=áåëíêìÅíáçåë=çå=íÜÉ=hj=éçêí~äK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì RN

^ééÉåÇáñ=_ dçîÉêåãÉåí=éçäáÅáÉë=C=ÖìáÇÉäáåÉë
E~F fåíêçÇìÅíáçåW= qÜáë= ëÉÅíáçå= Éñ~ãáåÉë= êÉèìáêÉãÉåíë= ã~åÇ~íÉÇ= Äó

ÖçîÉêåãÉåí=éçäáÅóK= fí= áë=ÇÉëáÖåÉÇ=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=ÖçîÉêåãÉåí=ÉãéäçóÉÉë
ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÅçåíÉåí=çÑ=íÜáë=cê~ãÉïçêâ=áå=íÜÉ=ÅçåíÉñí=çÑ=~=ÖçîÉêåãÉåíDë
ÉñáëíáåÖ= éçäáÅáÉëK= ^ää= çÑ= íÜÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= ÉäÉãÉåíë= çìíäáåÉÇ
íÜáë= Ñê~ãÉïçêâ= Å~å= ÄÉ= ~ééäáÉÇ= áå= ÖçîÉêåãÉåíK= qÜáë= ~ééÉåÇáñ= éêçîáÇÉë
~ÇÇáíáçå~ä=áåÑçêã~íáçå=íÜ~í=ÖçîÉêåãÉåí=ÉãéäçóÉÉë=ëÜçìäÇ=ÅçåëáÇÉêK

EÄF qÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=ÅçåíÉñíW=dçîÉêåãÉåí=çêÖ~åáë~íáçåë=íÉåÇ=íç=Ü~îÉ=ïÉääJ
ÇÉîÉäçéÉÇ= ëíê~íÉÖáÅ=éä~ååáåÖ=éêçÅÉëëÉëK= qÜÉó= ëÜçìäÇ= Å~éáí~äáëÉ= çå= íÜÉëÉ
ëíêÉåÖíÜë=Äó=ÅçêêÉä~íáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ=ïáíÜ=éçäáÅáÉë=~åÇ=ëíê~íÉÖáÉëK=qÜáë=ïáää
ÜÉäé= ÇÉÉéÉå= ã~å~ÖÉãÉåí= ~ééêÉÅá~íáçå= çÑ= hj= ~åÇ= ÅêÉ~íÉ= ~= ëíê~íÉÖáÅ
Ñê~ãÉïçêâ= Ñçê= éêáçêáíó= ëÉííáåÖ= ~åÇ= áãéäÉãÉåíáåÖ= hj= ~Åêçëë= íÜÉ
çêÖ~åáë~íáçåK

EÅF dìáÇÉäáåÉë= ~åÇ= éçäáÅáÉëW= dçîÉêåãÉåí= ÉãéäçóÉÉë= ~åÇ= çêÖ~åáë~íáçåë= ~êÉ
çÑíÉå= êÉèìáêÉÇ= íç= ~ÇÜÉêÉ= íç= êÉÖìä~íáçåë= ~åÇ=éçäáÅáÉë= íÜ~í= áãé~Åí= çå= íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí= ~ÅíáîáíáÉëK= ^= ëÜçêí= äáëí= çÑ= íÜÉëÉ= ~êÉ= çìíäáåÉÇ= ~ë
ÑçääçïëW

EáF fåÑçêã~íáçå= ëÜ~êáåÖ= ëí~åÇ~êÇëW= lÑíÉå= ÖçîÉêåãÉåíë= Ü~îÉ= ~å
áåÑçêã~íáçå= ëÜ~êáåÖ= éçäáÅó= ~åÇ= åÉíïçêâë= áå= éä~ÅÉ= ~äêÉ~Çó= íÜ~í
~ääçïë= áåíÉêJÇÉé~êíãÉåí~ä= ~ÅÅÉëë= íç= áåÑçêã~íáçå= EçÑíÉå= îá~=ïÜçäÉJ
çÑJÖçîÉêåãÉåí=áåíê~åÉíë=çê=ëÉ~êÅÜ=ÉåÖáåÉëFK=hj=ëóëíÉãë=ëÜçìäÇ=ÄÉ
Åçãé~íáÄäÉ=ïáíÜ=íÜÉëÉK

EááF mêçÅìêÉãÉåíW=dçîÉêåãÉåíë= çÑíÉå= åÉÖçíá~íÉ=ïÜçäÉJçÑJÖçîÉêåãÉåí
éêçÅìêÉãÉåí=~ÖêÉÉãÉåíë=ïáíÜ=íÉÅÜåçäçÖó=îÉåÇçêë=çê=éêÉJ~ééêçîÉ
~=ëÜçêí=äáëíK

EáááF aáêÉÅíçêáÉëW= dçîÉêåãÉåí= çÑíÉå= Ü~îÉ= ÉäÉÅíêçåáÅ~ääó= Éå~ÄäÉÇ
ÇáêÉÅíçêáÉëK= ^åó= ÇáêÉÅíçêáÉë= ÅêÉ~íÉÇ= ~ë= ~= êÉëìäí= çÑ= âåçïäÉÇÖÉ
ã~ééáåÖ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=Åçãé~íáÄäÉ=ïáíÜ=íÜÉëÉK

EáîF oÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåíW=jçëí=ÖçîÉêåãÉåíë=Ü~îÉ=äÉÖ~ä=êÉèìáêÉãÉåíë
çê= éçäáÅáÉë= êÉä~íáåÖ= íç= êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí= ~åÇ=ÖìáÇÉäáåÉë=ïÜáÅÜ
Éñéä~áå=Üçï=íç= áãéäÉãÉåí= êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåíK= cçê= Éñ~ãéäÉI= áå
ãçëí= ÖçîÉêåãÉåíë= áí= áë= áääÉÖ~ä= íç= ÇáëéçëÉ= çÑ= êÉÅçêÇë= ïáíÜçìí
~ééêçéêá~íÉ=Çáëéçë~ä=~ééêçî~äK

EîF jÉí~Ç~í~=ëí~åÇ~êÇëW=j~åó=ÖçîÉêåãÉåíë=Ü~îÉ=ãÉí~Ç~í~=ÖìáÇÉäáåÉë
ÇÉëáÖåÉÇ=íç=~ëëáëí=íÜÉ=ÇáëÅçîÉê~Äáäáíó=çÑ=áåÑçêã~íáçåK

EîáF pé~íá~ä= áåÑçêã~íáçåW= fåÑçêã~íáçå= íÜ~í= áë= ÖÉçÖê~éÜáÅ~ä= áå= å~íìêÉ
ëÜçìäÇ=~ÇÜÉêÉ=íç=íÜÉ=ëí~íÉ=ÖìáÇÉäáåÉë=íç=ÉåëìêÉ=Åçãé~íáÄáäáíó=ïáíÜ
çíÜÉê=ëóëíÉãëK

EîááF mêáî~ÅóW=qÜÉ=éêáî~Åó=êáÖÜíë=çÑ=~ää=ÅáíáòÉåë=åÉÉÇë=íç=ÄÉ=éêçíÉÅíÉÇ=Äó
êÉí~áåáåÖ= íÜÉ=ÅçåÑáÇÉåíá~äáíó=çÑ=éÉêëçå~ä= áåÑçêã~íáçå= ~åÇ= ÉåëìêáåÖ
íÜ~í=ÖçîÉêåãÉåí=éêáî~Åó=éçäáÅáÉë=~êÉ=~ÇÜÉêÉÇ=íçK=qÜáë=áë=çÑíÉå=íáÉÇ
áå=ïáíÜ=áåÑçêã~íáçå=ëÉÅìêáíó=êÉÖìä~íáçåëK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

RO «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EîáááF iá~ÄáäáíóW=^åó=çêÖ~åáë~íáçå=Å~å=ÄÉ=äá~ÄäÉ=Ñçê=áåÑçêã~íáçå=ÖáîÉå=íç=íÜÉ
éìÄäáÅK= dìáÇÉäáåÉë= ~êÉ= çÑíÉå= ÇÉîÉäçéÉÇ= íç= ã~å~ÖÉ= íÜÉ= êáëâ= çÑ
ÉñéçëáåÖ=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåí=íç=äá~Äáäáíó=áå=áåÑçêã~íáçå=êÉäÉ~ëÉÇ=íç=íÜÉ
éìÄäáÅ=îá~=îÉêÄ~ä=~ÇîáÅÉ=çê=çíÜÉêïáëÉ=éìÄäáëÜÉÇK=^åó=ëóëíÉãë=éìí=áå
éä~ÅÉ= ëÜçìäÇ=ÄÉ= áåíÉÖê~íÉÇ=ïáíÜ= êÉÅçêÇë=ã~å~ÖÉãÉåí= ëóëíÉãë= íç
ÉåëìêÉ= íÜ~í= íÜÉ= éêçÅÉëëÉë= Äó= ïÜáÅÜ= âåçïäÉÇÖÉ= êÉëçìêÅÉë= ïÉêÉ
Éëí~ÄäáëÜÉÇ=Å~å=ÄÉ=íê~ÅÉÇ=~åÇ=ÇÉÑÉåÇÉÇK

EáñF mìÄäáÅ= êáÖÜíë= ~åÇ= áåÑçêã~íáçå= èì~äáíóW= dçîÉêåãÉåí= çêÖ~åáë~íáçåë
Ü~îÉ= ~= êÉëéçåëáÄáäáíó= íç= ÉåëìêÉ= íÜ~í= áåÑçêã~íáçå= íÜÉó= ëìééäó= áë
ÅçêêÉÅí= ~åÇ= Ñ~Åáäáí~íÉë= íÜÉ= éìÄäáÅDë= êáÖÜí= íç= áåÑçêã~íáçåK= jçëí
ÖçîÉêåãÉåíë= Ü~îÉ= éìÄäáëÜáåÖ= ÖìáÇÉäáåÉë= áåÅäìÇáåÖ= ÄÉëí= éê~ÅíáÅÉ
ïÉÄ=éìÄäáëÜáåÖ=~åÇ=èì~äáíó=çÑ=áåÑçêã~íáçå=ëí~åÇ~êÇëK

EñF fåíÉääÉÅíì~ä= éêçéÉêíó= î~äì~íáçåW= få= ÇÉîÉäçéáåÖ= âåçïäÉÇÖÉJÄ~ëÉÇ
éêçÇìÅíë= ÇÉíÉêãáåÉ= ïÜÉíÜÉê= íÜÉó= ïáää= ÄÉ= ã~ÇÉ= ~î~áä~ÄäÉ= íç= íÜÉ
éìÄäáÅ=çê=çíÜÉê=ÖçîÉêåãÉåí=çêÖ~åáë~íáçåë=~åÇ=~ÇÜÉêÉ=íç=~åó=~ÅÅÉëë
~åÇ=éêáÅáåÖ=éçäáÅóK

EñáF håçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåíW=j~åó= ÖçîÉêåãÉåíë= Ü~îÉ= ÇÉîÉäçéÉÇ= çê
~êÉ= áå=íÜÉ=éêçÅÉëë=çÑ=ÇÉîÉäçéáåÖ=ïÜçäÉJçÑJÖçîÉêåãÉåí=âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=éçäáÅáÉë=~åÇ=ÖìáÇÉäáåÉëK

EÇF péÉÅá~ä= éêçàÉÅíëW= dçîÉêåãÉåíë= çÑíÉå= ëéçåëçê= ëéÉÅá~ä= éêçàÉÅíë= çê= hj
êÉä~íÉÇ=áåáíá~íáîÉë=ëìÅÜ=~ëW

EáF píÉÉêáåÖ= ÅçããáííÉÉëW= dçîÉêåãÉåíë= ~êÉ= ~ééçáåíáåÖ= ëíÉÉêáåÖ
ÅçããáííÉÉë= íç= ÇÉíÉêãáåÉ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí= ëíê~íÉÖáÉëK
båëìêÉ=éÉçéäÉ=~êÉ=ã~ÇÉ=~ï~êÉ=çÑ=íÜÉëÉ=Öêçìéë=~åÇ=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=áå
~åó=ÅçããìåáÅ~íáçå=ëíê~íÉÖáÉëK

EááF hj= ÑçêìãëW= håçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉêë= Ñêçã= ÇáÑÑÉêÉåí= ÇÉé~êíãÉåíë
ìëì~ääó=Ä~åÇ=íçÖÉíÜÉê=íç=ëÜ~êÉ=áÇÉ~ëK=cáåÇ=çìí=Üçï=íç=àçáåK

EáááF aÉé~êíãÉåí~ä= éêçàÉÅíëW= hj= áë= çÑíÉå= áãéäÉãÉåíÉÇ= çå= ~
ÇÉé~êíãÉåí~ä=Ä~ëáëK=aáëÅçîÉê=ïÜ~í=çíÜÉê=ÇÉé~êíãÉåíë=~êÉ=ÇçáåÖ=áå
hj=~åÇ=ïÜ~í=óçì=Å~å=äÉ~êå=Ñêçã=íÜÉãK

EáîF `çããìåáíáÉë= çÑ= áåíÉêÉëíW= dçîÉêåãÉåíë= ~êÉ= äÉ~ÇáåÖ= íÜÉ= ï~ó= áå
ÑçëíÉêáåÖ= ÅçããìåáíáÉë= çÑ= áåíÉêÉëí= ÇáêÉÅíäó= çê= áåÇáêÉÅíäó= êÉä~íÉÇ= íç
hjK

EÉF hj=éçêí~äW= fåÑçêã~íáçå=çå=íÜÉ=ëéÉÅáÑáÅ=éçäáÅáÉë=çÑ= êÉÖáçå~ä=ÖçîÉêåãÉåíë
Å~å= ÄÉ= ÑçìåÇ= ~í= ïïïKâåçïäÉÇÖÉKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ìK= oÉéêÉëÉåí~íáîÉë= çÑ
ÖçîÉêåãÉåíë= ~äêÉ~Çó= äáëíÉÇ= íÜÉêÉ=ã~ó= ëìÄãáí= áåÑçêã~íáçå= íç= ìéÇ~íÉ= çê
ÉñíÉåÇ=áåÑçêã~íáçå=äáëíÉÇK=_êáÉÑ=ÇÉëÅêáéíáçåë=ã~ó=ÄÉ=Éã~áäÉÇ=íç=pí~åÇ~êÇë
mêçÑÉëëáçå~ä=pÉêîáÅÉëK=fåÅäìÇÉ=äáåâë=íç=ãçêÉ=ÇÉí~áäÉÇ=áåÑçêã~íáçå=êÉëçìêÅÉë
~åÇ= íÜÉ= Åçåí~Åí= ÇÉí~áäë= çÑ= íÜÉ= ëìÄãáííÉê= Ñçê= îÉêáÑáÅ~íáçåK= ^= íÉãéä~íÉ= áë
~î~áä~ÄäÉ= íç= Ñ~Åáäáí~íÉ= ÅêÉ~íáçå= çÑ= åÉï= ÖçîÉêåãÉåí= ëÉÅíáçåë= çå= íÜÉ= hj
éçêí~äK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì RP

^ééÉåÇáñ=` oáëâ=j~å~ÖÉãÉåí
E~F oáëâ= ~åÇ= çééçêíìåáíó= ã~å~ÖÉãÉåíW= oáëâ= ã~å~ÖÉãÉåí= áë= ~= êáÖçêçìë

ãÉíÜçÇçäçÖó= íÜ~í=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ= íç=Éëí~ÄäáëÜ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=éêáçêáíáÉëK= qÜÉ
ÑçääçïáåÖ=é~ê~Öê~éÜë=é~ê~éÜê~ëÉ= íÜÉ=oáëâ=j~å~ÖÉãÉåí=pí~åÇ~êÇ= Ñêçã=~
âåçïäÉÇÖÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=éÉêëéÉÅíáîÉ=EëÉÉ=cáÖìêÉ=P=áå=pÉÅíáçå=PKOKOFK

Figure 5 — Risk Management (reproduced from AS/NZS 4360:1999)

EÄF bëí~ÄäáëÜ=íÜÉ=ÅçåíÉñíW=qÜÉ= Ñáêëí=ëíÉé=çÑ= íÜÉ= êáëâ=~ëëÉëëãÉåí=éêçÅÉëë= áë= íç
ÇÉÑáåÉ= íÜÉ= Éåíáíó= íÜ~í= áë= ÄÉáåÖ= Éñ~ãáåÉÇ= ~åÇ= Éëí~ÄäáëÜ= ~= ëíêìÅíìêÉ= Ñçê
Éî~äì~íáåÖ=êáëâë=~åÇ=çééçêíìåáíáÉëK=qÜÉ=ëíêìÅíìêÉ=ëÉé~ê~íÉë=íÜÉ=ÅçåíÉñíì~ä
Ñê~ãÉïçêâ= áåíç= ~= ëÉí= çÑ= ÉäÉãÉåíë= íÜ~í= Å~å= ÄÉ= ìëÉÇ= Ñçê= ~= ëóëíÉã~íáÅ
Éñ~ãáå~íáçå=çÑ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåI=ÉåëìêáåÖ=åç=ã~àçê=êáëâë=çê=çééçêíìåáíáÉë
~êÉ= çîÉêäççâÉÇK= qÜÉ= ëíêìÅíìêÉ= ÅÜçëÉå= ïáää= ÇÉéÉåÇ= çå= ïÜ~í= áë= ÄÉáåÖ
Éñ~ãáåÉÇ=Äìí=ëÜçìäÇ=í~âÉ=áåíç=~ÅÅçìåí=íÜÉ=Äêç~Ç=ÅçåíÉñí=Éëí~ÄäáëÜÉÇ= áå
pÉÅíáçå=PKNK
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

RQ «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

EáF bëí~ÄäáëÜ= íÜÉ= ÅêáíÉêá~= Äó= ïÜáÅÜ= êáëâë= ~åÇ= çééçêíìåáíáÉë= ïáää= ÄÉ
Éî~äì~íÉÇ= ~åÇ= ãÉ~ëìêÉÇK= cáå~åÅá~ä= ÅêáíÉêá~= ~êÉ= åçí= íÜÉ= çåäó
ãÉ~ëìêÉK= `çãéäá~åÅÉ= ïáíÜ= äÉÖ~ä= êÉèìáêÉãÉåíëI= çéÉê~íáçå~ä= ~åÇ
íÉÅÜåáÅ~ä= çÄàÉÅíáîÉë= ~åÇ= ëçÅá~ä= ãÉ~ëìêÉë= ~êÉ= àìëí= ëçãÉ= çÑ= íÜÉ
ÅêáíÉêá~=Äó=ïÜáÅÜ=íÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=çÑ=~å=áåáíá~íáîÉ=Å~å=ÄÉ=ãÉ~ëìêÉÇK
jçêÉ=íÜ~å=çåÉ=ëÉí=çÑ=ÅêáíÉêá~=Å~å=ÄÉ=ÅÜçëÉåK

EÅF fÇÉåíáÑó= íÜÉ= çééçêíìåáíáÉë= ~åÇ= êáëâëW= fÇÉåíáÑó= ~= äáëí= çÑ= éçëëáÄäÉ= ÉîÉåíë
êÉä~íáåÖ=íç=íÜÉ=ëíêìÅíìêÉ=áÇÉåíáÑáÉÇ=áå=íÜÉ=éêÉîáçìë=é~ê~Öê~éÜK=bñ~ãáåÉ=íÜÉ
êççí=Å~ìëÉë=~åÇ=ëÅÉå~êáçë=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉ=~ÄçîÉ=ÉîÉåíë=ã~ó=çÅÅìêK

EáF fí= áë= É~ëó= íç= ÑçÅìë= çå= åÉÖ~íáîÉ= êáëâëK= fåÅäìÇÉ= çééçêíìåáíáÉë= äáâÉ
ïáååáåÖ= ã~àçê= Åçåíê~ÅíëI= ã~àçê= ëçÅá~ä= ÉîÉåíëI= éçëáíáîÉ
ÉåîáêçåãÉåí~ä= çìíÅçãÉëI= áÇÉåíáÑáÅ~íáçå= çÑ= åÉï= íÉÅÜåçäçÖáÉë= íÜ~í
áãéêçîÉ=ëÉêîáÅÉë=ÉíÅK

EÇF oáëâ= ~å~äóëáëW= aÉíÉêãáåÉ= íÜÉ= äáâÉäáÜççÇ= ~åÇ= ÅçåëÉèìÉåÅÉë= çÑ= ÉîÉåíë
çÅÅìêêáåÖK= aÉÅáÇÉ= çå= íÜÉ= ÇÉéíÜ= çÑ= ~å~äóëáë= ê~åÖáåÖ= Ñêçã= èì~äáí~íáîÉ= íç
èì~åíáí~íáîÉ= ~å~äóëáëK= fÇÉåíáÑó= ~åó= ÉñáëíáåÖ= ÅçåíêçäëK= bëíáã~íÉ= íÜÉ= äÉîÉä= çÑ
êáëâ=~åÇ=çééçêíìåáíóK

EÉF oáëâ= Éî~äì~íáçåW= `çãé~êÉ= Éëíáã~íÉÇ= äÉîÉäë= çÑ= êáëâ= ~Ö~áåëí= íÜÉ= ÅêáíÉêá~
Éëí~ÄäáëÜÉÇ=áå=pÉÅíáçå=PKNK=qÜáë=Éå~ÄäÉë=êáëâë=íç=ÄÉ=ê~åâÉÇ=ëç=~ë=íç=áÇÉåíáÑó
ã~å~ÖÉãÉåí=éêáçêáíáÉëK= fÑ= íÜÉ= äÉîÉäë= çÑ= êáëâ= Éëí~ÄäáëÜÉÇ= ~êÉ= äçï= íÜÉå= êáëâ
ã~ó= Ñ~ää= áåíç= ~å= ~ÅÅÉéí~ÄäÉ= Å~íÉÖçêó= ~åÇ= âåçïäÉÇÖÉ= ã~å~ÖÉãÉåí
~ÅíáîáíáÉë=íç=íêÉ~í=íÜÉ=êáëâ=ã~ó=åçí=ÄÉ=êÉèìáêÉÇK

EÑF qêÉ~íãÉåí= çÑ= êáëâëW= lêÖ~åáë~íáçåë= Å~å= ÉáíÜÉê= ~îçáÇ= çê= êÉí~áå= íÜÉ= êáëâK
lééçêíìåáíáÉë= ã~ó= ÄÉ= äçëí= Äó= ~å= ìåÇìÉ= ÉãéÜ~ëáë= çå= êáëâ= ~îçáÇ~åÅÉK
qêÉ~íãÉåí=çéíáçåë=áåÅäìÇÉW

EáF oÉÇìÅÉ=íÜÉ= äáâÉäáÜççÇ=çÑ=~=åÉÖ~íáîÉ= êáëâ=çê=ÉåÜ~åÅÉ= íÜÉ= äáâÉäáÜççÇ
çÑ=~=éçëáíáîÉ=ÉîÉåíK=aÉíÉêãáåÉ=ïÜ~í=âåçïäÉÇÖÉ=éêçÅÉëëÉë=Å~å=~ëëáëí
áå=íÜáëK

EááF oÉÇìÅÉ= íÜÉ= ÅçåëÉèìÉåÅÉë= çÑ= ~= åÉÖ~íáîÉ= ÉîÉåí= çê= ÉåÜ~åÅÉ= íÜÉ
ÄÉåÉÑáíë=Ö~áåÉÇ=Ñêçã=~=éçëáíáîÉ=ÉîÉåíK=aÉíÉêãáåÉ=ïÜ~í=âåçïäÉÇÖÉ
éêçÅÉëëÉë=Å~å=~ëëáëí=áå=íÜáëK

EáááF qê~åëÑÉê=íÜÉ=êáëâW=pçãÉ=çê=~ää=çÑ=íÜÉ=êáëâ=Å~å=ÄÉ=íê~åëÑÉêêÉÇ=íÜêçìÖÜ
áåëìê~åÅÉI=Åçåíê~Åíë=çê=ëçãÉ=çíÜÉê=ãÉÅÜ~åáëãK

EÖF jçåáíçêáåÖ=~åÇ= êÉîáÉïL`çããìåáÅ~íáçå=~åÇ= Åçåëìäí~íáçåW= oÉîáëáí= íÜÉ
êáëâë=çå=~=êÉÖìä~ê=Ä~ëáë=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=~åó=ÅÜ~åÖÉë=íç=íÜÉ=êáëâ=éêçÑáäÉ=~êÉ
áÇÉåíáÑáÉÇ=~åÇ=~ÅíÉÇ=çåK=oÉÖìä~ê=ÅçããìåáÅ~íáçå=ïáíÜ=~ää=ëí~âÉÜçäÇÉêë=ïáää
ÉåëìêÉ= íÜ~í= ÇÉÅáëáçåë=ã~ÇÉ= ~êÉ= í~âáåÖ= éêçéÉê= ~ÅÅçìåí= çÑ= âÉó= êáëâë= ~åÇ
çééçêíìåáíáÉëK
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e_=OTRÔOMMN håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí

ïïïKëí~åÇ~êÇëKÅçãK~ì RR

^ééÉåÇáñ=a  ̂ ÅâåçïäÉÇÖÉãÉåíë
qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=äáëí=çÑ=éÉçéäÉ=ã~ÇÉ=~=ëáÖåáÑáÅ~åí=çê=ëìëí~áåÉÇ=ÅçåíêáÄìíáçå=íç=íÜÉ
cê~ãÉïçêâK= få= ~ÇÇáíáçåI= ïÉ= ~ÅâåçïäÉÇÖÉ= íÜÉ= îÉêÄ~ä= ÅçåíêáÄìíáçåë= ã~ÇÉ= Äó
é~êíáÅáé~åíë= áå= É~êäó= éìÄäáÅ= Ñçêìãë= ~åÇ= çìê= ïçêâëÜçéë= çå= âåçïäÉÇÖÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=~ë=ïÉää=~ë= íÜÉ=ã~åó=~åÉÅÇçíÉë=~åÇ=çéáåáçåë=éêçîáÇÉÇ= áå=çìê=çåJ
äáåÉ=Åçää~Äçê~íáçå=ÉåîáêçåãÉåíK

Organisation Name

^Çî~åÅÉÇ=eìã~å=qÉÅÜåçäçÖáÉë oçëë=a~ïëçå

_al=hÉåÇ~ääë h~íÉ=^åÇêÉïë

_ìêíçåJgçåÉë=C=^ëëçÅá~íÉë ^ä~å=_ìêíçåJgçåÉë

`~êÇë=ÉíÅ p~åÖÉ~åí=iÉÉ

`Ü~åÖÉ=aêáîÉêë oçÖÉê=kçêíçå

`çããçåïÉ~äíÜ=dçîÉêåãÉåí=J=aÉé~êíãÉåí=çÑ
fåÇìëíêóI=pÅáÉåÅÉ=~åÇ=oÉëçìêÅÉë

`Üêáë=p~ÇäÉáê

`çããçåïÉ~äíÜ=dçîÉêåãÉåí=J=^ÄçêáÖáå~ä=~åÇ=qçêêÉë
píê~áí=fëä~åÇÉê=`çããáëëáçå

hÉêêáÉ=kÉäëçå

`çããçåïÉ~äíÜ=dçîÉêåãÉåí=J=`ÉåíêÉäáåâ h~íÉ=jìáê

`p`=^ìëíê~äá~ bêáÅ=qëìá

bÇáíÜ=`çï~å=råáîÉêëáíó ^äÄÉêí=wÜçìI=oáÅâó=i~ìé~ëÉ

båÉêÖó^ìëíê~äá~ a~îáÇ=_ÉååÉíí

`~é=dÉãáåá=bêåëí=C=vçìåÖ vîçååÉ=_ìíäÉê

djh=nì~äáíó=^ëëìê~åÅÉ=pçäìíáçåë a~îáÇ=mçêí

e`f=`çåëìäíáåÖ lååç=î~å=bïóâ

eìã~å=`ÉåíêÉÇ=pçäìíáçåë sáêÖáåá~=h~ìÑã~å=e~ää

fh`p_KçêÖ hÉå=pí~åÇÑáÉäÇ

fåëíáíìíÉ=çÑ=`Ü~êíÉêÉÇ=^ÅÅçìåí~åíë oçÄ=pÜ~êã~

fåíÉää`~é a~îáÇ=píÉéÜÉåë

fm=^ìëíê~äá~ oçå=oçÄáåëçå

håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí=pçäìíáçåë=fåíÉêå~íáçå~ä oçÄ=tÉääë

j~Åèì~êáÉ=dê~Çì~íÉ=pÅÜççä=çÑ=j~å~ÖÉãÉåí g~ãÉë=dìíÜêáÉ

jáåÇëÜáÑíë _~ÄÉííÉ=_Éåëçìëë~å

kÉñíbÇ mÉíÉê=pÉÑíçå

kpt=dçîÉêåãÉåí=J=aÉé~êíãÉåí=çÑ=i~åÇ=~åÇ=t~íÉê
`çåëÉêî~íáçå

m~ìä=hÉääó

kpt=dçîÉêåãÉåí=J=lÑÑáÅÉ=çÑ=fåÑçêã~íáçå=qÉÅÜåçäçÖó hêáëíáåÉ=`çêÅçê~å

kpt=dçîÉêåãÉåí=J=pí~íÉ=oÉÅçêÇë=^ìíÜçêáíó=çÑ=kpt h~íÉ=`ìããáåÖ
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håçïäÉÇÖÉ=j~å~ÖÉãÉåí e_=OTRÔOMMN

RS «=pí~åÇ~êÇë=^ìëíê~äá~

mÉêÑçêã~åÅÉ=qÉÅÜåçäçÖáÉë `ê~áÖ=bêêÉóI=g~ãÉë=_êÉÉòÉI
_êáÇÖÉí=jçêêçï

mÜáäã~Å p~ääó=j~Åaçå~äÇJq~óäçê

mä~åéçïÉê=`çåëìäíáåÖ a~îáÇ=jçäÇêáÅÜ

mqg=`çåëìäíáåÖ=míó=iíÇ `çäáå=dä~åîáääÉ

nia=dçîÉêåãÉåí=J=bÇìÅ~íáçå=nìÉÉåëä~åÇ hÉîáå=håáÖÜí

nia=dçîÉêåãÉåí=J=aÉé~êíãÉåí=çÑ=k~íìê~ä=oÉëçìêÅÉë
~åÇ=jáåÉë

a~îáÇ=eáää

nia=dçîÉêåãÉåí=J=aÉé~êíãÉåí=çÑ=bèìáíó=~åÇ=c~áê
qê~ÇáåÖ

kÉî=pÅÜÉÑÉ

nia=dçîÉêåãÉåí=J=aÉéí=çÑ=bãéäçóãÉåí=~åÇ=qê~áåáåÖI
fåÇìëíêá~ä=oÉä~íáçåë

`~êçä=cêáéé

nia=dçîÉêåãÉåí=J=fåÑçêã~íáçå=fåÇìëíêáÉë=_ìêÉ~ì mÉíÉê=pÅìÇÉêá

nì~äáíó=^ëëìê~åÅÉ=pÉêîáÅÉë _áää=gçÜåëíçåÉ

nìÉÉåëä~åÇ=råáîÉêëáíó=çÑ=qÉÅÜåçäçÖó dêÉÖ=qáãÄêÉää

oÉÅçêÇ=hÉÉéáåÖ=póëíÉãë _~êÄ~ê~=oÉÉÇ

oáç=qáåíç j~êâ=_ÉååÉíí

p^=dçîÉêåãÉåíJ=aÉé~êíãÉåí=çÑ=eìã~å=pÉêîáÅÉë fçä~åÇ~=mêáåÅáéÉ

pçìíÜ=tÉëíÉêå=póÇåÉó=^êÉ~=eÉ~äíÜ=pÉêîáÅÉ pìë~å=e~åëçå

pí~åÇ~êÇë=mêçÑÉëëáçå~ä=pÉêîáÅÉë pÉêÉå~=gçóåÉê

píçÅâÇ~äÉë jáâÉ=^ääáëçå

pïáëë=oÉ=^ìëíê~äá~ d~áäJj~êáÉ=e~êí

póÇåÉó=t~íÉê däÉåå=iÉÉ

póÇåÉó=t~íÉê bÇÇáÉ=qëìá

q^cb=kpt m~ãÉä~=vçìåÖ

q^p=dçîÉêåãÉåí=J=ÉpÉêîáÅÉë=dêçìé gçÜå=táääëçå

qÉäëíê~ ^åÇêÉï=jáíÅÜÉääI=^äáëíÉê
tÉÄÄ

qê~åëÅçã=pçÑíï~êÉ m~ìä=aìëã~å

qêÉ~ëìêó=_ç~êÇ=çÑ=`~å~Ç~=pÉÅêÉí~êá~í m~ìä=jÅaçï~ääK

råáîÉêëáíó=çÑ=qÉÅÜåçäçÖó=J=ÉhÅÉåíêÉ qÜçã~ë=`ä~êâÉI=`ÜêáëíáåÉ
oçääç

råáîÉêëáíó=çÑ=qÉÅÜåçäçÖó=J=eìã~åáíáÉë=~åÇ=pçÅá~ä
pÅáÉåÅÉë

dê~ó=pçìíÜçå

sf`=dçîÉêåãÉåí=J=jìäíáãÉÇá~=sáÅíçêá~ pÜ~êçå=`çéÉä~åÇJpãáíÜ

t^=dçîÉêåãÉåí=J=^ÖêáÅìäíìêÉ=tÉëíÉêå g~åáåÉ=açìÖä~ë

t~ííóä=^ìëíê~äá~ `ê~áÖ=táäëçå

tççäïçêíÜë=fq=aáîáëáçå `çäáå=a~ÖïÉää
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